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.- INTRODUCCION

Esta Memoria tiene su origen en lo sefialado en el articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de
29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales,
modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio.

El objetivo de esta Memoria Anual es que los responsables del seguimiento del Titulo en el
Centro realicen un autodiagndstico del desarrollo del Titulo, y que sus reflexiones permitan
entender mejor los logros y las dificultades del mismo. Esta Memoria Anual forma parte de la
primera etapa del Seguimiento del Titulo que culmina con la Acreditacién, en caso favorable.

Para la elaboracion de la Memoria se han tenido en cuenta las indicaciones de las distintas
instituciones implicadas en la Calidad de la Educacion Superior, destacando entre estas
indicaciones las de disponer de mecanismos formales para el control y revision de sus Titulos,
que aseguren su relevancia y actualidad permanentes, permitiéndoles mantener la confianza de
los estudiantes y de otros agentes implicados en la Educacion Superior (criterio 1.2). De igual
modo, se sefiala que las instituciones de Educacion Superior deben garantizar que recopilan,
analizan y utilizan informacion pertinente para la gestion eficaz de sus programas de estudio y
de otras actividades (criterio 1.6), y que publican informacion actualizada, imparcial y objetiva,
tanto cualitativa como cuantitativa, sobre los programas y Titulos que ofrecen (criterio 1.7).
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Il.- CRITERIOS

En el proceso de seguimiento se han establecido dos criterios que son objeto de analisis por la
Comision de Calidad del Titulo y/o Centro.

El primero de los criterios hace referencia a la informacion puablica del Titulo. En este criterio
se analiza la disponibilidad y accesibilidad de la informacion necesaria para satisfacer las
demandas e intereses de los diferentes grupos que interactian directa o indirectamente en el
proceso formativo.

El segundo de los criterios que analiza la informacion proveniente del Sistema de Garantia
Interno de Calidad, permite conocer el desarrollo del Titulo y los niveles de calidad
alcanzados en el programa formativo. En este apartado se encuentra la informacion relacionada
con el analisis de indicadores, informacion generada por el sistema interno de garantia de la
calidad, acciones puestas en marcha por el Centro como consecuencia de los analisis realizados
por el mismo, de las recomendaciones efectuadas en los informes de verificacion o
modificacion y de las realizadas como consecuencia de los informes de seguimiento internos
(Comision de Calidad de las Titulaciones de la UCM) y externos (ACAP).

A.- CRITERIO 1: LA FACULTAD PUBLICA EN SU PAGINA WEB
INFORMACION SOBRE EL MASTER DE ARQUEOLOGIA DEL
MEDITERRANEO EN LA ANTIGUEDAD CLASICA

Aspectos que se han valorado:

1. La pagina Web del Centro ofrece la informacion sobre el Titulo, previa a la matriculacion,
que se considera critica, suficiente y relevante de cara al estudiante (tanto para la eleccion de
estudios como para seguir el proceso de ensefianza-aprendizaje). Este Centro garantiza la
validez de la informacidn pablica disponible.

El enlace de la pagina Web que contiene esta informacion es el siguiente:

http://www.ucm.es/estudios/master-arqueologiamediterraneo

2. Esta informacion esta actualizada y su estructura permite un facil acceso a la misma.

En el informe de seguimiento del curso 2011-2012 se indica la recomendacion de adecuar la
informacién contenida en la pagina web a los apartados que figuran en el Modelo de Memoria
de Seguimiento. En la actualidad se esta habilitando el procedimiento para remodelar el disefio
general de la pagina web de los estudios ofertados por la UCM en el marco de la Facultad de
Geografia e Historia.
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http://www.ucm.es/estudios/master-arqueologiamediterraneo

3. La informacidn presentada se adecua a lo expresado en la memoria verificada del Titulo.

B.- CRITERIO 2: ANALISIS CUALITATIVO DEL DESARROLLO
EFECTIVO DE LA IMPLANTACION Y DE LOS NIVELES DE CALIDAD
ALCANZADOS EN EL MASTER DE ARQUEOLOGIA EL
MEDITERRANEO EN LA ANTIGUEDAD CLASICA

Aspectos a valorar:
e SUBCRITERIO 1: ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE
GARANTIA DE CALIDAD DEL TITULO/CENTRO
Se han puesto en marcha los procedimientos del sistema de garantia de calidad previstos
en el punto 9 de la memoria presentada a verificacion y concretamente respecto a la
estructura y funcionamiento del sistema de garantia de calidad del Titulo.

1.1.- Relacion nominal de los responsables del SGIC y colectivo al que representan.

Comisiéon de Calidad de Estudios de la Facultad de Geografia e Historia

Nombre Apellidos Categoria y/o colectivo

Luis Enrique Otero Carvajal Decano

M? Teresa Nava Rodriguez Vicedecana de Estudios de
Master y Evaluacion de la
Calidad

Eugenia Pérez Gonzélez Vicedecana de Estudios de
Grado

Gonzalo Bravo Castafieda Coordinador del Grado en
Historia

Concepcidn Lopezosa Aparicio Coordinadora
Grado Historia del Arte

M2 Angeles Querol Fernandez Coordinadora Grado
Arqueologia

Dolores Brandis Garcia Coordinadora Grado
Geografiay OT

Belén Pérez Castillo Coordinadora Grado
Musicologia

Angel Morillo Cerdan Representante coordinadores
Masteres Historia y Musica

Francisco J. Antdn Burgos Representante coordinadores
Masteres Geografia
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Maria Victoria | Chico Picaza Representante coordinadores
Masteres Historia del Arte

Antonio Momplet Miguez Representante PDI

Isabel Carreira Delgado Representante PAS

Roberto Salmerén Sanz Agente Externo. Decano
Colegio de Doctores y
Licenciados de Madrid

Gonzalo Helbert Campos Representante de estudiantes

Ismael Pérez Serrano Representante de estudiantes

Lucia Restan Cediel Representante de estudiantes

Subcomision de Calidad de Estudios de Master de la Facultad de Geografia e Historia

Nombre

Apellidos

Categoria y/o colectivo

Luis Enrique

Otero Carvajal

Decano

M? Teresa

Nava Rodriguez

Vicedecana de Estudios de
Master y Evaluacion de la
Calidad

Francisco J.

Antdn Burgos

Coordinador Master
Dinamicas Territoriales y
Desarrollo

Javier

Gutiérrez Puebla

Coordinador Master TIG

Ana

Rodriguez Mayorgas

Coordinadora Master
Historia y Ciencias de la
Antigledad

Angel

Morillo Cerdan

Coordinador Master
Argueologia del
Mediterraneo en la
Antiguedad Cléasica

Bernardo

Garcia Garcia

Coordinador Master en
Historia de la Monarquia
Hispanica

Antonio

Moreno Juste

Coordinador Master
Historia Contemporanea

Pilar

Ponce Leiva

Coordinadora Master
Historia y Antropologia de
América

F. Javier

Suarez Pajares

Coordinador Master
Musica Espariola e
Hispanoamericana

Félix

Diaz Moreno

Coordinador Master
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Museos y Patrimonio
Historico-Artistico

Maria Victoria Chico Picaza Coordinadora Master
Historia del Arte Espaiiol
Joseé Luis Sanchez Noriega Coordinador Master

Historia del Arte
Contemporaneo y Cultura

Visual
Gonzalo Ruiz Zapatero Coordinador Master
Arqueologia Prehistorica
Maria Asenjo Gonzalez Coordinadora Master
Estudios Medievales
Antonio Momplet Miguez Representante PDI
Isabel Carreira Delgado Representante PAS
Lucia Restan Cediel Representante estudiantes

1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

El Sistema de Garantia de Calidad de los Masteres de la Facultad de Geografia e Historia
se articula sobre una estructura orgéanica doble, que contempla la existencia de una
Subcomision de Calidad de Estudios de Master (mas especializada) y de una Comision
de Calidad de Estudios de la Facultad de Geografia e Historia (de caracter plenario).

La estructura de la Comision de Calidad de Estudios de la Facultad de Geografia e
Historia fue aprobada en Junta de Facultad de 19 de abril de 2010 y la designacion de sus
miembros se completd en las Juntas de Facultad de 20 de diciembre de 2010 (Grados) y
de 2 de febrero de 2011 (Masteres). En cuanto a su funcionamiento, se tiene en cuenta el
Reglamento de la Comision de Calidad de la Facultad de Geografia e Historia aprobado
por Junta de Facultad el 3 de Diciembre 2009.

Esta Comision de Calidad del centro es la encargada de analizar y valorar la informacion
y los asuntos tratados en el seno de la Subcomision de Calidad de Estudios de Master con
el fin de proponer las necesarias medidas de revision y mejora.

Asimismo, el Vicedecanato de Grado y Postgrado, ayudado por los Coordinadores, es el
encargado de garantizar y supervisar la interaccion y el trasvase de informacion entre la
Subcomision de Calidad de Estudios de Master y las Comisiones de Coordinacion y
Seguimiento especificas de cada uno de los titulos de posgrado que se imparten en la
Facultad de Geografia e Historia en todos aquellos aspectos que puedan afectar a la
calidad de la docencia.
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Tanto la puesta en marcha del SGIC como todas aquellas cuestiones directa o
indirectamente relacionadas con la calidad de las ensefianzas de Master estan siendo
abordadas y gestionadas dentro de un triple marco de actuaciones:

1.- Reuniones de la Comision de Coordinacion del Master. En ellas se tratan los temas
relacionados con el seguimiento y la evaluaciéon de la calidad de manera especifica y
diferenciandolos de las cuestiones propiamente relacionadas con la coordinacion. Por
otra parte y respondiendo a la recomendacion recogida en los ultimos Informes de
seguimiento de la ACAP, se ha procedido a modificar la denominacion de esta Comision
(no su composicién interna, la misma que aparece en la Memoria Verifica) que pasara a
[lamarse Comision de Coordinacion y Seguimiento. Se trataria por tanto de una primera
instancia responsable del control y de la evaluacion de la calidad de la titulacion
(Comision de titulo) en estrecha colaboracion con la Subcomision de Calidad de
Estudios de Master (Comision de Facultad) Con ello se pretende evitar confusiones entre
los dos ambitos principales de actuacion, el titulo y la Facultad, asi como adecuar la
denominacion de la hasta ahora Comisién de Coordinacion a las funciones que
verdaderamente lleva desemperiando desde la verificacion del titulo en estrecha
colaboracion con la Subcomision de Calidad de Estudios de Master de la Facultad de
Geografia e Historia y con los Vicedecanatos responsables: Disefio y actualizacion de las
Guias Docentes, paginas web, cumplimiento de los compromisos adquiridos en las
Memorias de verificacion, realizacion y resultados de las encuestas de satisfaccion,
guejas y reclamaciones, Memorias de seguimiento, etc.).

SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD.

FLUJO DE INFORMACION Y TOMA DE DECISIONES

VICEDECANATO DE ESTUDIOS DE |
MASTER Y EVALUACION DE LA
CALIDAD

JUNTA DE LA FACULTAD DE ﬁ
GEOGRAFIA E HISTORIA S

VICEDECANATO DE ESTUDIOS DE
GRADO
/\; L .
! J[

] COMISION DE CALIDAD DE

ESTUDIOS DE LA FACULTAD DE
GEOGRAFIA E HISTORIA

SUBCOMISXON DE CALIDAD DE |  suBcOMISION DE (‘/’i
ESTUDIOS DE GRADO DE LA ‘ o bt
| ESTUDIOS DE MASTER DE LA

FACULTAD DE GEOGRAFIA E i ‘
AFIA E
| HISTORIA ’

HISTORIA GEOGRAFIA \

i} T

— s -
COMISIONES DE COORDINACION Y | COMISIONES DE COORDINACION Y |

SEGUIMIENTO DE LAS TITULACIONES SEGUIMIENTO DE LAS TITULACIONES
DE GRADO DE MASTER

(Grados en Historia, Historia del
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Arte, Geografia y OT, Arqueologia y

Musicologia) 8

0 U i3

‘ Consejos de Departamento ] Estudiantes: representantes de
alumnos, Programa Mentorias,
= =5 e Tutores de Grado
: Burén de queja ugerencia |




1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas.
Comision de Calidad de Estudios de la Facultad de Geografia e Historia

La Comision de Calidad de Estudios de la Facultad de Geografia e Historia se reunio el 20 de
diciembre de 2012 de acuerdo con el siguiente orden del dia:

1. Informe del Sr. Decano.

2. Resultados de los informes de evaluacion correspondientes al curso 2010-2011.

3. Acciones de mejora realizadas en el curso 2011-2012.

4. Propuesta de modificaciones no sustanciales en planes de estudio para el curso 2013-2014.

5. Propuesta de nombramiento de nuevos representantes de alumnos en la Comisién de Calidad
de Estudios de la Facultad de Geografia e Historia y en las Subcomisiones de Calidad de
Estudios de Grado y Master.

6. Ruegos y preguntas.

Principales temas debatidos y propuestas realizadas:

e Adaptacion de las paginas web de los Grados a los apartados exigidos por la ACAP,
publicacién en internet de guias docentes de los maésteres y creacion de espacios
especificos en las webs de los Departamentos como canal de informacion para alumnos
de maéster.

e Responsabilidad, funciones y capacidad de actuacion de los Coordinadores de las
titulaciones. Necesidad de un reglamento UCM que regule esta nueva figura.

e Planificacion docente de los Grados, porcentajes de presencialidad en sesiones teodricas y
practicas. Propuesta de reorganizacion docente segin nuevo modelo de 15 semanas por
cuatrimestre, 3 horas semanales de sesiones tedrica y 5 sesiones de 3 horas de
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seminarios/actividades practicas. Concentracion de practicas un mismo dia a la semana,
miércoles o viernes, segun titulaciones, para optimizar el uso de los espacios.

e Funcionamiento de las actividades de seminario (practicas) en los Grados. Métodos
docentes empleados. Problemas de adaptacion de algunos profesores.

e Efectos negativos de la subida de los precios de la matricula en todas las titulaciones y en
especial en los mésteres.

e Criterios de asignacién de la docencia en titulaciones de maéster. Debate sobre la
normativa vigente y medidas para regularla segun criterios de especializacion y busqueda
de la excelencia.

e Buzon de Quejas, sugerencias y reclamaciones. Disefio de formularios, herramienta
informatica, mecanismos de supervision y gestion.

(]

Los miembros de la Comision de Calidad de Estudios de la Facultad de Geografia e Historia
fueron nuevamente convocados el dia 5 de febrero de 2013 y procedieron a la revision y
aprobacion de las Memorias de Seguimiento correspondientes al curso 2011-2012.

Otros temas debatidos y propuestas aprobadas:

e Mejora de la encuesta de satisfaccion de las titulaciones de la UCM. Propuesta de nuevos
items.

e Necesidad de establecer las directrices de oferta y gestion de las practicas externas de los
Grados en Historia, Historia del Arte y Geografia y OT asi como las directrices de los
TFG. Propuesta de planificacion del trabajo estableciendo responsables, mecanismos y
plazos.

e Posibles mecanismos de evaluacion de la insercion laboral de los egresados en las
distintas titulaciones.

(]
Subcomision de Calidad de Estudios de Master

Reuniones celebradas:
31 de octubre 2012, 10 de enero 2013, 20 de marzo, 2 de abril 2013, 7 de mayo 2013, 13 de
mayo 2013, 10 de junio

Temas tratados, decisiones y propuestas:
- Evolucion de la matricula.
- Revision paginas web y adaptacion de contenidos a las recomendaciones de la ACAP.
- Elaboracion de Memorias de Seguimiento. Manejo de la aplicacion GATACA.
- Problemas relativos a la docencia y la gestion académica que afectan a la calidad.
Procedimiento de asignacion de docencia buscando una mejora de las titulaciones de
master.
- Propuesta de racionalizacion de la oferta de asignaturas en las titulaciones de master.
Asignaturas con matricula baja.
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- Caracteristicas del buzon de quejas y sugerencias. Su utilidad dentro del SGIC.

- Actuaciones para asegurar el mantenimiento de la actual oferta de masteres de la
Facultad de Geografia e Historia.

- Revision de las Memorias de Seguimiento para su aprobacion final.

SUBCRITERIO 2: INDICADORES DE RESULTADO
Se han calculado los indicadores cuantitativos establecidos en el Sistema Interno de
Garantia de Calidad, que permiten analizar, entre otros, el cumplimiento o desviacion de

los objetivos formativos y resultados de aprendizaje.

INDICADORES DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Primer curso | Segundo curso de | Tercer curso | Cuarto curso
implantacién implantacién implantacion implantacion

Plazas de nuevo | 60 60 60

ingreso ofertadas

Matricula de | 19 21 18

nuevo ingreso

Porcentaje de | 31,7 35 30

cobertura

INDICADORES BASICOS DEL PROTOCOLO CURSA

Primer curso | Segundo curso de | Tercer curso | Cuarto curso
implantacion implantacion implantacién implantacion
Tasa Rendimiento | 92,2 92,9 93,7
Tasa Abandono -- 5,3 4.8
Tasa Eficiencia de | 100 59,0 38,3
los egresados
Tasa Graduacion | -- -- 68,4
INDICADORES ESPECIFICOS DE LA UCM
Primer curso | Segundo curso de | Tercer curso | Cuarto curso
implantacién implantacién implantacion implantacion
TASA DE EXITO 100 98,7 100
GRADO 1 OPGION | © 0 0
TASA DEMANDA | 0 0
GRADO RESTO
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OPCIONES

TASA DE | __ . _
ADECUACION

TITULACION

TASA DE DEMANDA __

MASTER 96,7 106
TASA

PARTICIPACION EN 0 16,07 11,11
P. EVAL. DOC.

TASA DE | __ . __
EVALUACION EN P.

EVAL.DOC.

TASA DE | __ . .
EVALUACION

POSITIVAEN P. EVAL.
DOC..

TASA DE MOVILIDAD | 0 0
DE GRADUADOS

SATISFACCION CON 3. 63
LAS PRACTICAS EXT. !

SATISFACCION CON
LA MOVILIDAD

SATISFACCION  DE
ALUMNOS CON 6,08 4,21
TITULO

SATISFACCION  DE
PROFES. CON TITULO 8,0 7,40 9

SATISFACCION DEL 4.07
PAS DEL CENTRO '

2.1.- Andlisis de los Resultados Académicos.

Los indicadores disponibles para la titulacion muestran una valoracion media muy
aceptable a lo largo de los tres cursos de implantacion. La matricula efectiva se sitla en
torno a los 20 alumnos a pesar de leves fluctuaciones de un curso a otro. Este hecho
manifiesta el interés de los alumnos por el Master de Arqueologia del Mediterraneo en la
Antigiedad Clasica, interés que obedece sin duda a una respuesta por parte de los
estudiantes por ampliar su formacion como licenciados o graduados en el ambito de la
Arqueologia Cléasica, convirtiendo el Master en uno de la especialidad mas requeridos en
el ambito nacional a pesar de sus tres afios de existencia, ya a la par que otros mas
consolidados y con mayor trayectoria como el organizado por la Universidad Rovira y
Virgili de Tarragona-ICAC. En interés por la Arqueologia Clasica y las pervivencias del
mundo clasico en la evolucidon histérica general entre la poblacion universitaria se
manifiesta no sélo por la matricula de Licenciados y Graduados en Historia y Arte, sino
también por graduados en otras especialidades como Arquitectura, Ingenieria o
Periodismo, que hemos constatado a lo largo de los tres afios de implantacion del titulo.

Tal y como hemos sefialado, de las 60 plazas de nuevo ingreso ofertadas, la matricula
real se mantiene en torno a los 20 alumnos (19 alumnos durante el curso 2010-2011, 21
alumnos durante el curso 2011-2012 y 18 durante el curso 2012-2013). El porcentaje de
Cobertura de la titulacion ha bajado levemente, del 35% durante el curso 2011-2012, al
30% durante el curso 2012-2013, indicativo de la leve reduccion de la matricula. Pero se
mantiene en tasas superiores al 30%. La matriculacion por debajo de la cifra propuesta
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permite clases mas reducidas y mayor implicacion docente del profesorado con el
alumno.

Entre las razones que podemos buscar a esta demanda, encontramos sin duda la situacion
econdmica general del pais durante estos afios, unida a los elevados precios de matricula
en master en la Comunidad de Madrid (a titulo de ejemplo, el coste en el mencionado
Master de Arqueologia Clasica ofertado por la Universidad Rovira y Virgili de
Tarragona y el ICAC, titulo de reconocida solvencia, resulta mas de 1000 euros inferior
al coste total en nuestra titulacion). Esta situacidn genera necesariamente una menor
matricula, tal y como puede observarse si comparamos la disparidad de los nimeros de
los preinscritos, que se acercan e incluso superan las 60 plazas ofertadas, y la matricula
real (v. Tasa del Demanda del Master, 106% en curso 2012-2013). Por otra parte, otra
cuestion a analizar en este sentido es el hecho de que los alumnos prefieren matricularse
en la modalidad a tiempo completo a fin de realizar el master en un dnico curso (17
alumnos sobre 18 durante el curso 2012-2013), en lugar de preferir la modalidad a
tiempo parcial, que reduciria el coste anual y podria ser mas indicada en casos concretos.
La Comision de Coordinacion del Master orienta a los alumnos sobre aquellas
asignaturas que responden mejor a su perfil y, en su caso, al momento de cursar las
mismas en el caso de los alumnos a tiempo parcial. Lo mismo hace con los recursos e
infraestructuras disponibles en la titulacion (bibliotecas, practicas, sistema de
informacién), asi como posibles salidas profesionales.

Otro de los porcentajes que mejor ejemplifica la buena valoracién del titulo por parte del
alumnado es la Tasa de Rendimiento, que era del 92,9% durante el curso 2011-2012, y
ha subido levemente hasta el 93, 7% durante el curso 2012-2013. Practicamente se han
superado todos los créditos matriculados (1074 de 1146 matriculados). Los créditos no
superados corresponden a algunos TFM que no pudieron finalizarse durante el curso. La
Tasa de Abandono, que era de 5,3% durante 2011-2012, también se ha reducido al 4,8%,
aungue en numeros reales esta representada por un anico alumno, cifra relativamente
baja y un porcentaje muy razonable, que debe ser interpretado en razon de casuisticas
propias del alumnado.

No podemos avanzar un estudio evolutivo de la Tasa de Graduacion puesto que dicho
indicador cuantitativo no estaba incluido entre los resultados de los pardmetros evaluados
durante los cursos 2010-2011 y 2011-2012. Durante el curso 2012-2013, que si
disponemos de la cifra, dicha tasa se encuentra en el 68,4%, porcentaje de alumnos que
ha superado el curso en el tiempo previsto (13 alumnos sobre 18 matriculados). Una de
las cuestiones que pueden contribuir a esta tasa puede ser que un numero significativo de
alumnos no es capaz de terminar su TFM en el curso del afio de matriculacion. A partir
del curso 2011-2012 se estan arbitrando diversas soluciones, profundizadas durante el
curso 2012-2013, que culminaran en el siguiente (2013-2014), entre las que se encuentra
la reorganizacion de los periodos docentes y los periodos de practicas externas de la
titulacion, ademés de intentar promover en el caso de algunos alumnos la matricula a
tiempo parcial, a fin de que el mayor nimero posible de alumnos sea capaz de graduarse
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en el curso en que se matriculen o completar las asignaturas matriculadas de facto en
cada curso, lo que aumentaria dicha Tasa de Graduacién.

Los efectos de las modificaciones que se estan aplicando desde hace dos cursos en la
estructura del master se detecta en la Tasa de Eficiencia, mas baja el curso 2012-2013
(38,3%) que el 2011-2012 (59,0%), tasa que no debemos interpretar negativamente,
puesto que significa que los alumnos se matriculan en cada curso en aquellas asignaturas
que realmente podian llevar a buen término teniendo en cuenta su disponibilidad
(imposibilidad de dedicarse al méaster a tiempo completo por obligaciones laborales, por
ejemplo), y no matricularse del total de créditos del Master para dejarlos sin cursar y
tener que volver a rematricularse.

La Tasa de Exito que ha ascendido desde el 98,7% del curso 2011-2012, al 100%, del
curso 2012-2013, manifiesta la cada vez mejor adaptacion de la matricula real en un
numero concreto de asignaturas y las que de hecho se aprueban, en este caso la totalidad.
Los alumnos aprueban todas las asignaturas matriculadas, prueba de su dedicacion a las
mismas y de la adecuada formacion y guia por parte del profesorado.

La Tasa de Demanda del Master, que en el curso 2010-2011 alcanzé una cifra de 96,7%,
ilustra muy bien sobre la atraccion que ejerce el Master de Arqueologia del Mediterraneo
UCM sobre un amplio segmento de alumnos procedentes principalmente de las
Licenciaturas y Grados de Historia e Historia del Arte. La finalizacion del Grado en
Arqueologia UCM durante el curso 2013/2014 proporcionard nuevos potenciales
interesados en un Master cuyas caracteristicas y especializacion encajaran muy bien con
las de los alumnos que en este momento estan finalizando la nueva Titulacion en Grado.
No disponemos de dicho porcentaje en las cifras publicadas para el curso 2011-2012,
pero Tasa de Demanda durante el curso 2012-2013 (un 106%) confirma el interés
creciente por la titulacion por parte del alumnado, superando incluso las plazas ofertadas
en el momento de la preinscripcion.

El resto de las tasas contempladas entre los indicadores especificos del Sistema Interno
de Garantia de Calidad muestran que los niveles generales de satisfaccion general del
profesorado, alumnado y PAS con el titulo se mantienen en niveles muy buenos durante
el curso 2011-2012 y el 2012-2013. La satisfaccion del profesorado con el titulo ha
aumentado incluso del 7, 40 al 9 durante el curso 2012-2013. Para el caso del alumnado,
su satisfaccion en 2011-2012 se encontraba en el 4,21, no disponiendo de la cifra de
2012-2013, ya que no se pudo efectuar la encuesta correspondiente al alumnado al
efectuarse muy avanzado el curso, en un momento en que hacia tiempo habian terminado
el periodo lectivo en el Master. No obstante, las reorganizacidon que hemos acometidos en
el Master en lo relativo a horario, practicas, tiempo y sistema de preparacion del TFM a
partir del curso 2011-2012 a fin del solventar algunos problemas detectados, ha mejorado
la valoracion de los alumnos sobre el Titulo durante el curso 2012-2013. Es preciso
disponer de datos objetivos sobre la satisfaccion con la Titulacion.

Por primera vez se dispone de la encuesta de satisfaccion del PAS, cuya cifra se eleva al
4,07.
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Respecto a la Tasa de Participacion en Programas de Evaluacion Docente (Programa
Docentia), durante el curso 2011-2012 fue del 16,07 %, mientras en el presente curso
2012-2013 ha sido todavia algo inferior, del 11, 11%. En realidad en ambos casos sélo se
presentaron al proceso evaluador dos profesores del Master. Dicho programa presenta
una serie de dificultades, que comentaremos con mas detalle mas abajo. En la actualidad
se esta trabajando para mejorar este aspecto de la evaluacion de la calidad del
profesorado en el marco de la Facultad de Geografia e Historia de la UCM.

Uno de los aspectos mas problematicos en todos los cursos del Master es la asignatura de
Practicas Externas, ya que los alumnos demandan habitualmente practicas en
excavaciones arqueologicas, algo que, debido a imperativos econdémicos ajenos al
Maéster, es dificil de solventar. Se estan arbitrando diferentes soluciones en este sentido,
gue comentaremos mas adelante en este sentido, que estan mejorando la valoracion y
satisfaccion del alumnado. De cualquier forma, disponemos de la tasa del curso 2011-
2012, un 3, 63. Pero de nuevo en este caso, la elaboracion de las encuestas internas de
calidad fuera del plazo lectivo del Master no ha permitido obtener datos relativos a la
Satisfaccion con las Précticas Externas en 2012-2013.

Finalmente, una breve reflexion sobre los resultados académicos de los alumnos, que
concretamos en las notas del TFM. Por lo que se refiere al curso 2011-2012, de 26
matriculados en TFM (todos los de dicho curso ademas de algunos del curso anterior), 23
siguieron regularmente las clases del curso y 24 completaron el Master dentro del curso.
Las calificaciones, en su mayoria elevadas, manifiestan el esfuerzo y aprovechamiento de
los alumnos de las asignaturas y la direccion del TFM (Suspenso: 1; Aprobado: 1;
Notable: 6; Sobresaliente: 15; MH: 1). Esta tendencia se ha mantenido durante el curso
2012-2013. De los 19 matriculados, 14 culminaron el Méaster durante el curso con buenas
calificaciones (Aprobado: 4; Notable: 4; Sobresaliente: 5; MH: 1). Las calificaciones de
los alumnos que han cursado la asignatura de Préacticas Externas ha sido de Sobresaliente
en un 100% de los casos. Dichas calificaciones muestran el alto nivel de los trabajos
presentados, asi como la asimilacion de contenidos del Master y estan conformes con el
grado de satisfaccion del profesorado con la implicacion del alumnado, y de éste con la
actividad docente. Entre los aspectos que se estan trabajando para mejorar el Master se
encuentra el plazo de realizacion del TFM.

SUBCRITERIO 3: SISTEMAS PARA LA MEJORA DE LA CALIDAD DEL
TITULO.

En este subcriterio se procede a analizar el estado de la implantacién y resultados de los
procedimientos contemplados para el despliegue del Sistema de Garantia Interno de
Calidad que son los siguientes, debiendo consignarse en cualquier caso el estado de
implantacion (Implantado, en Vias de Implantacion o No Implantado):

3.1.- Andlisis del funcionamiento de los mecanismos de coordinacidon docente.
IMPLANTADO
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3.2.- Analisis de los resultados obtenidos a través de los mecanismos de evaluacién de la
calidad de la docencia del titulo.

IMPLANTADO

3.3.- Andlisis de la calidad de las préacticas externas.

IMPLANTADO

3.4.- Analisis de la calidad de los programas de movilidad.

IMPLANTADO

3.5.- Analisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos
implicados en la implantacion del titulo (estudiantes, profesores, personal de
administracion y servicios y agentes externos).

IMPLANTADO

3.6.- Anélisis de los resultados de la insercion laboral de los graduados y de su
satisfaccion con la formacion recibida.

EN VIAS DE IMPLANTACION

3.7.- Analisis del funcionamiento del sistema de quejas y reclamaciones.

IMPLANTADO

3.1.- Analisis del funcionamiento de los mecanismos de coordinacion docente.

A partir del 15/06/2012, la Comisidn de Coordinacion del Master ha estado formada por:
- Fabiola Salcedo Garcés (Coordinadora de Master)

- Angel Morillo Cerdan (Prof. Titular de Universidad)

- Paloma Cuenca (Profa. Titular de Universidad)

- Indira de Choudens (alumna del Master)

A partir del 1 de julio de 2013, Angel Morillo Cerdan fue nombrado nuevo coordinador
del Master en Arqueologia del Mediterraneo en la Antigliedad Clasica, nombramiento
que no alterd la composicion de la Comisién, al mantenerse la Profa. Fabiola Salcedo,
anterior coordinadora, como miembro de la Comision de Coordinacion. Los
coordinadores han desempefiado las funciones de gestion y coordinacion académica y
cientifica propias de su competencia segun la Memoria Verificada del Titulo, apoyados
por la Comision de Coordinacion.

El funcionamiento de la Comision de Coordinacién se ha regido por los acuerdos fijados
en la primera reunién de la misma. En ella se fijé un sistema de comunicacion y toma de
decisiones basada en reuniones periodicas, asi como mantener un contacto permanente a
través del correo electronico entre los distintos miembros, cuando asi era requerido por
las necesidades del desarrollo del curso.

Dicha comision realizd cuatro reuniones formales a lo largo del curso académico
(12/09/2012, 25/02/2013, 20/05/2013 y 26/06/2013) para analizar el desarrollo del curso,
tomar decisiones para su mejora y resolucion de problemas. Algunas de dichas reuniones
tuvieron lugar, como apartado especifico, dentro del orden del dia de los Consejos del
Departamento de Ciencias y Técnicas Historiograficas y Arqueologia. En estos casos se
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invitaba a participar en las mismas a todos los profesores del Master. Los temas tratados

fueron:

- Aspectos de gestion del Master: revision y valoracion final de las preinscripciones,
cambio de coordinador, temporizacién de periodo lectivo, renovacién y cambios en la
comision de coordinacion, presupuesto del Master y asignacion de gastos, seleccion
de intervinientes en las conferencias extraordinarias.

- Desarrollo del curso: desarrollo de las clases y de los procedimientos de evaluacion,
plazos de entrega de los trabajos, horarios de asignaturas, coordinacion de los
contenidos desarrollados en las asignaturas para evitar solapamientos.

- Précticas Externas: firma de nuevos convenios, distribucion de plazas y tramitacion
con las instituciones asignadas. Control del desarrollo de las practicas.

- Trabajos de Fin de Master: objetivos, procedimiento (seleccion de temas y tutores),
normas de presentacion y redaccion, organizacion de fechas de presentacion.

Los coordinadores del Master se han reunido asimismo en varias ocasiones con la
Vicedecana de Grado y Posgrado y el Decano de la Facultad, asi como con la Comision
de Calidad de Estudios de Master, a fin de organizar mejor su labor de coordinacion
horizontal y vertical, transmitir problemas planteados y aplicar medidas correctoras de
los mismos hacia el profesorado y el alumnado. Asimismo se ha mantenido en todo
momento un estrecho contacto con los alumnos, transmitiéndoles cuestiones Utiles de
cara al funcionamiento del Master, solucionando dudas y problemas e informando de los
procedimientos de practicas y Trabajo Fin de Master, los temas que mas interés y dudas
plantean a los estudiantes a través de la relacion entre el coordinador y el representante
de alumnos. Se esta tratando de mejorar este contacto aln mas a través de una entrevista
personal con cada alumno por parte del coordinador para cursos sucesivos. EIl primer
contacto con los alumnos tuvo lugar a través de la Inauguracion Oficial del Master (15 de
octubre de 2012), sequido de una reunién informativa con los alumnos a comienzo del
curso, en la que se explico la actividad relativa al Master, se presentd la Guia Docente y
se hizo la presentacion del profesorado.

Entre los cambios abordados durante este curso 2012-2013 se encuentra la
reorganizacion de los horarios del Master. Se han modificado las franjas horarias de las
clases presenciales, aumentando su duracion hasta dos horas y media, pero reduciendo su
duracion en el tiempo, Se anula asi la imparticion de clases en tres trimestres propia de la
docencia de Grado. Las asignaturas empezaran entre octubre y diciembre y terminaran en
abril. La razon de este cambio es doble: por una parte los alumnos podran conocer a
todos los profesores del Master antes de finalizar enero y elegir director de Trabajo Fin
de Master; por otra, se responde asi al principal problema que se ha planteado durante los
primeros cursos del Master, la imposibilidad de completar las Practicas Externas y el
TFM durante el curso. Asi, los alumnos dispondran de mas tiempo para realizar su TFM.
Esta reforma de los tiempos sera continuada durante el curso siguiente (2013-2014), para
afinarla y perfeccionarla ain mas.
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Otra de las reformas parciales aplicadas durante el curso 2012-2013, aprobada durante el
curso anterior, ha sido el cambio de denominaciéon de dos asignaturas. La asignatura
“Instrumentum domesticum” pasa a llamarse “Ceramica romana”, a fin de centrar mejor
su denominacion con los conocimientos impartidos, ya que la cerdmica romana aparece
con mucha mas frecuencia que otros materiales en los yacimientos y consideramos por
ello de mayor utilidad que los alumnos focalicen sus conocimientos en ella. Por otra
parte la asignatura “Paleografia” pasa a denominarse “Patrimonio Librario y Documental
en el Mundo Clasico”, tanto para centrar su denominacion como para ofrecer un
contenido que no se superponga con las ensefianzas de Grado, donde existen asignaturas
con denominacion casi idéntica.

A fin de mejorar la calidad de la ensefianza, y siguiendo la linea que ya se habia
practicado durante el curso anterior, se ha instituido la celebracion de conferencias
extraordinarias por parte de profesionales e investigadores externos al Master de
reconocido prestigio. Asi se ha invitado a Profesores como Mario Torelli (Universita di
Perugia) (15/10/2012), Julio Nufiez (Universidad del Pais Vasco) (16/11/2012), Juan
Zozaya (Asociacion Espafiola de Arqueologia Medieval)(10/03/2013) y Lucia Lepore
(Universita di Florencia) (29/04/2013). La acogida de dichas conferencias entre el
alumnado ha sido excelente.

Se han propuesto asimismo diversos convenios de colaboracion de cara a la asignatura
“Practicas Externas”, que se explicitaran en el capitulo correspondiente.

3.2.- Analisis de los resultados obtenidos a través de los mecanismos de evaluacion de la
calidad de la docencia del titulo.

El titulo cuenta con un notable nimero de profesores capaces de cubrir con solvencia la
docencia y variedad tematica de las asignaturas del Master. Todos los profesores
participantes en el Master poseen amplia experiencia docente relacionada con anteriores
planes de estudio de Historia (Licenciatura y Doctorado). Frente a los 7 profesores que
impartian docencia en cursos anteriores, este aflo hemos aumentado la oferta de
profesorado en Master hasta los 9 profesores, previendo ampliarla aln mas para cursos
sucesivos a fin de ofrecer unas mayores posibilidades de eleccion al alumnado y
aumentar la calidad del Master incorporando nuevos docentes siguiendo las
recomendaciones de la ANECA. Un 100% de los profesores eran doctores. Cinco de
ellos eran Profesores Titulares, 1, Contratado Doctor, 1, Ayudante Doctor, 1, Asociado y
finalmente contamos con un Catedratico Emérito. Todos ellos pertenecen al
Departamento de Ciencias y Técnicas Historiograficas y de Arqueologia, a excepcion de
una profesora, adscrita al Departamento de Geografia Humana. Aunque no contamos con
la encuesta al alumnado dentro del Sistema Interno de Garantia de Calidad
correspondiente al curso 2012-2013, la del curso anterior manifestaba reiteradamente la
total adecuacion al perfil investigador del profesorado a las asignaturas impartidas, lo que
se mantiene sin duda durante el presente curso. Esta es sin duda una de las fortalezas del
Méster de Arqueologia del Mediterraneo en la Antigtiedad Cléasica.
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Uno de los capitulos que plantea una respuesta necesaria es la evaluacion de la calidad en
el Master. La aplicacion del programa DOCENTIA a un Master plantea numerosas
dificultades. En primer lugar el programa DOCENTIA de Evaluacion Docente es
voluntario tanto para el profesor como para el alumno. La participacion del profesorado
del Master durante el curso 2011-2012 fue del 16,07 %, mientras en el presente curso
2012-2013 ha sido todavia algo inferior, del 11, 11%. Aunque varios mas realizaron la
solicitud correspondiente, en realidad tan sélo 2 profesores han podido ser evaluados
debido al reducido namero de alumnos que respondieron a los cuestionarios (menos de
10, limite por debajo del cual no se efectian evaluaciones del programa DOCENTIA).
En segundo lugar los resultados son confidenciales para el propio evaluado, nos
disponiendo el coordinador y la comision de Master de dicha informacion salvo a titulo
personal de algun profesor. En tercer lugar, en el caso de asignaturas optativas, a menudo
el alumnado se encuentra muy cerca de las 10 personas por asignaturas, lo que determina
que tan solo una o dos ausencias el dia sefialado hace imposible evaluar dicha asignatura
en el seno del DOCENTIA.

La necesidad de contar con sistemas para evaluar la calidad del Master a partir de las
respuestas del alumnado y del profesorado ha llevado a implementar durante el curso
siguiente (2013/2014) la puesta en marcha de diversas soluciones, tales como fomentar la
participacion de alumnado y profesorado en el programa Docentia, las encuestas internas
de opinion elaboradas y evaluadas por la Comision del Master, o la entrevista de dicha
Comision con el representante de los alumnos. Sus resultados seran tenidos en cuenta de
cara a futuros informes de seguimiento del Master.

3.3.- Analisis de la calidad de las practicas externas.

Aungue es uno de los capitulos que es preciso continuar mejorando, debido tanto a la
elevada demanda del alumnado, como a las dificultades inherentes de ofrecer practicas
en el ambito arqueoldgico en este momento de limitados recursos econdmicos en el pais,
el grado de satisfaccion del alumnado con las practicas realizadas es bastante alto. Todos
los alumnos matriculados pudieron realizar sus practicas externas en las instituciones
(Real Academia Bellas Artes, Museo Regional Comunidad de Madrid, Museo
Arqueoldgico Nacional, Comune Monte Santa Maria Tiberina, Umbria, Restorign
Ancient Stabia, Italia) y empresas con las que hay disponibles convenios (Empresa
Arquex, Trébede, Audema y Underground). Por problemas de retraso en la tramitacion
de los Convenios no ha sido posible firmar todavia marcos institucionales de
colaboracion con la Comunidad de Castilla-La Mancha y la Universidad de Oporto, a
pesar de llevar en tramite desde el mes de febrero de 2013. Asimismo se han solicitado a
lo largo del afio 2013 la firma de otros nuevos convenios con la Comunidad de Madrid,
la Universidad de Friburgo (Alemania), y con el European Master of Classical Culture.
Una vez concluidos los tramites, dichos centros podran estar disponibles para el préximo
curso.
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En el caso concreto del Master de Arqueologia del Mediterraneo en la Antiguedad
Clasica, un aspecto muy importante son las practicas en yacimientos arqueoldgicos, que
no pueden ser organizadas por el propio Master en el contexto universitario debido a las
limitaciones presupuestarias y de tiempo del profesorado. Se realizaron précticas en los
yacimientos de Pompeya y Segobriga (Cuenca), asi como en otros de la Comunidad de
Madrid, gestionados estos ultimos por empresas. Debido a la escasez de yacimientos
abiertos disponibles y con infraestructura para que los alumnos efectden préacticas, una
solucion alternativa a las demandas del alumnado fueron préacticas de laboratorio en
empresas, a lo que recurrio més de la mitad del alumnado. En la actualidad se esta
trabajando por acordar précticas en otros yacimientos en el marco de convenios
institucionales en curso de tramitacion para aumentar la oferta de practicas en
yacimientos.

Otro aspecto importante han sido las visitas de estudio a yacimientos de Italia (Roma,
Pompeya) y Espafia (Segobriga, Zaragoza).

El sistema de eleccion de practicas por parte de los alumnos tiene en cuenta su interés por
practicas concretas, su expediente y la adecuacion de las diferentes practicas a las
necesidades, requisitos y casuistica concreta de cada alumno.

En cada institucion con la que existe convenio, se establecié un tutor encargado de
definir los objetivos y actividades que realiza el alumno, asi como controlar el
seguimiento. Dichas propuestas fueron consensuadas y analizadas a través de reuniones
personales del coordinador y otros profesores en visitas a dichas instituciones. Se esta
trabajando para despejar buena parte del tiempo correspondiente a los meses de abril a
septiembre, adelantando la docencia presencial, a fin de que los alumnos dispongan de
tiempo para en horario de mafiana o tarde, segin su disponibilidad, para completar las
Practicas Externas y solucionar los problemas de algunos por incompatibilidad con
obligaciones laborales.

Los alumnos realizaron un informe final, donde se contrasta la informacion con la de los
tutores de las instituciones externas, mostrando la satisfaccion del alumnado con las
practicas, asi como el interés formativo que tenian. La totalidad de los alumnos superé
las practicas externas con calificacion de Sobresaliente. La evaluacion se hizo teniendo
en cuenta que la memoria escrita final del alumno supone el 20% de la nota, mientras la
asistencia a las practicas propiamente dicha, controlada a través de estadillo de firmas
normalizado, asciende al 80% restante.

3.4.- Andlisis de la calidad de los programas de movilidad.

Todas las titulaciones de la Facultad estdn asociadas al programa Erasmus, que se
gestiona a través del Vicedecanato de Relaciones Institucionales. ElI Master de
Arqueologia del Mediterraneo en la Antigliedad Clasica no ha recibido alumnos
extranjeros durante el curso 2012-2013. Tampoco los propios alumnos del Master han
realizado estancias fuera de la UCM. La firma de varios convenios con instituciones
extranjeras, actualmente en estudio por parte del Master (Universidad de Friburgo,
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Universidad de Porto, European Master of Classical Culture) podria significar futura
movilidad para los alumnos del Master.

3.5.- Analisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos
implicados en la implantaciéon del titulo (estudiantes, profesores, personal de
administracion y servicios y agentes externos).

Tal y como hemos sefialado més arriba, las tasas contempladas entre los indicadores
especificos del Sistema Interno de Garantia de Calidad muestran que los niveles
generales de satisfaccion general del profesorado, alumnado y PAS con el titulo se
mantienen en niveles muy buenos durante el curso 2011-2012 y el 2012-2013. A pesar de
gue s6lo un numero muy reducido de profesores ha participado en la encuesta (2), queda
patente la satisfaccion del profesorado con el titulo, que ha aumentado del 7, 40 (2011-
2012) al 9 (2012-2013). La valoracion de los mecanismos de coordinacion de la
titulacion se mantiene en el 7 (7,20 en 2011-2012), mientras otras tasas como la
Formacion academica sube al 9, 5 (8,60 en 2011-2012), organizacion de los horarios
docentes al 8 (7, 60 en curso 2011-2012), aprovechamiento de las tutorias al 7,5 (6 en
2011-2012) y el grado de implicacion del alumnado al 8 (7, 62 en 2011-2012). Sube
asimismo la valoracion sobre la utilidad del Campus Virtual hasta el 9.

Por primera vez se dispone de la encuesta de satisfaccion del PAS, cuya cifra se eleva al
4,07.

Para el caso del alumnado, su satisfaccion en 2011-2012 se encontraba en el 4,21. El
resto de las tasas (valoracion metodologia docente del profesorado, cumplimiento clases
y tutorias, distribucién de tareas, criterios evaluacion asignaturas, etc.) arrojaban tasas
superiores en todo caso a 5 e incluso 6. Las deficiencias y debilidades sefialadas por el
alumnado se centraban en aspectos como la inadecuacion de algun profesor para cumplir
los programas de las asignaturas, problemas con instalacion de la Facultad, y la escasez
de practicas de excavacion en yacimientos en la asignatura de practicas externas. Ya
hemos sefialado que hemos implementado soluciones para intentar resolver aquellas
cuestiones que afectan directamente al Master, como la incorporacion de nuevo
profesorado o los nuevos convenios que permitiran aumentar la oferta en préacticas.

No disponemos de las cifras de 2012-2013, ya que no se pudo efectuar la encuesta
correspondiente al alumnado al efectuarse muy avanzado el curso, en un momento en
que hacia tiempo habian terminado el periodo lectivo en el Méster. Seria conveniente que
la UCM arbitrara los mecanismos para efectuar la encuesta de calidad al alumnado y
profesorado de los Masteres no en el momento en que se realizan en las clases de Grado,
sino unos meses antes, teniendo en consideracion que durante el Gltimo trimestre del
curso los alumnos de Masteres no tienen docencia y estan ocupados en practicas externas
y en la elaboracion del TFM. De esta manera podriamos disponer de datos objetivos
sobre la satisfaccion mas facilmente.

No obstante, las reorganizacion que hemos acometidos en el Master en lo relativo a
horario, practicas y tiempo y sistema de preparacion del TFM a partir del curso 2011-
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2012 a fin del solventar algunos problemas detectados, ha mejorado la valoracion
transmitida verbalmente por los alumnos sobre el Titulo durante el curso 2012-2013.

3.6.- Andlisis de los resultados de la insercion laboral de los graduados y de su
satisfaccion con la formacioén recibida.

Tal y como apuntaba el Informe de Seguimiento del Vicerrectorado de Calidad de la
UCM, este punto sera aplicable sélo a partir del segundo afio a partir de la salida de los
primeros egresados. En el caso del Master de Arqueologia del Mediterraneo durante la
Antigliedad Clasica, la primera promocion finalizé en septiembre de 2011, por lo que sus
resultados no pueden ser registrados en el presente informe. Aungue vamos conociendo a
través de noticias personales la trayectoria profesional de los alumnos que terminaron el
curso en septiembre de 2011, es necesario disefiar una encuesta que pueda informar con
datos objetivos sobre la empleabilidad de los egresados, sobre la que se esta trabajando
actualmente por parte del Vicedecanato de Grado y Posgrado de la Facultad.

Aungue no se disponen de datos de encuesta del alumnado para el curso 2012-2013, el
grado de satisfaccion de los egresados con la formacion recibida y la satisfaccion de los
alumnos con la titulacion parece ser bastante elevado.

3.7.- Andlisis del funcionamiento del sistema de quejas y reclamaciones.

A lo largo del curso 2012-2013 se ha terminado de disefiar un sistema de quejas y
reclamaciones que incluye un buzén on-line colgado en la distintas webs de los grados y
masteres de la Facultad de Geografia e Historia. Este buzdn estd operativo desde
septiembre de 2013.

Por otra parte, los estudiantes han hecho llegar a la coordinacion o al profesorado del
master quejas, sugerencias y reclamaciones de muy diversa naturaleza y a través de vias
informales (reuniones informativas, conversaciones en horarios de tutoria o antes y
después de las clases, e-mails, notas en los casilleros de los despachos....), aunque no se
han consignado instancias por via registro. De todo ello se ha obtenido una informacién
muy valiosa para detectar problemas sobre asuntos muy diversos: retraso en las
notificaciones de secretaria, mal funcionamiento de equipos o aulas deficientemente
dotadas, temas relacionados con calificaciones o asuntos relacionados con programas,
calidad y evaluacion de las asignaturas. Toda esta informacion se ha tenido en cuenta de
cara al disefio de las acciones de mejora.

SUBCRITERIO 4: TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE
LOS INFORMES DE VERIFICACION Y SEGUIMIENTO.
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4.1.- Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion del Titulo,
realizado por la ANECA, para la mejora de la propuesta realizada.

Como consecuencia de las recomendaciones establecidas en el Informe de Evaluacién de
la Solicitud de Verificacion del Titulo se han puesto en practica diversas medidas a lo
largo de los cursos en que viene funcionando esta titulacion. Entre las acciones ya
emprendidas en cursos anteriores se tomaron en consideracion las recomendaciones de la
ANECA sobre Préacticas Externas, ampliando el nimero de convenios, politica que, como
ya hemos sefialado en el apartado correspondiente, hemos mantenido durante el curso
2012-2013 iniciando los trdmites para nuevos convenios.

Durante el presente curso hemos ampliado el perfil docente del ndcleo basico del
profesorado, tal y como nos indicaba el punto 6 del Informe de Evaluacion, incorporando
nuevos profesores a la docencia del Master (6 en 2010-2011; 7 en 2011-2012; 9 en 2012-
2013). Tambien hemos estado trabajando en ampliar y diversificar la informacion
disponible para el alumno previa a la matriculacion, asi como los procedimientos de
acogida y orientacion de estudiantes de nuevo ingreso (criterio 6 del Informe de
Evaluacion de Verificacion de la ANECA). La informacién previa a la matriculacion ya
se ha incorporado a la pagina web del Master durante este curso, sistema a través del cual
los alumnos entran en contacto con el Master, ademas de figurar en los tripticos
correspondientes. En dichos documentos la informacidn se desgrana en apartados como
nimero minimo de créditos ECTS por matricula y periodo lectivo, normas de
permanencia, perfil recomendado para estudiante de nuevo ingreso, mecanismos de
informacion y orientacion para estudiantes matriculados e informacion sobre
transferencia y reconocimiento de créditos, a los que el alumno puede acudir en busca de
informacion facilmente accesible. Aunque dicha informaciéon esta contenida en un
documento en PDF denominado “Detalles de la Titulacion”, se esta habilitando en la
actualidad el procedimiento para remodelar el disefio general de la pagina web y hacer
dicha informacion mas accesible al alumnado.

Por lo que se refiere a los procedimientos de orientacion y acogida de nuevos alumnos se
realizan tanto a través de la jornada de presentacion del Master, como del seguimiento
personalizado del coordinador, tanto a través del representante de alumnos como de
entrevistas personales con los estudiantes, destinadas a orientarlos en eleccién de
asignaturas, convalidaciones, etc. La informacion relativa a estos mecanismos se
incorpora a la Guia docente.

Respecto a la afirmacion de que “el estudiante podrd cursar 90 o hasta 120 creditos
dentro de la propuesta de optatividad del Master o Masteres afines” (apartado 4.4), sobre
la que el Informe de Evaluacion de Verificacion de la ANECA pide una aclaracion, se
trata de una confusion o error en la Memoria verificada.

Finalmente, en lo relativo al criterio 2 del Informe de Evaluacion de Verificacion de la
ANECA, en la que se recomiendo aportar evidencias que justifiquen el interés academico
e investigador del Maéster, el propio interés de los alumnos, que se preinscriben en una
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cantidad mayor a la propia oferta de plazas, indica la aceptacion que despierta el Titulo.
Estamos a la espera de disponer de otras tasas que avalen asimismo dicho interés, como
los primeros resultados de la insercion laboral de los egresados. Asimismo se incorporara
en el futuro la informacion sobre colectivos y grupos de interés (profesionales en
instituciones y empresas de arqueologia) a los que se les ha consultado sobre la calidad e
interés del plan de estudios del Master, sefialando sus impresiones y recomendaciones.

4.2.- Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de Sequimiento del Titulo, realizado por la ACAP, para la
mejora del Titulo.

Durante el curso 2011-2012 se presentd el informe correspondiente a la ACAP. Sus
recomendaciones, recibidas en enero de 2014, seran tenidas en cuenta durante los
proximos cursos, aunque no han podido evidentemente ser aplicadas al curso 2012-2013,
objeto de este informe. Algunas de las recomendaciones que se ofrecian, como mejorar la
accesibilidad de la pagina web, ya se estan llevando a cabo durante el curso 2013-2014.
La informacidn necesaria ya esta on-line pero esta pendiente una reorganizacion general
de la estructura de la pagina web de la UCM para facilitar el acceso al estudiante y
eliminar duplicidades, que debe ser acometida por el Rectorado. Se tendran en
consideracién otras recomendaciones, como disponer de guias docente por separado de
cada asignatura colgadas en la web o ampliar también en web la informacion sobre
medios materiales (aulas informaticas, recursos bibliograficos, bibliotecas). Se ha
habilitado asimismo un buzon de quejas y sugerencias para resolver posibles incidencias
y mejorar la calidad, lo que constituia también una recomendacion de la ACAP (v. esta
cuestion con mas detalle en el subcriterio 3.7 de la presente Memoria). También se estan
acometiendo diversas actuaciones para contar con mas datos sobre la evaluacion del
profesorado (ver subcriterios 3.2 y 3.5 de la presente memoria), debido a que el programa
UCM DOCENTIA no resulta muy adecuado para evaluar un estudio de tipo Master.

El Unico aspecto que la ACAP sefialaba como Inadecuado era el de Indicadores de
Resultado, debido a que no se realizaba un analisis correlacional, causal y evolutivo de
los dos ultimos cursos academicos. Dicha recomendacion, que se ha incorporado a partir
de este curso 2012-2013 a los Informes del Seguimiento del Titulo realizada por la
Comision de Calidad de las Titulaciones de UCM, ya fue subsanada convenientemente
en las contraalegaciones que realizamos al informa ACAP, y se incorporara a partir de
ahora a todos los informes de seguimiento.

4.3.- Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de Seguimiento del Titulo, realizado por la Comisién de
Calidad de las Titulaciones de la UCM, para la mejora del Titulo.

Durante este curso 2012-2013 se han tratado de aplicar las recomendaciones del Informe
de Seguimiento del Titulo correspondiente a la Memoria del curso 2011-2012. Tal y
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como ya hemos apuntado en varias ocasiones anteriormente, se ha modificado la pagina
web introduciendo los siete apartados que se sefialaban en el Modelo de Memoria Anual
de Seguimiento (criterio 1.2). Por lo que se refiere a las recomendaciones
correspondientes al Subcriterio 1.1, ya hemos sefialado en la presente Memoria la
composicion y funcionamiento de la Comision de Coordinacion. Asimismo hemos
acometido el anélisis correlacional, causal y evolutivo de los indicadores (subcriterio
2.2), incluyendo la tasa de graduacion, que no estaba disponible para el curso 2011-2012
(recomendacion de subcriterio 2.1).

Por lo que se refiere a las recomendaciones relativas al subcriterio 3.2, ya hemos
apuntado con anterioridad en esta misma memoria, la problematica que encierra la
aplicacion del programa DOCENTIA a un Master, ya que el sistema es voluntario,
confidencial y no evalUa asignaturas por debajo de 10 encuestados. Por lo que se refiere
al subcriterio 3.6, ya hemos sefialado que no esta previsto disponer de resultados sobre
insercion laboral y satisfaccion de los graduados hasta el segundo afio a partir de su
salida del Master.

En cuanto a las recomendaciones del Subcriterio 4.1, hemos apuntado las acciones que se
han desarrollado para cumplir las recomendaciones del Informe de la ANECA sobre
Evaluacion de la Solicitud de Verificacion del Titulo. Més adelante resumimos las
acciones de mejora planteadas sobre la Memoria del curso anterior (2011-2012) y el Plan
de Mejora para el curso siguiente, que hemos venido desgranando en estas paginas
(subcriterio 4.4y 7.2).

4.4.-Se han realizado las acciones de mejora planteadas en la Memoria de Seguimiento
anterior, por la Junta de Centro, para su desarrollo a lo largo del curso 2012-2013.

Tal y como hemos sefialado en varios apartados anteriores con mayor detalle, durante el
curso 2012-2013 se han llevado a cabo las acciones de mejora sefialadas en la memoria
del curso anterior:

-Reestructuracion de programas de algunas asignaturas, a fin de ajustarlas a las horas
presenciales.

-Modificacion de las franjas horarias para el curso 2012-2013, concentrando la docencia
presencial en clases de 2 horas y media centradas tan solo en dos cuatrimestres,
comenzando en octubre y terminando en marzo. Los alumnos asi pueden conocer a todos
los profesores antes de decir su tema de TFM y disponen de mas tiempo para realizar el
TFM.

- Puesta en marcha de Conferencias Extraordinarias encargadas a profesores y
arqueologos de reconocido prestigio, que diversifican el panorama de las asignaturas
existentes en el Master, y aumenta la calidad del Master.

SUBCRITERIO 5: MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS
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En este subcriterio queda recogida cualquier modificaciéon del Plan de Estudios que se
haya realizado durante el curso con el consiguiente analisis y posterior descripcion de las
causas que la han motivado.

5.1.- Naturaleza, caracteristicas, analisis, justificacion y comunicacion de las
modificaciones sustanciales realizadas.

No procede

5.2.- Naturaleza, caracteristicas, analisis, justificacion y comunicacion de las
modificaciones no sustanciales realizadas.

Ya en el subcriterio 3.1 se ha informado detalladamente acerca del cambio de
denominacién de dos asignaturas durante el curso 2012-2013, aprobada durante el curso
anterior, siguiendo el curso reglamentario a traves de la Junta de Facultad. La asignatura
“Instrumentum domesticum” pasa a llamarse “Cerdmica romana”, a fin de centrar mejor
su denominacion con los conocimientos impartidos. Por otra parte la asignatura
“Paleografia” pasa a denominarse ‘“Patrimonio Librario y Documental en el Mundo
Clasico”, tanto para centrar su denominacion como para ofrecer un contenido que no se
superponga con las ensefianzas de Grado, donde existen asignaturas con denominacion
casi idéntica.

SUBCRITERIO 6: RELACION Y ANALISIS DE LAS FORTALEZAS DEL
TITULO.

Entre las fortalezas del titulo cabe resefiar las siguientes:

-Alta adecuacion del profesorado a la docencia impartida. La docencia se ha
organizado en funcion de las lineas de investigacion del profesorado, variadas y con gran
interés para el alumnado. A fin de profundizar en esta tendencia se esta intentando que
participe todo el profesorado del Area de Arqueologia.

-Adecuacion del calendario docente: la concentracién de la presencialidad en menos de
dos trimestres, acometida durante el curso 2012-2013 favorece el desarrollo de estudio
por parte del alumnado, ya que se reserva el Gltimo trimestre (abril-junio) para las
Practicas Externas y la realizacion de TFM. Asimismo puede organizarse mejor el
tiempo para realizar trabajos y otras actividades propuestas en las asignaturas.

-Elevada demanda del titulo. Aunque la matricula no ha sido muy elevada por las
razones que hemos expuesto anteriormente, los resultados de la preinscripcion (62
alumnos) muestran una demanda superior incluso a las plazas ofertadas. Finalmente solo
18 se matricularon.

- Elevada demanda externa del titulo. Es de resefiar ademas que el grado de demanda
externa (alumnos procedentes de fuera de la UCM) asciende a casi el 70% del total de
alumnos matriculados, buena prueba del atractivo y del interés que despierta el titulo.
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-La demanda de précticas externas en un Master de Arqueologia Clasica como el que
aqui analizamos es superior incluso a la oferta. La existencia de convenios con
instituciones nacionales y extranjeras de prestigio es un atractivo adicional para
estudiantes que buscan proyeccion cientifica y laboral posterior.

SUBCRITERIO 7: ENUMERACION DE LOS PUNTOS DEBILES
ENCONTRADOS EN EL PROCESO DE IMPLANTACION DEL TITULO,
ELEMENTOS DEL SISTEMA DE INFORMACION DEL SGIC QUE HA
PERMITIDO SU IDENTIFICACION, ANALISIS DE LAS CAUSAS Y MEDIDAS
DE MEJORA PROPUESTAS INDICANDO EL ESTADO DE LAS MISMAS.

7.1.- Relacidén de los puntos debiles o problemas encontrados en el proceso de
implantacion del titulo, elementos del sistema de informacion del SGIC que ha permitido
su identificacion y anélisis de las causas.

Aungue el indice de satisfaccion en general es muy alto, se han detectado algunos
aspectos susceptibles de mejora.

-Pagina web. Debe mejorarse, actualizando y completando la informacion y haciéndola
mas accesible al alumnado, evitando la descoordinacion entre diferentes paginas (web de
la universidad, web del departamento, web del Master). La facultad estd estudiando
mejorar la accesibilidad. Deben utilizarse también redes sociales como elemento de
difusion y coordinacion.

-Necesidad de reflexionar sobre la organizacion de la docencia y profundizar en la
reordenacion de la misma para clarificar el periodo lectivo y el periodo de realizacion
de practicas externas y de TFM. El problema parece concentrarse especialmente en las
asignaturas del primer trimestre por lo que resultaria adecuado un mejor reparto de
asignaturas durante el periodo lectivo. Asimismo, es preciso que los alumnos de
determinado perfil (con responsabilidades laborales, por ejemplo) se planteen la
posibilidad de matricularse a tiempo parcial para poder matricularse en el nimero de
asignaturas que realmente puedan aprobar en un afo.

-Préacticas Externas. Es preciso aumentar la oferta de practicas y garantizar la
continuidad y calidad de las existentes como garantia para el mantenimiento del atractivo
del titulo. La firma de convenios es imprescindible pero no se encuentra en manos de la
Comision del Master o del Coordinador. Este curso 2012-2013 no ha sido posible firmar
ningun convenio de los solicitados a la UCM a través de la Vicedecana de Relaciones
Institucionales. Es preciso agilizar este proceso, ya que las practicas externas y la
realizacion de excavaciones en yacimientos como Pompeya es uno de los principales
atractivos del Maéster y es preciso diversificar las excavaciones para evitar que una
posible desactivacion temporal de una de ellas se convierta en un problema para el
alumnado del Master. La incorporacion de excavaciones en Segobriga, a pesar de no
contar todavia con el convenio con la Comunidad de Castilla-La Mancha, es un avance
en este sentido.
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- Sistema de garantia de calidad. El titulo requiere la elaboracion de una encuesta
interna de calidad del profesorado u otros sistemas que suplan los bajos niveles de
participacién en el Programa DOCENTIA y supla los problemas detectados en la
aplicacion de dicho Programa a un Master, que ya hemos sefialado méas arriba y que se
estd estudiando solucionar para cursos sucesivos. Asimismo es preciso programar por
parte de la Universidad la realizacion de las encuestas al alumnado dentro de los dos
primeros trimestres del curso, para fomentar la participacion y hacer reflexionar al
alumnado sobre la importancia de las encuestas de calidad. En la actualidad la
participacion es reducida, debido a la realizacion de dicha encuesta en el tercer trimestre,
momento en que los alumnos se encuentran cursando la asignatura de Practicas Externas
y acometiendo su iniciacion a la investigacion a través del TFM.

- Trabajo Fin de Master. Es preciso fomentar la presentacion del mismo durante el
curso, preferiblemente durante la convocatoria de junio. Para ello seria pertinente tal vez
desviar a algunos alumnos a la modalidad de matricula a tiempo parcial, debido a la
manifiesta imposibilidad para presentar el TFM durante el primer afio que se detecta en
estudiantes con responsabilidades laborales o familiares, o en otros que planifican mal el
periodo no lectivo.

El papel de la Comision de Coordinacion y del Coordinador durante los cursos proximos
serd fundamental para corregir las debilidades del titulo que se encuentran bajo su
competencia (orientacion de alumnos, reorganizacion de docencia, mejora de la oferta y
organizacion de practicas externas y TFM). Para ello se realiza al menos una reunién de
la Comision por trimestre.

Pero, por supuesto, superar alguna de estas debilidades requiere el concurso de otros
organismos responsables, como la Facultad (en el caso de la pagina web), o la
Universidad (también para la mejora de la pagina web, mejoramiento de encuestas para
sistema de garantia de calidad, firma rapida de convenios de colaboracion con Castilla-
La Mancha, Universidad de Porto).

7.2. Andlisis del Plan de acciones y medidas de mejora desarrollado a lo largo del curso
2012-2013 con la descripcién de la efectividad de las mismas y Propuesta del nuevo Plan
de acciones y medidas de mejora a desarrollar durante el proximo curso académico 2013-
2014 o posteriores, en su caso.

Tal y como hemos venido detallando en los apartados anteriores, a lo largo del curso
2012-2013 se han acometido diversas acciones de mejora, que enumeramos brevemente,
sefialando las responsabilidades de su ejecucion y sistema de seguimiento:

-Mejora y adecuacion de la pagina web. Ha sido abordado por la Facultad.

-Mejora del mecanismo de organizacion de la docencia. Modificacion de las franjas
horarias para concentrar las asignaturas presenciales en dos trimestres y clases de dos
horas y media. Celebracion de conferencias extraordinarias con forma de Seminarios
impartidos por profesores procedentes de centros de investigacion nacionales vy
extranjeros, para optimizar la calidad. Modificacion de la denominacion de dos
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asignaturas. Ampliacion del numero de profesores que imparten docencia en el Master, lo
que significa mayor oferta y una mayor calidad, al incorporar docentes con lineas de
investigacidon nuevas. Aumento del tiempo destinado a practicas externas y elaboracion
del TFM. La responsable de supervisar los resultados sera la Comision de Master.

- Mejora en el funcionamiento de la Coordinacion y la Comision de Master. Mejora
de la labor de control de la Comisién y aumento de la relacion del Coordinador con el
alumnado para canalizar quejas y necesidades.

-Propuesta de nuevos convenios de colaboracion con instituciones nacionales y
extranjeras para diversificar y ampliar la oferta de Practicas Externas, en particular
de yacimientos disponibles para excavaciones del alumnado. Todos ellos se encuentran
en curso. La responsable de promover dichos convenios es la Comision del Master,
aunque la firma depende de la UCM.

Finalmente, por lo que se refiere al Plan de Mejora para el curso 2013/2014, se prevé
continuar las acciones iniciadas y abordar otras nuevas:

-Mejorar la accesibilidad de la pagina web. Este capitulo depende tanto de la Facultad
como de la Universidad y ha sido supervisado por la Comisién de Calidad de la Facultad.
-Continuar perfeccionando la organizacion de la docencia bajo la supervision de la
Comisidon de Master: organizar horarios lectivos y fechas para exposicién de trabajos,
determinar fechas de practicas en determinadas instituciones con anterioridad, cambiar
asignaturas del primero al segundo cuatrimestre, perfeccionar la denominacion de las
asignaturas a los programas reales, crear tribunales de TFM y asignar los trabajos a los
mismos en virtud de su tematica, proponer un nuevo ciclo de conferencias
extraordinarias que completen la docencia lectiva, mejorar e incorporar toda la nueva
informacion a la guia docente.

-Practicas Externas. Aumentar la nomina de instituciones con las que existe convenio
de colaboracion para aumentar la oferta de practicas externas, bajo la supervision de la
Comisién de Master. Nombrar responsable o coordinador de practicas.

- Implementar mecanismos de para suplir las carencias del Programa DOCENTIA
en la evaluacion de la calidad del Master, a través de encuestas internas otros sistemas
en estudio por parte de la Comision de Calidad de la Facultad y de la Comision del
Master.

-Mejorar los tiempos de presentacion del TFM, para hacerlos coincidir con las dos
convocatorias del curso.

Memoria aprobada por la Comision de Calidad de Estudios de la Facultad de
Geografia e Historia el 1 de abril de 2014
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