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INFORMACION PUBLICA DEL TiTULO

URL: https://geografiaehistoria.ucm.es/estudios/grado-geografiayordenaciondelterritorio

ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TiTULO DE GRADO/MASTER

1. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TITULO
1.1.- Relacion nominal de los responsables del SGIC y colectivo al que representan.

Se han puesto en marcha los procedimientos del sistema de garantia de calidad previstos en
el punto 9 de la memoria presentada a verificacidon y concretamente respecto a la estructuray
funcionamiento del Sistema de Garantia Interno de Calidad del Titulo®.

1.1.- Relacién nominal de los responsables del SGIC y colectivo al gue representan.

La relacidon nominal de las personas responsables de la Comision de Calidad de Estudios
y de la Subcomision de Calidad de Estudios de Grado de la Facultad de Geografia e Historia
puede encontrarse, actualizada, en:

- Comisidn de Calidad de Estudios: https://geografiaehistoria.ucm.es/comision-calidad-
de-estudios.

- Subcomisién de Calidad de Estudios de Grado:
https://geografiaehistoria.ucm.es/subcomision-de-calidad-de-estudios-de-grado

- Resumen del SGIC de la Facultad de Geografia e Historia, incluyendo la composicién de
la Comisidn de Calidad de Estudios y la Subcomisién de Calidad de Estudios de Grado:
https://geografiaehistoria.ucm.es/calidad

1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

Toda la informacidn, actualizada, las normas de funcionamiento, el sistema de toma de
decisiones, las diferentes Comisiones de Calidad y los resimenes de sus competencias, los
informes del titulo y el buzdn de sugerencia y quejas del Sistema de Garantia de Calidad de las
diferentes titulaciones de la Facultad de Geografia e Historia se encuentra disponible en
https://geografiaehistoria.ucm.es/calidad. Asimismo, toda la informacion referente al Sistema
de Garantia de Calidad de este Grado, incluyendo informes, documentacién, Comisiones y un
breve resumen del SGIC, puede encontrarse en: https://www.ucm.es/grado-geografia/sistema-
de-calidad

Las diferentes Comisiones de Calidad de la Facultad de Geografia e Historia, aprobadas en
las Juntas de Facultad del 19 de abril de 2010 (Comisién de Estudios), 3 de febrero de 2011
(Grado y Master) y 21 de diciembre de 2012 (Doctorado), cumplen todas las funciones resefiadas
en el SGICy resumidas en la pagina web y lo hacen de acuerdo al reglamento de funcionamiento
aprobado por la Facultad de Geografia e Historia en su Junta del 2 de noviembre de 2017. Las
relaciones entre los miembros de cada Comisidn de Calidad y entre las diferentes Comisiones de
Calidad y las relacionadas con ellas (Comision de Seguimiento Docente, Comision de Movilidad,
Junta de Facultad, Comisiones Académicas...) son fluidas, agiles y efectivas, intercambiando
informacidon y medidas que inciden en la mejora de la calidad de todas las titulaciones,
manteniendo vivo el SGIC y adecudndolo a las necesidades de las titulaciones. Hasta ahora todas
las medidas de mejora de las titulaciones propuestas por las diferentes comisiones de Calidad y
que, como es prescriptivo, han sido remitidas a la Junta de Centro, han sido apoyadas y

1 Como se expone en Cddigo de Buenas Prdcticas de la Escuela de Doctorado que figura en su web
(https://edoctorado.ucm.es/cbp): “A lo largo de todo este documento se utilizara el género gramatical masculino
director, tutor, asesor, investigador, estudiante u otros para referirse a colectivos mixtos siguiendo el principio
linglistico de la economia expresiva y sin pretender discriminar a nadie por razén de sexo.
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aprobadas por dicha Junta, que ha adoptado las medidas oportunas para desarrollarlas, como
consta en las actas de las diferentes Comisiones.

1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas.

Para afrontar en las mejores condiciones posibles la situacidn generada por la pandemia, tal
y como ya hicimos en el curso 2019/20, la Facultad ha reforzado el papel de la Comisién de
Calidad de Estudios, aumentando la frecuencia de sus reuniones y convirtiendo el seguimiento
del curso en un punto central de todas ellas. En total se han celebrado, durante el curso
académico 2020/21, diez reuniones de la Comisidn de Calidad de Estudios de la Facultad que se
sintetizan en el siguiente cuadro, en el que se indican todos los temas tratados, aunque se incide
mas en los que se consideran mds relevantes en cuanto a lo que suponen de analisis de las
debilidades y propuesta de acciones de mejora acordadas para los Grados:

de los titulos de Grado y
Master del curso 2019-
2020.

Informe de Calidad 2019-
2020

Seguimiento del curso

2020-2021

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora,
(seleccién) acuerdos adoptados
(seleccion)

11/09/2020 | Recursos de alzada Problema analizado: Analisis de dos recursos de
alzada.
Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Redaccién de informe remitido
al Rectorado apoyando el recurso de los
alumnos.

13/11/2020 | Memorias de seguimiento | Problema analizado: Disposiciones para la

realizacion de las memorias de seguimiento.

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Se visibilizan los cambios con
respecto al afio pasado en los formularios a
rellenar y se implementan medidas de mejora
para no repetir los errores sefialados en los
informes de seguimiento definitivos del curso
anterior.

Problema analizado: Analisis de pardmetros de
calidad para la realizacion del informe de
Calidad de la Facultad 2019-2020.

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Desarrollo final del informe,
incluyendo acciones de mejora centradas en los
Grados. Tratamiento anterior en Subcomision
de Calidad de Grado (03/11/2020), Subcomisién
de Calidad Master (04/11/2020) y aprobacién
posterior por Junta de Facultad (01/12/2020).

Problema analizado: Disfunciones en el
arranque del curso y sus primeros meses de
desarrollo (situaciones derivadas de Ila
pandemia como el modelo de baja
presencialidad).
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Quejas y sugerencias

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Cambios de clases cuando estos
son necesarios para mantener el aforo, rdpida
actuacién, siguiendo y reforzando el protocolo,
ante posibles incidencias relacionadas con el
covid).

Problema analizado: Tipos de quejas de los
estudiantes al comienzo del curso (exceso de
carga de trabajo y problema con las clases
online).

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Refuerzo de las competencias
tecnoldgicas del profesorado y alumnado que lo
necesite a través de los cursos de formacién de
la Facultad y comunicacién continua con el
profesorado y el alumnado para la adecuacién
de las cargas de trabajo en reuniones
sectoriales, departamentales y Junta de
Facultad. Envio de guia docente con preguntas
frecuentes y opciones pedagdgicas a todo el
profesorado por parte del Decanato.

10/12/2020

Memorias de seguimiento
de los titulos de Grado y
Master del curso 2019-
2020.

Seguimiento del curso 2020-
2021

Recurso de alzada

Problema analizado: Estudio y aprobacién de las
memorias de seguimiento presentadas.

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Se perfilan algunos aspectos de
las memorias presentadas para mejorarlas antes
de aprobarlas definitivamente. Aprobacion
posterior por Junta de Facultad (11/12/2020).

Problema analizado: Disfunciones en el
desarrollo del curso (situaciones derivadas de la
pandemia).

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Refuerzo de las medidas
adoptadas, ya que parecen haber surtido efecto
tanto a nivel de seguridad frente a la covid como
a nivel de rendimiento académico, aunque sigue
habiendo margen de mejora en lo referente a la
fluidez de las clases online y la adecuacién de las
cargas de trabajo.

Problema analizado: Andlisis de un recurso de
alzada.

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Redaccidn de informe remitido
al Rectorado.

28/01/2020

Alegaciones a los informes
provisionales de

Problema analizado: Estudio y aprobacion de las
alegaciones presentadas.
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seguimiento 2019-2020 de
Grados y Masteres.

Seguimiento del curso 2020-
2021

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Se perfilan algunos aspectos de
las alegaciones presentadas para mejorarlas
antes de aprobarlas definitivamente.
Aprobacién posterior por Junta de Facultad
(01/02/2021).

Problema analizado: Disfunciones causadas por
el temporal Filomenay preparacion del segundo
cuatrimestre.

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Refuerzo del protocolo covid de
cara al segundo cuatrimestre, recomendacién
de flexibilidad al profesorado con la amplia
casuistica de los alumnos y aumento leve de la
presencialidad con respecto al primero
manteniendo los aforos y las medidas sanitarias.
Apertura extraordinaria de la Biblioteca de cara
a los examenes.

24/02/2021,

07/04/2021,

24/04/2021

Y
14/05/2021

24/02/2021: Autoinforme
para la Renovaciéon de
Acreditacién de tres
Masteres

07/04/2021: Autoinforme
para la Renovaciéon de
Acreditacion de dos
Masteres y cuatro
Doctorados

21/04/2021: Alegaciones a
los informes de Renovacion
de Acreditacion de dos
Masteres

14/05/2021: Alegaciones a
los informes de Renovacidn
de Acreditacién de dos
Masteres

Problema analizado: Andlisis de tres
autoinformes para renovacién de acreditacion.

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Se perfilan algunos aspectos de
los autoinformes presentados para mejorarlos
antes de aprobarlos. Aprobacidn posterior por
Junta de Facultad (25/05/2021).

Problema analizado:  Analisis de  seis
autoinformes para renovacion de acreditacion.

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Se perfilan algunos aspectos de
los autoinformes presentados para mejorarlos
antes de aprobarlos. Aprobacidn posterior por
Junta de Facultad (08/04/2021).

Problema analizado: Andlisis de las alegaciones
a los informes para renovacién de acreditacion.

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Se perfilan algunos aspectos de
las alegaciones presentadas para mejorarlas
antes de aprobarlos. Aprobacidn posterior por
Junta de Facultad (22/04/2021).

Problema analizado: Andlisis de las alegaciones
a los informes para renovacién de acreditacion.

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Se perfilan algunos aspectos de
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las alegaciones presentadas para mejorarlas
antes de aprobarlos. Aprobacidn posterior por
Junta de Facultad (14/05/2021).

26/05/2021

Y
28/05/2021

Recursos de alzada

Problema analizado: Analisis de trece recursos
de alzada (contra un mismo profesor y
asignatura). Dos reuniones dada la complejidad
del tema.

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Redaccidn de informe remitido
al Rectorado apoyando el recurso de los
alumnos.

La Facultad ha celebrado, durante el curso académico 2020/21, dos reuniones de la
Subcomisién de Calidad de Estudios de Grado de la Facultad que se sintetiza en el siguiente

cuadro:

Fecha

Temas tratados

Problemas analizados, acciones de mejora,
acuerdos adoptados

03/11/2020

Informe de Calidad de la
Facultad de Geografia e
Historia del curso 2019-2020

Quejas y sugerencias

Junta de Facultad (01/12/2020).

Problema analizado: Andlisis de parametros de
calidad para la realizacion del informe de Calidad
de la Facultad 2019-2020.

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Desarrollo provisional del
informe, incluyendo acciones de mejora
centradas en los Grados. Tratamiento posterior
en Subcomision de Calidad de Master
(04/11/2020) vy aprobacidon posterior por
Comisién de Calidad de Estudios (13/11/2020) y

Problema analizado: Tipos de quejas de los
estudiantes al comienzo del curso (exceso de
carga de trabajo y problema con las clases
online).

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Refuerzo de las competencias
tecnoldgicas del profesorado y alumnado que lo
necesite a través de los cursos de formacion de
la Facultad y comunicacién continua con el
profesorado para la adecuacién de las cargas de
trabajo en reuniones sectoriales,
departamentales y Junta de Facultad.

01/07/2021

TFGs

Problema analizado: Mayor concrecién de las
caracteristicas del TFG y fechas de lectura para
el curso 2021-2022

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Precisidn de algunas normas de
redaccién del TFG (interlineado, numero de
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Quejas y sugerencias

Practicas Externas

palabras) y decisidn de las fechas de lectura de
TFGs para el curso 2020-2021.

Problema analizado: Tipos de quejas de los
estudiantes al final del curso (posibles
incumplimientos de programas, examenes no
presenciales).

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Propuesta de un curso, a
impartir por la Vicedecana de Estudios y Calidad,
en la préxima convocatoria de Cursos de
Formacidén de la Facultad relativo a los Puntos
Basicos del Sistema de Calidad (memorias
verificadas, guias docentes, programas,
acreditaciones...)
Problema analizado: Visibilizacién de las
Practicas externas.

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Aumento de la interaccidon con
las sedes de practicas y los empleadores
(reuniones  sectoriales, reconocimiento...),
potenciacion de las relaciones con las
universidades de Una Europa y visibilizacidon de
las ayudas a la movilidad, como el Erasmus
Practicas.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

1. Adecuado funcionamiento del SGIC en
todos sus niveles.

2. Flexibilidad y rapidez para adaptarse a
situaciones sobrevenidas como las causadas
por la pandemia.

2. Fluida y permanente colaboracion de
todas las Comisiones de Calidad y afines de
la Facultad de Geografia e Historia
implicadas en la gestion del titulo.

1. Recopilacion de datos, especialmente los
relativos a encuestas y, concretamente, a
egresados.

2. Escasa (aunque creciente) utilizacién por
parte del alumnado de los sistemas de
quejas y sugerencias.

2. ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE

COORDINACION DEL TITULO

Los mecanismos de coordinacidn del Grado en Geografia se apoyan sobre dos actores
principales: la coordinadora de la titulacién y la Comisién de Coordinacién Académica. Ademas,
se realizan reuniones del Claustro de Profesores cuando la Comisién de Coordinacidén lo
considera conveniente o a peticidon de los agentes implicados si asi lo solicitan y la Comision
considera que hay causa justificada. Por lo que respecta a la coordinacién de las asignaturas y
materias, los distintos/as profesores/as con asignaturas compartidas o con la misma asignatura
pero en diferentes grupos coordinan los contenidos y las actividades docentes. En principio y a
no ser que las circunstancias o situaciones particulares indiquen lo contrario, el/la docente con
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mayor categoria y antigiedad se encarga de coordinar asignaturas con varios grupos. En
cualquier caso, ya que mayoritariamente hay grupos Unicos, la coordinacion se realiza también
entre asignaturas afines, para evitar solapamientos en cuestiones comunes y también entre
cursos, con el objetivo de evitar redundancias. Estas se han observado en algunas ocasiones para
el caso de las practicas y se ha intentado solventar la situacidn a través de la elaboracién del
catdlogo de practicas que actualmente se estd analizando e implementando en la comisidn
académica del Grado y con el Claustro de profesores.

La coordinadora es el enlace en la coordinacidn vertical, entre la Facultad y los diferentes
drganos que velan por el desarrollo del Titulo y el conjunto de Departamentos y sus profesores,
involucrados en la docencia (tal como se sefiala en el grafico adjunto. Grafico 1). Entre sus
diferentes funciones se encarga de: revisar los horarios con el objeto de evitar solapamientos
de asignaturas en el mismo curso, y entre las clases tedricas y las prdacticas; convocar y presidir
la Comision de Coordinacion y organizar los temas a tratar, entre ellos las acciones de
mantenimiento de las fortalezas del Grado y las propuestas de mejora; convocar la reunién del
claustro de profesores cuando la Comision lo considere oportuno o a solicitud de los agentes
implicados; presidir las comisiones encargadas de juzgar los trabajos de Fin de Grado; realizar
las memorias de seguimiento; informar a los estudiantes sobre sus derechos en relacién con la
aplicacion de los criterios de calificacion y los procedimientos de garantia (buzéon de quejas,
sugerencias, procedimientos de reclamacion, legislacidn vigente, entre otros); atender a los/as
estudiantes en todas las dudas y cuestiones que les surjan en relacién con la marcha de los
estudios; informar a los estudiantes de nuevo ingreso y al resto sobre las caracteristicas del titulo
y sus salidas laborales; informar a los estudiantes sobre las convocatorias de los programas de
movilidad; Proponer y dinamizar jornadas sobre salidas laborales y empleabilidad y de
ampliacion de estudios que orienten a los estudiantes en su futuro profesional una vez
egresados; participar y dinamizar acciones encaminadas a la proyeccién y conocimiento de la
titulacién por el conjunto de la comunidad educativa y de la sociedad en general, revisando y
asesorando con el resto de la Comisidon académica los mecanismos de puesta en valor del Grado
(dipticos, material online, jornadas, encuestas de los medios de comunicacion para la
elaboracion de indicadores de calidad de las titulaciones, entre otras); dinamizar la recogida de
evidencias sobre el Grado insistiendo a la comunidad educativa del Grado en Geografia y
Ordenacién del Territorio de la pertinencia de realizar las encuestas de satisfaccidon y otras
encuestas que se desarrollen, como por ejemplo, aquellas relacionadas con la empleabilidad;
participar en cuantas comisiones se le asignen en su condicidon de coordinadora entre ellas las
de calidad y de movilidad de la Facultad de Geografia e Historia.

El titulo también dispone de una coordinacién horizontal, que se ocupa de todos aquellos
aspectos que requieran su atencién en los procesos de docencia-aprendizaje y otros aspectos
necesarios para el buen desarrollo del Grado. Esta coordinacion es desarrollada por la Comision
de Coordinacion Académica del Grado, presidida por la coordinadora. Durante el curso 2020-
2021 la Comision de Coordinacién estuvo compuesta por Candida Gago (coordinacién) y seis
representantes titulares del Departamento de Geografia: Juan Cdrdoba, Felipe Hernando,
Francisco Javier de Marcos, Juan J. Michelini, Rosa Resino y M2 Milagros Serrano. Para el curso
2020-21 se tenia programada incluir un/a estudiante que participase en la Comisidn, contando,
asi con una vision mas informada en relacidon con las perspectivas y expectativas de los/las
estudiantes. No obstante, la pandemia por Covid-19 ha retrasado su incorporacién. Se estima
que esta se realice en el curso 2021-2022.

El funcionamiento de esta Comisién Grado es el siguiente: la coordinadora redne a sus
integrantes para el estudio y tratamiento de los asuntos que precisan atencion y que recibe del
profesorado y estudiantes, del Vicedecanato de Estudios y Calidad, de la Subcomisién de Calidad
de Estudios de Grado de la Facultad y de la Comision de Movilidad, entre otras fuentes. Ademas
retne a los/as profesores/as o a los grupos de estudiantes cuando su concurso es necesario.
también vela porque se realice una coordinacidn efectiva entre los/as docentes en aquellas
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asignaturas y tematicas que lo requieran. Los asuntos que precisan la puesta en practica de
medidas concretas se resuelven seguln el nivel que corresponda, esto es, a través de la propia
Comisidon de Coordinacion Académica o trasladandolos a los departamentos implicados
(fundamentalmente al Depto. de Geografia), al Claustro de Profesores, al Decanato,
representado en sus diferentes vicedecanatos. En el caso de que proceda, la Comisidon de
Coordinacidn arbitra las medidas que se precisen. La coordinacion y la comisidon académica del
Grado valoran las encuestas de satisfaccién y reflexionan sobre los aspectos que se refieren a la
coordinacion del Grado, con objeto de mejorar. También se recibe feedback de profesores y
estudiantes, a los que se les pregunta por las deficiencias que el sistema de coordinacion vy el
Grado en su conjunto pueden tener. En este sentido la Comisién académica a propuesta propia,
de la coordinacién del Grado o de los distintos agentes implicados realiza, si asi se considera
pertinente, cuestionarios propios a los estudiantes cuya informacion se incluye en los procesos
de seguimiento y mejora del Grado. En algunas reuniones de la Comisién Académica se
reflexiona y se hace autocritica sobre la propia coordinacidn horizontal y vertical, proponiendo,
en la medida de lo posible, medidas de mejora. La Comisién Académica ha tenido en el curso
20-21 un desarrollo correcto y sus integrantes han asistido asiduamente a las reuniones
convocadas, interviniendo activamente e intercambiando ideas, impresiones, juicios y
propuestas para la mejora de la titulacién.

Gréfico 1. Sistema de coordinacidn vertical y horizontal del Grado en Geografia y Ordenacién del
Territorio.
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Un resumen de las actuaciones llevadas a cabo durante el curso 2020-2021 para mejorar la
calidad del titulo, se consignan a continuacion:

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos
adoptados
27/10/2020 | Memoria de | Se ha insistido a los estudiantes en la conveniencia

programa

seguimiento del Grado y
plan de mejoras:

Programa Docentia.
Medidas para la puesta
en valor del Grado.
Encuestas de
satisfaccion para

estudiantes y
profesorado.

de cumplimentar las encuestas del
Docencia, sobre evaluacion del profesorado.

Se estdn realizando acciones para la puesta en valor
del Grado en Geografia y mejorar los indicadores de
demanday la tasa de cobertura. Para ello se asistid
a la feria “Aula” donde el Departamento realizd una
actividad de cara al publico que tuvo una
extraordinaria aceptacién. Como en los afios
anteriores se han cumplimentado por parte de la
coordinacion y del profesorado las encuestas del
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Movilidad
entrante.

saliente y

Catalogo de pricticas.

Propuesta un Plan (o
aula) de
emprendimiento para el
Grado de Geografiay
oT

“Diario EI Mundo” para el suplemento “Las 50

carreras”: se espera que los resultados sean
satisfactorios y que el esfuerzo se vea
recompensado.

Con respecto a la tasa de abandono, preocupante
en primer curso, se ve la necesidad de realizar
algunas jornadas o actividades de orientaciéon
profesional de los nuevos estudiantes. Esta
actividad también se alinea con algunas acciones de
mejora relacionadas con la insercidon laboral de los
estudiantes y con la necesidad de mejorar la
informacién sobre esta cuestién (empleabilidad).

Se va a insistir en la necesidad de recordar a los
estudiantes y a los profesores la importancia de
cumplimentar las memorias de satisfaccion por su
alta utilidad a la hora de implementar los procesos
de calidad del Grado.

Movilidad saliente y entrante. El informe de
seguimiento del curso anterior sefiala la necesidad
de consignar en la memoria siguiente (curso 2019-
2020) informacién sobre la movilidad entrante y
saliente. Se van a pedir informes sobre ello a la
Oficina de Movilidad.

Se va a proceder a enviar el catalogo de practicas a
los profesores de la Comisidon académica para su
andlisis.

La coordinadora comenta con la Comisién la
conveniencia de realizar actividades de
emprendimiento, que pongan en valor tanto la
“posible iniciativa personal de los estudiantes”
como la utilidad social de la disciplina. La comision
sefiala que esta posibilidad debe explorarse de
manera mas detenida.

02/02/2021 | Seguimiento del Grado El Grado discurre con normalidad, aunque seria mas
en presencialidad deseable una presencialidad total.
reducida debido a la Los estudiantes a veces no prestan toda la atencion
Pandemia. debida en las clases on line.

10/05/2021 | Memorias de | Se informa de la elaboracion de la memoria de

seguimiento del Grado.

seguimiento en el primer cuatrimestre (curso 2019-
2020) y como resultado, la memoria ha sido
evaluada en todos sus items como “CUMPLE” por
parte de la Oficina de Calidad y de la Comisién de
seguimiento. Ello constituye una satisfaccién para
los integrantes de la Comisién Académica y la
Coordinacidn. Ello no es impedimento para que se
continde trabajando para que se detecten los
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Actuaciones realizadas
en el Grado.

Catdlogo de priacticas de
asignaturas.

Evaluacion de los
procesos de
coordinacion horizontal
y vertical del Grado en
Geografia y Ordenacién
del territorio.

Inicio del proceso de
modificacion de Grado,

aspectos mas débiles en relacion con el desarrollo
del Grado de Geografia y Ordenacion del Territorio.
Durante el primer semestre se realizaron una serie
de actuaciones para intentar que descienda la tasa
de abandono en primer curso. Entre ellas destaca
una conferencia sobre salidas profesionales que
tuvo una gran acogida entre los estudiantes.
También se han intentado hacer, en segundo
cuatrimestre, un taller de busqueda activa de
empleo y otra jornada de salidas profesionales que
no han recibido la acogida e interés que se
esperaba. Estas actividades han sido canceladas
porque los estudiantes interesados no alcanzaron
la decena.

La Comision Académica lamenta el hecho. Entre
una de las causas a las que puede deberse la falta
de interés es el cansancio por las sesiones online
debido a la pandemia por Covid-19. Se acuerda
seguir intentandolo para el préximo curso, 2021-
22 mejorando las acciones de comunicacién y
promocién de las actividades.

La Comision académica valora muy positivamente
el catdlogo de practicas realizado por la
coordinacion y considera que es adecuado a los
diferentes niveles o cursos.

Se acuerda que el catdlogo se presente al
profesorado en un préximo claustro para que sea
examinado en profundidad.

La Comision académica analiza estos procesos y
sefiala que por su parte no ve ningln problema en
el funcionamiento de los mecanismos de
coordinacion horizontal y vertical.

Se acuerda, cuando la situacién sanitaria mejore,
incluir a una representacion de alumnos en la
Comisién académica.

El Consejo del Departamento de Geografia acordd
iniciar el proceso de modificacidon del Grado con el

segin mandato  de | objetivo de mejorar la secuencia de ensefianza-
Consejo de | aprendizaje y favorecer un Grado mas acorde con
Departamento las necesidades y recientes demandas sociales. La
(MODIFICA). Comisién académica lo considera muy conveniente
y acuerda respaldar la iniciativa.
La comision para la reforma estara formada, segun
acuerdo de Consejo de Departamento, por 6
integrantes: Dr. Gutiérrez Puebla, Dra. Jiménez
Blasco, Dra. Pérez Gonzalez, Dr. Sanz Donaire, Dr.
Sanchez Moral y la coordinadora, Dra. Gago Garcia.
FORTALEZAS DEBILIDADES
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La coordinacidn, los integrantes de la
Comisién Académica y el profesorado
mantienen acciones de seguimiento
continuadas, revisandose, las mismas, en

Retraso en la implementacion de algunas
acciones de mejora por la dificultad de su
aplicacion.

Necesidad de integracion de un

cada reunion de la Comision Académica. representante del alumnado en la Comision

Alta y satisfactoria adaptacién de todo el académica (retrasada por la pandemia)
profesorado a la docencia online por crisis

sanitaria de [a covid-19. Escasa receptividad por parte de los

estudiantes de algunas acciones de mejora
del Grado durante el curso 20-21 (ej.
jornadas de empleabilidad).

Se ejecutan las acciones de mejora que se
proponen y la Comisidon Académica revisa
periddicamente estas acciones.

Receptividad a las propuestas y autocritica.

3. ANALISIS DEL PERSONAL ACADEMICO

a) La estructura y caracteristicas del profesorado del titulo en el curso 2020-2021 se observa en
la tabla dispuesta inmediatamente después de este epigrafe.

El profesorado que imparte en el Grado pertenece mayoritariamente al Departamento de
Geografia. Ademas participan profesores/as de otros dos departamentos: Historia Moderna y
Contemporanea y Derecho Administrativo. Los/as docentes de carrera (Catedréticos/as,
Titulares de Universidad y Profesores Eméritos) representan una proporcion bastante adecuada
que se acerca a la mitad, (40 % del total) e imparten el 49,4% de los ETCS, acumulando el 85,5%
de los sexenios; este Ultimo dato acredita, indudablemente, su profesionalidad y la calidad de
su ensefianza. En los uUltimos dos afios, como consecuencia de las politicas de estabilizacion del
profesorado del Rectorado UCM se han promocionado varios profesores a la figura de Profesor
Titular, asi como varios profesores de Contratado Doctor Interino a Contratado Doctor. Se han
incorporado ademas a la docencia en los ultimos afios cinco ayudantes Doctores, cuyas tesis
doctorales y sus especializaciones tematicas y metodolégicas refuerzan los contenidos de las
asignaturas del Grado, tanto por la incorporacién de los Ultimos avances tedricos como por la
continua actualizacién de las técnicas y tecnologias relacionadas con la disciplina. Destaca
ademas lainterdisciplinariedad y multidisplinariedad formativa de algunos de los/as doctores/as
noveles incorporados a la docencia, lo que implementa de manera significativa las sinergias de
aprendizaje en el Grado. Los doctores que imparten docencia superan el 80% del profesorado
(concretamente el del 85%). Es importante destacar que gran parte del profesorado forma parte
de equipos que participan activamente en los Proyectos de Innovacidn educativa promovidos
desde la Oficina de Calidad UCM. Igualmente, el 95% del profesorado forma parte de grupos de
investigacion UCM consolidados, tres de ellos calificados como excelentes en la dltima
evaluacidn desarrollada por la Comunidad de Madrid.
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ICMRA-1c: Estructura del Personal Académico del Titulo

Fecha: 30/11/2020
Centro Sede: FACULTAD DE GEOGRAFIA E HISTORIA
Plan de Estudios: GRADO EN GEOGRAFIA Y ORDENACION DEL TERRITORIO (0827)

Categoria Personas | % de Personas | Créditos Impartidos | % de Créditos Impartidos | Sexenios
Asociado 7 15,6% 38,85 10,1% 0
Asociado Interino 5 11,1% 47,95 12,5% 0
Ayudante Doctor 5 11,1% 34,60 9,0% 0
Catedratico de Universidad 5 11,1% 54,55 14,2% 23
Colaborador 1 2,2% 12,00 31% 2
Contratado Doctor 7 15,6% 56,35 14,6% 6
Contratado Doctor Interino 2 4,4% 5,00 1,3% 2
Emeérito 1 2,2% 8,20 2.1% 5
Titular de Universidad 12 26,7% 127,30 33,1% 31

Datos extraidos el 01/10/2021

**_ Fuente. SIDI. Estructura del personal académico del Titulo a fecha 30/11/2020

B) Participacién de los profesores en el programa Docentia.

Las encuestas oficiales las realiza, gestiona y publica el Vicerrectorado de Calidad desde su
Oficina para la Calidad a lo largo del curso académico. El porcentaje de docentes que solicitaron
participar en el programa de evaluacion de la calidad del profesorado (IUCM6) ha aumentado
paulatinamente en los Ultimos aios hasta el 87%, partiendo desde el primer afio de seguimiento,
con una tasa del 55,56% que fue del (curso 2014/152). Este dato puede considerarse bastante
positivo y con ello se puede decir que el profesorado se incorpora paulatinamente a la
evaluacion de su actividad docente, garantizdndose una mejora de la calidad. En la actualidad
las encuestas son obligatorias y consecuentemente, en ciclos de tres afios, una gran proporcion
del profesorado del Grado serd evaluado.

La tasa de evaluacion IUCM7 (el porcentaje de docentes que finalmente fueron evaluados) ha
aumentado considerablemente, hasta llegar a las cifras actuales (desde el 32,43% al 93,8). Este
dato es indicativo de la consolidacion del proceso de evaluacién del profesorado del Grado, lo
que, sin duda, debe revertir en el incremento paulatino de la calidad de la docencia. No
obstante, se observa una leve caida de tasa de evaluacion con respecto al curso anterior, que se
debe a que uno de los/as profesores/as candidatos a evaluacién no pudo completar la misma.

La tasa de evaluaciones positivas fue del 100 % en todos los cursos de la serie evaluada, superior
a la media de la UCM (93,1%). Con respecto a los resultados de cursos pasados, y en relacion
con las evaluaciones trianuales, destaca que nueve profesores recibieron la calificacion de “Muy
positiva”, 60% del total del profesorado evaluado (curso 2020-2021). En los ultimos afios cinco
profesores/as del Grado han recibido la calificacidon de Profesores Excelentes, es decir, aquellos
profesores que en las evaluaciones en el programa Docentia se encuentran por encima del decil
mas elevado en los resultados.

Con respecto a la participacion de los profesores en actividades que mejoren la calidad de la
docencia, debe sefialarse que en los dos ultimos cursos varios profesores que imparten docencia
en el Grado en Geografia han liderado siete proyectos de innovacidn educativa, financiados por
el Vicerrectorado de Calidad. En estos proyectos se han implicado (han participado) una
proporcién muy alta del claustro de profesores (superior al 65%). Por ultimo, el profesorado se
mantiene activo en su formacién, participando de forma asidua a los cursos de formacion del
PDly del resto de personal organizados por la Facultad de Geografia e Historia y también dentro
del Plan de Formacién del Profesorado Universitario destinado al colectivo UCM.

2Dato fuera de la tabla adjunta.
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12 curso de 29 curso de 32 cursode 42 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento o seguimiento o
curso autoinforme 12 curso de 22 curso de 32 curso de
acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021
IUCM-6
Tasa de participacion en %% 87%
()
el Programa de 67,57 75,6 76,8
Evaluacién Docente
IUCM-7
Tasa de evaluaciones en
93,8
el Programa de 32’43 32’14 96 !
Evaluacién Docente
IUCM-8
Tasa de.e.valuamones 100% 100% 100% 100%
positivas del
profesorado

*** Calculos propios a partir del n2 de profesores totales evaluados (33) y del n2 de docentes del Grado
(43).

FORTALEZAS DEBILIDADES

Evaluacidén positiva o muy positiva del No se reconocen debilidades estructurales.
profesorado a través del programa Docentia

Ausencia de evaluaciones negativas.

Alta implicacidon de los docentes en el
favorecimiento de procesos de aprendizaje
innovadores y relevantes para el alumnado
mediante su participacién activa en
proyectos de Innovacion educativay en
cursos de formacién para la docenciay la
investigacion.

4. ANALISIS DEL FUNCIONAMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

El sistema implantado por la Facultad en el curso 2013-2014 aparece recogido en la web:
https://geografiaehistoria.ucm.es/sugerencias-y-quejas. El funcionamiento es el siguiente: el
formulario de sugerencias y quejas puede ser empleado por los profesores, estudiantes y PAS.
Los motivos aparecen organizados en categorias (organizacién del grado, docencia, gestion
administrativa, informacion, instalaciones y servicios y otros) y el/la interesado/a debe exponer
los hechos que considere y solicitar lo que crea oportuno. Recibido el formulario, y en relacion
con los asuntos que competen a la coordinacidn del grado, se informa al interesado en el plazo
de 20 dias de las actuaciones a realizar y, en su caso, de la resolucién final adoptada por los
organos competentes. Las sugerencias/quejas recibidas son consideradas o resueltas,
dependiendo de su naturaleza, por la coordinadora de la titulacidn, la Comisidon Académica del
Grado, los departamentos implicados o los Vicedecanatos con competencias. En el caso de las
reclamaciones, se dirigen a los departamentos para que las consideren y resuelvan y, en caso de
que proceda, a la Subcomision de Calidad de Estudios de Grado.

El reglamento del SIGC de la Facultad esta publicado en la web de la misma. En él se especifica
y hace publico para todos los agentes implicados el procedimiento a seguir en el caso de la
formulacidon de una sugerencia, queja y reclamacion. El link al reglamento es el siguiente:
http://geografiaehistoria.ucm.es/data/cont/media/www/pag-56458//SGIC%20F%20G-
H.%20Definitivo.pdf
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Las quejas son trasmitidas a la coordinadora por parte de la Vicedecana de Estudios y Calidad.
Tras hablar con las personas implicadas, normalmente el/la profesor/a, y escuchar sus
razonamientos cientificos y académicos, y también con los estudiantes implicados, los temas
intentan resolverse lo antes posible vy, si es preciso, con el concurso de la Comisién académica.
Ademas, en numerosos casos tanto estudiantes como profesores se dirigen directamente y de
forma verbal a la coordinadora. En este sentido, el n2 de quejas recibidas por los canales oficiales
publicitados (web) es escaso, en parte porque los alumnos y en muchos casos los profesores
suelen preferir el trato directo con la coordinacién. La Comision de Coordinacion Académica del
Grado discute cuantos temas se plantean e intenta, en la medida de lo posible, dar solucién a
todas las quejas y/o sugerencias recibidas. Entre las quejas y/o sugerencias llegadas
directamente a la coordinadora, por escrito o verbalmente, destacan las siguientes:

= Solapamiento de horarios de exdmenes entre asignaturas de cursos diferentes. Se trata de
una queja recurrente todos los afos, ante todo, de una demanda de aquellos estudiantes
que repiten asignaturas de cursos anteriores, pues la planificaciéon del Grado, desarrollada
por el Vicedecanato de Ordenaciéon Académica y Planificacién Docente calendariza los
examenes del curso evitando solapamientos entre las asignaturas del mismo. En el caso de
solapamientos entre examenes de distintos cursos , se realizan las gestiones personalmente
con el profesorado implicado, para habilitar, en la medida de lo posible, otro horario para la
realizacion del examen por parte de los estudiantes que asi lo demandan. Debe mencionarse,
especialmente, la buena disposicidn del profesorado a realizar una segunda prueba en un
horario alternativo.

= Busqueda de fecha para trasladar una salida de campo a otra diferente a la oficial (publicada
a principios de curso) por motivos de agenda del profesor/a o por circunstancias
sobrevenidas.

En el caso de las quejas y reclamaciones, durante el curso 2020-2021 no se ha recibido ninguna
gueja o reclamacidn. En cuanto a las reclamaciones relativas a calificaciones suceden en algunos
cursos. De haberlas, estas se dirigen directamente a la Direccion de Departamento
cumplimentando una instancia con fecha de registro de entrada. Si procede, se estudia también
en la Subcomisiéon de Calidad de Estudios de Grado. Para los casos de impugnacion de la
calificacion ante el Rector, y previa solicitud al Decanato de un informe razonado, se retne la
Comisién de Calidad de Estudios de la Facultad.

Para las quejas y reclamaciones, una primera contestacion al interesado se realiza, en primera
instancia, antes de 10 dias, para sefialar la recepcion de la reclamacion o de la queja y la puesta
en marcha del proceso o, si es posible, su resolucidn. El tiempo de resolucién final de las
reclamaciones es, por tanto, corto (muchas veces de horas o pocos dias) y se intenta contestar
lo antes posible, reuniéndose de forma extraordinaria y a iniciativa de la Vicedecana de Estudios
y Calidad la Comisidn de Calidad si es necesario.

En el caso de los recursos de alzada, la Vicedecana realiza las gestiones oportunas (solicitud de
documentacion, interlocucion con los agentes implicados, consultas a Secretaria de estudiantes,
etc.) y convoca a la Comision de Calidad de Estudios para que emita informe razonado sobre el
caso, segun solicita el Vicerrectorado de Estudiantes, siempre intentando resolver las cuestiones
lo antes posible.

Los canales de quejas y sugerencias se dan a conocer a los/as estudiantes de nuevo ingreso en
la sesién de presentacion del Grado en Geografia y Ordenacién del Territorio. Ademas la
coordinadora lo sefiala siempre, por protocolo, en las diferentes reuniones generales con el
grueso del alumnado y en aquellos correos que se reciben personalmente con alglin problema
en concreto. Ademads, siempre que se produce un problema, que se comunica verbalmente o
por escrito a la coordinadora tanto por un/a alumno/a o por sus representantes, se les informa
de estos canales. Para el curso 20-21 el conjunto de los estudiantes del Grado, a través de las
encuestas de satisfaccion, que declararon conocer estos canales es del 67,4%, lo que se

CURSO 2020-21
Pagina 15 de 46



Memoria anual de seguimiento
2500803 GRADO EN GEOGRAFA Y ORDENACION DEL TERRITORIO
FACULTAD DE GEOGRAFIA E HISTORIA

considera una proporcién aceptable aunque puede mejorarse. No obstante el dato se ha
incrementado, desde un porcentaje del 59% de alumnos/as que declararon conocerlos en el
curso anterior (19-20). Como se viene realizando, la coordinadora presentara, nuevamente,
entre el alumnado estas herramientas de garantia en el curso 2021-2022 y en los siguientes con
objeto de favorecer el funcionamiento del SGIC.

En las reuniones de la Comisiéon de Calidad de la Facultad de Geografia e Historia y en las
subcomisiones se incluye, periédicamente, en el orden del dia la necesidad de la reflexion y la
posible de revision del funcionamiento de los sistemas de quejas y sugerencias; con ello también
se valorara la posibilidad de evaluar la satisfaccion del sistema tanto entre los estudiantes como
entre el personal PDI y PAS. También en las reuniones de la Comisién Académica del Grado se
revisan las quejas y sugerencias efectuadas por los diferentes colectivos implicados; en la
proxima, en el orden del dia, se realizara una revisidon especifica sobre el funcionamiento del
sistema de quejas y sugerencias para el Grado en Geografia y Ordenacién del Territorio.

FORTALEZAS DEBILIDADES
Sistema de recepcién de quejas y La proporcién de estudiantes que conocen
sugerencias consolidado y funcionando con los canales de quejas y sugerencias es
normalidad, lo que garantiza el aceptable, pero debe mejorarse
funcionamiento del SGIC

5. INDICADORES DE RESULTADO
5.1 Indicadores académicos y andlisis de estos

INDICADORES DE RESULTADOS

2CM' "T:i?:m:ns :e.::' 1 t?ur.so de 22 curso de 32 curso de 42 curso de > Fur.so de
omunidad de Madri seguimiento o - o - seguimiento o
*IUCM- Indicadores de la curso autoinforme sigowmlenzo ° sezgoulmlenfjo ° 5e3gcmm|en;o ° 42 curso de
”“i"e“ida"Mc:"_‘g'"'e““ HE acreditacion ) c:rt s0 de ) csrt 50 de ) c:rt s0 de acreditacion
adri acreditacion acreditacion acreditacion 2020-2021.
ICM-1
Plazas de nuevo ingreso 60 60 60 60 60
ofertadas
ICM-2
Matricula de nuevo 57 50 35 57 51
ingreso
IcM-3 95,00% 83,33% 58,33% 95% 85%
Porcentaje de cobertura
ICM-4
Tasa de rendimiento del 75,31 % 75,15% 76,28% 78,88% 84,95
titulo
ICM-5
Tasa de abandono-del 24,63% 36,84% 37,10% 45,61% 46%
titulo
ICM-7
Tasa de eficiencia de los 86,13% 89,68% 89,23% 87,61% 90,17%
egresados
Icm-s - 56,52 %. 47,92% 27,59% 30,36% 24,5%
Tasa de graduacion
lucm-1 86,32 % 87,49% 86,76% 89,55% 93,52%
Tasa de éxito
IUCM-2
Tesa de demanda del 105,00% 76,67% 61,67% 95,00% 73,73%
grado en primera
opcién
IUCM-3
Tasa de demanda del 771,67% 830,00% 425% 608,33% 481,67%
grado en segunda y
sucesivas opciones
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ICUM-4
Tasa de adecuacion del 59,65 % 60% 60% 73,68%

grado

54,90%

IUCM-16
Tasa de evaluacién del 87,17 % 85,90% 87,92% 88,09%

titulo

90,16%

Una primera visién, de caracter general, muestra que gran parte de los indicadores tienen
margen de mejora. El nimero de plazas ofertadas se mantiene todos los afios desde el inicio del
Grado (ICM-1: 60), lo que permite un seguimiento mds aproximado e informado del resto de
indicadores. Con respecto al nimero de estudiantes de nuevo ingreso y la tasa de cobertura
(ICM-2; 51) y (ICM-3, 8%) las cifras han descendido con respecto al afio pasado, aunque el
nimero de estudiantes de nuevo ingreso se mantiene por encima de 50, con unas cifras
absolutas muy superiores al de la mayoria de Grados similares implantados en el territorio del
Estado espafiol. Las tasas de demanda en primera opcion (IUCM-2: 73,7%) y en opciones
sucesivas (IUCM-3; 481,6%), también han descendido. En este sentido, se han quedado nueve
plazas sin cubrir entre las ofertadas. La tasa de adecuacion (ICUM-4; 54,9) también ha
descendido preocupantemente, siendo la mas baja de la serie y reduciéndose sensiblemente
desde el curso anterior. Sobre este particular, los estudiantes que acceden al Grado en primera
opcidn se han reducido, lo que puede que repercuta en el futuro en las tasas de éxito y
graduacion. Se debera hacer un seguimiento de todo ello, en relacidn con la toma de medidas
que permitan elevar las tasas de cobertura y también las tasas de adecuacién. En la Comision
Académica y en los proximos Claustros de profesores incluira esta cuestion entre los temas a
tratar.

También es preocupante la tasa de abandono que en el curso que ocupa esta memoria es del
46% (ICM-5) con cifras similares al del curso anterior. Ello es reflejo de una tasa de adecuacion
muy mejorables, que hacen que los estudiantes desistan en los estudios tras el primer afio, al
tratarse de estudiantes no vocacionales.

Poco se pude afiadir respecto a las memorias de otros afios en relacidon con una situacién que
para el Grado de Geografia y Ordenacion del Territorio puede decirse que no mejora de manera
satisfactoria. Este es un proceso que preocupa. Por ello, la Comision Académica del Grado, junto
con la coordinadora y el profesorado del Grado, informados en todo momento en las reuniones
del Departamento de Geografia, son conscientes de esta situacion y entre todos/as se ha
iniciado, ya desde hace varios cursos, un debate para revertir la situacidn. Las causas de esta
caida estan también identificadas en afos anteriores; algunas son de caracter demografico
(cohortes de estudiantes de acceso a la universidad mas reducidas). Distintos profesores/as del
Grado tienen comunicacién directa con profesores de Secundaria y estos ultimos sefalan el
extenso y a veces excesivo contenido del programa de la asignatura Geografia de Espaia de
Segundo de Bachillerato, lo que hace que la misma resulte poco popular. También se ha abierto
un debate en el seno de la AGE (Asociacion Espafiola de Geografia) sobre la docencia de la
disciplina en la Educacién Secundaria y su significado para la posterior demanda de estos
estudios. No obstante, para asegurar a futuro una tendencia alcista de estos indicadores en el
Grado de Geografia y O.T. es necesario seguir insistiendo y mejorar las acciones de captacion de
estudiantes. Entre las que se realizan por parte del Departamento de Geografia destacan las
siguientes: Olimpiadas de la Geografia, participacién en la Semana de la Ciencia de la Comunidad
de Madrid, participacidn en ferias educativas como Aula, donde el curso pasado se presenté un
taller, numerosas acciones destinadas a estudiantes de ESO y Bachillerato y conferencias por
parte de profesores en los institutos que asi lo solicitan. Con todo, es necesario insistir en la
importancia de redoblar el esfuerzo para mejorar la atraccion del titulo. En el curso en concreto
se ha implementado ademas la web del departamento de Geografia con material promocional,
elaborando un video denominado “Descubre el Grado de Geografia y Ordenacion del Territorio”
(https://www.ucm.es/geografia); ademas, para poner en valor los estudios desde el curso 2020-

CURSO 2020-21
Pagina 17 de 46



https://www.ucm.es/geografia

Memoria anual de seguimiento
2500803 GRADO EN GEOGRAFA Y ORDENACION DEL TERRITORIO
FACULTAD DE GEOGRAFIA E HISTORIA

21 se han dispuesto para su consulta un listado con los titulos y tematicas de los trabajos fin de
grado realizados desde el curso 2017-2018 (https://www.ucm.es/grado-geografia/trabajos-de-
fin-de-grado-leidos ); y otras actividades de divulgacién como una exposicién interactiva sobre
los trabajos mas sobresalientes del curso 20-21(https://www.ucm.es/geografia/semana-de-la-
ciencia-2020-un-planeta,-muchos-mundos). Esta exposicidon, también se realizara para los TFG
defendidos en el curso 20-21 en el marco de la Semana de la Ciencia.

También resulta un aspecto a valorar, para seguir implementado acciones de mejora, el
aumento de la Tasa de abandono del Titulo (ICM-.5; 46%). Las altas cifras son un aspecto a
estudiar y que es necesario revertir. Los estudios realizados sobre este indicador, tanto en los
afos anteriores como en el presente, confirman que el abandono se produce de 12 curso a 29,
como pone en evidencia la matricula de 22. Las causas son conocidas, pues se trata de un
aspecto que se intenta mejorar ano tras afio. Por un lado, el bajo nivel de formacidn previa del
alumnado y el hecho de que haya una proporcidn significativa de estudiantes no vocacionales,
gue obliga a una mayor dedicacién al estudio y de no asumirla, ello incita a abandonar el titulo,
incluso ya tras el primer semestre del 12 curso. Por otro lado, y a consecuencia de lo anterior, el
alto nivel de suspensos de algunas asignaturas de 12 y 22 curso puede desincentivar a los
estudiantes a proseguir los estudios. Cabe sefialar que la tasa de abandono mas baja del periodo
(19,44%) que se registra en el curso 2012-2013, se corresponde con la primera cohorte del Grado
compuesta en buena parte por alumnos de licenciatura, mds formados, y que convalidaron
muchas asignaturas de 12 y 22 curso. Desde el curso 2013-2014 se empezaron a activar acciones
con el fin de evitar el abandono por las causas citadas, que contindan actualmente y que se
revisan en algunas de las reuniones de la Comisién académica del Titulo. En el curso 2017-2018
se realizd un cuestionario al alumnado para ahondar en las causas de este abandono y tratar de
llevar a cabo medidas mas eficaces. Se han programado actividades en relacidén con la puesta en
valor de las salidas profesionales del Grado, para incentivar al alumnado a continuar con sus
estudios. Asi se realizé una mesa redonda de salidas profesionales en el primer cuatrimestre,
con la participacidon de cinco profesionales de diferentes sectores que emplean egresados. Todas
las personas participantes (5 en total) fueron egresados del Grado en Geografia y Ordenacion
del Territorio. Trabajan en el campo de la Consultoria, la investigacién aplicada, la cartografia y
los Sistemas de informacion Geografica y el medio ambiente.

La tasa de graduacion también ha mostrado un descenso con respecto al curso 2019-20 (ICM-8,
de un 30,3 a un 24,5). Las causas de ello deben estudiarse en profundidad. Sin duda la tasa de
abandono en primer curso es una de ellas; las circunstancias relacionadas con la Covid-19 y la
imparticion de la docencia online, evidentemente también han desincentivado a los estudiantes
para la presentacion de sus TFGs. La dificultad en la realizacion del TFG para algunos estudiantes
es uno de los problemas que se detectan y que explicaria también esta baja tasa de graduacion.
Ello se estudiara en las proximas reuniones de la Comisién Académica del Grado.

Por lo que respecta al resto de indicadores, muestran unas tendencias positivas. Cabe destacar
los porcentajes altos y mantenidos, tanto de la Tasa de eficiencia de los egresados (ICM-7:
90,17%) como de la Tasa de éxito (IUCM-1, 93,5%), que se ha elevado con respecto al afio
pasado. En relacidn con la tasa de eficiencia, esta supera el 85% en toda la serie estadistica
reflejada en la presente memoria. También debe mencionarse el mantenimiento de la Tasa de
rendimiento (ICM-4: 84,75%), superior al 75% en los ultimos cursos académicos considerados.
Ello habla muy positivamente del interés que despierta el Grado en el alumnado que continua.
Por ultimo, también presenta una serie estadistica elevada y muy valorable la tasa de evaluaciéon
del titulo (IUCM-16: 90,16%), con toda la serie por encima de 85%; ello es muestra del elevado
seguimiento por parte de los estudiantes hasta completar todas las fases y actividades de los
Cursos.

En cuanto a cada una de las asignaturas en concreto (ver tabla al final de este texto. Anexo 1),
en general los grupos tienen un nimero aceptable de estudiantes, excepto en algunas optativas
(tercer y cuarto curso,) cuya permanencia como asignaturas optativas en el Grado se estudia en
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el Consejo de Departamento y por parte de los organismos competentes de la Facultad todos
los cursos. Normalmente los estudiantes eligen asignaturas optativas de manera ciclica, de
forma que las bajas cifras tienden a revertirse al afio siguiente, salvo en algunos casos. Las tasas
de aprobados (Apr. /Mat.) son altas, como muestra la tasa de éxito del titulo (IUCM-1), que ha
subido cuatro puntos porcentuales en la serie analizada en esta memoria. Debe decirse que esta
es un poco inferior en primer curso, estando ello relacionado con algunas asignaturas ya
especializadas (con respecto a lo cursado en el Bachillerato) y en las que los/as estudiantes
encuentran un gran contraste. De ello es consciente la Coordinacién, la Comisidon Académica y
el Equipo Directivo del Departamento de Geografia y se estan discutiendo medidas para que la
insercion de los estudiantes de nuevo ingreso se realice con las mayores garantias posibles.

FORTALEZAS DEBILIDADES
Elevada tasa de eficiencia Porcentaje de cobertura en el nuevo ingreso
Elevada tasa de éxito, por encima del 90%. por debajo de 100%.

Elevada tasa de evaluacién Altas tasas de abandono en el primer

cuatrimestre del primer curso.
Tasa de adecuacién mejorable.

Algunas optativas de tercer y cuarto curso
con un numero bajo de estudiantes

La Tasa de graduacién es manifiestamente
mejorable y ha descendido con respecto a
los cursos anteriores.

Necesidad de revisar los mecanismos de
informacidn y coordinacién y asesoramiento
del TFG, para aumentar la tasa de
graduacion.

5.2 Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos implicados
en la implantacidn del titulo (estudiantes, profesores, personal de administracidn y servicios y
agentes externos).

El Vicerrectorado de Calidad es el responsable de elaborar, gestionar y enviar los datos de las
encuestas de satisfaccién a los agentes implicados, salvo en el caso del Agente externo. El
procedimiento de encuesta para el alumnado, PDI, PAS y egresados se realiza mediante un
cuestionario on line, CAWI (encuestas web asistidas por ordenador), durante los meses de
verano 2021. Este se efectua telemdticamente a través del correo electrénico institucional,
donde se informa sobre la encuesta y se muestra un enlace individualizado en el cual se puede
acceder a esta. Durante el proceso, los encuestados que no hayan cumplimentado el
cuestionario reciben varios recordatorios.

La coordinadora, para fomentar la participacién de los alumnos y PDI, ha recordado en varias
ocasiones laimportancia de contestar a la encuesta tanto al profesorado como al alumnado. Ello
lo ha realizado en el Consejo de Departamento de Geografia y ademas comunicandolo a los
estudiantes. Por lo que respecta a la encuesta de satisfaccion del agente externo es la Facultad
de Geografia e Historia, a través de la Vicedecana de Estudios y Calidad, la encargada de enviar
la encuesta al citado Agente y comunicar los resultados.

El agente externo ha emitido su evaluacién con respecto al seguimiento de los titulos y su
valoracion ha aumentado con respecto al curso pasado, que ya era bastante alta. Asi, considera
que la metodologia de trabajo de la Comision de Calidad y el desarrollo y evolucion de los titulos
es sobresaliente (calificacién de 10 sobre 10). También muestra una satisfaccion altisima (9) en
relacion con su participacion en las Comisiones para la toma de decisiones, aunque ha
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descendido respecto al curso pasado que fue un 10. La satisfaccién es también sobresaliente
(10) en relacidn con el desarrollo y evolucidn de los titulos y con la satisfacciéon global de la
actividad desarrollada por las Comisiones de Calidad. Desde la Coordinacion del Grado en
Geografia y Ordenacidn del Territorio se valora de manera muy positiva la satisfaccion del
agente externo y sobre todo, su participacidon en las Comisiones de Calidad por cuanto que sus
aportaciones e intervenciones suponen una visién “exterior”, “altamente informada” y de
calidad que favorece la implementacién de medidas y la puesta en valor de soluciones.

Con respecto al Grado de Geografia y Ordenacion del Territorio el porcentaje de encuestas
contestadas por cada uno de los colectivos ha sido el siguiente: Alumnado 23,9% del total de
alumnos/as (total: 43), descendiendo ligeramente con respecto al cuso 19-20; PDI (11
profesores/as), 23,9%, superando el 22% del curso pasado, y PAS, 15,9 % (total 11). Puede
considerarse una participacién baja en todos los colectivos, aunque en la misma linea que la
media de la UCM, algo mas alta en relacién con las encuestas contestadas por los estudiantes;
asi, un total de 43 encuestas puede considerarse una muestra representativa. La coordinadora
seguird insistiendo, por los canales disponibles (correo electrénico, visita a las aulas,
recordatorio en el campus virtual y en el Consejo de Departamento) en la conveniencia de la
cumplimentacion de los cuestionarios de satisfaccién, por su alta contribucidon al
funcionamiento del SGICy a la implementacién de mejoras en la titulacién.

En términos generales, se observa un mantenimiento, con tendencia al alza en el conjunto de la
serie de datos del nivel de satisfaccion del alumnado con el titulo (6,7, frente al 6,58 del afio
pasado), en la media o ligeramente por encima de la Facultad de Geografia e Historia (Grado
Historia Arte 6,4; Grado Historia, 5,9; Grado Musicologia 5,8; doble Grado, 5,8) y por encima de
la satisfaccion general del alumnado del conjunto de la UCM (6,1). Ello, creemos, que es un
aliciente para continuar con las mejoras. Otros colectivos, PDI y PAS del centro, también
muestran un nivel de satisfaccion suficiente.

En el caso del PAS el nivel medio de satisfaccién es de 7, superdndose considerablemente la
satisfaccion del curso anterior, 6,42 (curso 19-20). Este colectivo no emite sus encuestas
referidas directamente al Titulo de Geografia y Ordenacidn del Territorio, sino en relacién con
el conjunto del su trabajo en la Facultad de Geografia e Historia.

Igualmente, se ha incrementado el nivel de satisfaccion medio del PDI, (8,7 frente al 8,56),
estando por encima de la media de satisfaccién de los docentes de la Facultad de Geografia e
Historia con el conjunto de los titulos (Grado Historia Arte 8,3; Grado Historia, 8). En cualquier
caso, en los tres grupos analizados los niveles de satisfaccion se consideran aprobados y en alza.

12 curso de 22 curso de 32 curso de 42 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento o seguimiento o
curso autoinforme 12 curso de 22 curso de 32 curso de
acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
Curso 2017-18 Curso 2018-19 Curso 2019-20 Curso 2020-21
IUCM-13
Satisfaccion de alumnos 6,4 6,6 6,58 6,7
con el titulo
IUCM-14
Satisfaccion del 74 78 856 87
profesorado con el ! ! ’ ’
titulo
IUCM-15
Satisfaccion del PAS del 7,3 7,7 6,42 7
Centro

A continuacidn se analizara el nivel de satisfaccidn por colectivos.
Alumnado: solo un item ha sido evaluado por debajo de 5: “orientacién internacional (nota:
4,5)”. No obstante deben considerarse debilidades aquellos aspectos que estan muy por debajo
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de la media de la titulacién: plan de estudios adecuado (6): calificaciones en tiempo adecuado
(5,5), relacion calidad-precio (5,5), contenido innovador (5,6), materiales ofrecidos (5,6), acceso
al mundo laboral (5,8). Tienen también margen de mejora, aunque estan por encima de una
calificacion de 6: objetivos claros (6,4); contenidos organizados (6,7); objetivos propuestos (6,5);
trabajo no presencial util (6); componente practico adecuado (6); tutorias presenciales (6,5);
acceso al mundo de la investigacién (6,5); labor docente del profesorado (6,3).

Por lo que respecta a las principales fortalezas destacan, aparte de la alta satisfaccidon con las
practicas externas y los programas de movilidad -que se comentardan mds adelante- los
siguientes aspectos: numero de alumnos (8); integracidon teoria y practica (7,3); nivel de
dificultad (7); competencias de la titulacion, (7,3).

Con respecto al PDI destaca el alto nivel de satisfaccion en casi todos los aspectos. Por encima
de la media estdn muchos de los aspectos generales de la titulacién: calificaciones en tiempo
adecuado (9,8); formacién académica (9,5); integracion teoria y practica (9,5); coordinacién de
la titulacién (9,3); importancia de la disciplina en la sociedad (9,1); nimero de alumnos (8,9);
cumplimiento del programa (8,9); en cuanto a los recursos destacan: campus virtual (9,1) y
fondos de la biblioteca(8,9). Por encima de 7 estarian también los siguientes aspectos: objetivos
claros, plan de estudios, nivel de dificultad; relacidn calidad precio; recursos administrativos
suficientes (8,5 en todos); aulas para la docencia tedrica (8,2) y aulas para la docencia practica
(7,5). lgualmente, todos los aspectos en relacion con la gestion de la titulacién pueden
considerarse aprobados en su conjunto (por encima de 7,7), aunque por debajo de la media de
la satisfaccién del colectivo: informacién ofrecida (8,5); procedimientos administrativos
comunes (8,2); atencién prestada por el PAS (8,1). Los aspectos valorados de manera mas
negativa, segun criterios de satisfaccién del PDI, son aquellos relacionados con cuestiones del
alumnado, aunque algunos estan por encima de 7: adquisicion de competencias (7,5);
satisfaccion con los resultados (7,5); aprovechamiento de las clases (7,3); nivel de trabajo (7).
Con margen de mejora estaria la implicacion de los alumnos (6,8); el compromiso del alumnado
(6,7) y la implicacién con la evaluaciéon continua (6,3); el resultado mas bajo de todo este grupo
de cuestiones relacionadas con el alumnado es el aprovechamiento de las tutorias (5.3).
Resultado de todos los resultados de satisfaccidn del PDI, es un nivel alto de compromiso con la
docencia en el Grado (muchos repetirian 9,8) y con la UCM (9,6). Mas bajo, aunque por encima
de 8 estd el item “recomendar la titulacién”, dato que sin duda hay que poner en relacidn con
la empleabilidad.

Por ultimo, por lo que respecta al PAS, los resultados son los siguientes. En relacién con el
apartado de “cuestiones informativas y de relaciones en la Facultad de Geografia e Historia y
con el resto de colectivos”, todos los items analizados superan la media de satisfaccion:
comunicaciéon con la gerencia (8,6); comunicacién con los responsables académicos (8,4);
informacidon sobre las titulaciones (8,1); relacién con los compaferos de servicio (8,1);
comunicacion con el profesorado (8); relacidn con los estudiantes (7,9). Todos estos aspectos
han de ser considerados muy positivamente, ya que un ambiente de trabajo adecuado vy
satisfactorio incrementa cuantitativa, pero también cualitativamente, la calidad con la que se
presta el servicio. En cuanto a los recursos, tres aspectos superan la satisfaccion media del
colectivo; espacios de trabajo (7,3), recursos y materiales (7,3) y seguridad en las instalaciones
(7,1). Se ha de lamentar, no obstante, que el nivel de satisfaccidon, aunque aprobado, tiene
amplio margen de mejora en aspectos del servicio de riesgos laborales (5,6) y el plan de
formacidén del PAS (5,5). En este sentido el SIGC del Grado en Geografia anota estas cuestiones
y las tiene en cuenta, aunque la responsabilidad de su implementacién no corresponde ni a la
Comisidn Académica ni a la Coordinacion. En relacidon con cuestiones de gestion y organizacion,
hay aspectos que muestran robustez y fortaleza como: tareas que corresponden al puesto de

3 A tratarse de un nivel de satisfacciéon medio (6,7) hay aspectos por encima de 6 (entre 6 y 6,7) que las encuestas de
satisfaccion las califica o considera de debilidades. Estos aspectos pueden continuar mejorandose, pero deben
considerarse suficientes, para concentrar los esfuerzos en aquellos por debajo de 6, manifiestamente mejorables.
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trabajo (8,6), conocimiento de funciones y responsabilidades (8,4), organizacidn del trabajo en
la unidad (8,3) adecuacion de conocimientos y habilidades (7,4). Muy cerca del nivel de
satisfaccion medio se encuentran la “satisfaccién con la posibilidad de ser sustituido” y “la
formacién” (ambos 6,9). Con margen de mejora se encuentran las cuestiones en relacién con la
definicién de funciones (6) y el tamafio de la plantilla (4). Por ultimo en términos de
compromiso, el PAS si se siente orgulloso de pertenecer a la UCM (8) y se siente incluido y parte
del equipo de trabajo (7,9). Muy cerca del nivel de satisfaccion media del colectivo se encuentra
la satisfaccion con el reconocimiento de su trabajo y con la UCM en general. También reconoce
el prestigio de la UCM, y si recomendaria tanto estudiar en la UCM (9) como las titulaciones
(8,3). Igualmente, repetiria como PAS en la UCM (8,4) y seguiria como PAS en la UCM frente a
otra universidad (7). Como resultado de todo ello el PAS de la Facultad de Geografia e Historia
muestra un nivel de compromiso alto en el casi 28 % del total, frente a un 72, con un nivel de
compromiso neutro. Como sintesis es importante incidir en que el alto grado de satisfaccién del
PAS en la relacién con el alumnado, en la comunicacién con la gerencia, con los responsables
académicos y con el profesorado es una garantia de calidad, tanto en relacién con la titulacion
gue ocupa esta memoria como con en el conjunto de las impartidas en la Facultad.

FORTALEZAS DEBILIDADES
Niveles medios de satisfaccion pero Escasa cumplimentacion de las encuestas de
crecientes en el alumnado. satisfaccién
Niveles de satisfaccién elevados en el PDI. Escasa orientacion internacional del titulo.
Niveles de satisfaccion por encima de la Desarrollo académico manifiestamente
media de los Grados de la Facultad. mejorable (por debajo de 6) en los
PAS con nivel de satisfaccion notable y siguientes aspectos: calificaciones a tiempo y
comprometido en su trabajo y en la relacion calidad-precio-
implementacion de los Grados de la Nivel de satisfaccién bajo del PDI con el
Facultad. aprovechamiento de las tutorias por parte

del alumnado.

Necesidad de aportar mayor contenido
innovador, mayor contenido practicoy
materiales actualizados y novedosos.

Mejora del acceso al mundo laboral (se
comentard en el siguiente apartado).

5.3 Andlisis de los resultados de la insercion laboral de los egresados y de su satisfaccion con
la formacion recibida.

Las encuestas de satisfaccion de egresados las realiza también el Vicerrectorado de Calidad, con
similares procedimientos a los sefialados en el epigrafe anterior. El porcentaje de egresados a
un afio que contestaron la encuesta es muy bajo (total 2), con un porcentaje del 5,7%,
presentando un nivel de satisfaccion con el grado bastante aceptable, con una satisfaccién
media de 7, ligeramente por encima de la satisfaccion media de los grados de la Facultad. Resulta
también indicativo del grado de satisfaccion el item “expectativas de la titulacién” (7) , aunque
la “satisfaccién con la formacién recibida” (6) es mas baja que la satisfaccidon general con el
titulo (7).

No obstante, se considera una muestra baja con lo que las conclusiones que se pueden obtener
deben tratarse con cautela, porque hay aspectos muy poco valorados y muy contradictorios con
las evidencias arriba resefadas, en relacién con la satisfaccion de los estudiantes que estan
cursando el Grado en la actualidad.
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Entre los aspectos mejor valorados destacan aquellos relacionados con las competencias
adquiridas, todos por encima de 7: asumir responsabilidades (8); trabajo en equipo (8); liderazgo
(7,5); puntualidad (7,5); capacidad técnica de resolucién de problemas; criticas; expresion y
comunicacion, los tres con un 7. Mas bajo, pero también aprobado estd el item aprendizaje (6).

Por lo que respecta a la titulacién en general, si se muestran algunos aspectos mejorables, y
suspensos como la orientacion internacional, la relacién calidad/precio, el plan de estudios, los
objetivos adecuados o la dificultad adecuada (todos por debajo de 5). Aprueban pero con un
margen de mejora alto, la integracidn teoria/ y practica (5,5) y el nimero de alumnos en el aula
(5,5). Debe insistirse, no obstante, que algunos de estos items han sido valorados muy
positivamente en las encuestas de satisfaccion del alumnado actual, realizadas con una muestra
amplia, por lo que aunque si se va a proceder a valorar estas cuestiones e implementar medidas
de mejora, ello requiere de una reflexién detenida.

En cuanto al apartado de las “asignaturas” casi todos los aspectos han sido mal valorados
excepto el trabajo no presencial (7,5) y los objetivos (5,5). Asi por debajo de 5 estan los aspectos
de la innovacién, los materiales ofrecidos, la organizacién y las practicas. El item formacion y
estancia en el extranjero no puede valorarse, porque ninguno de los egresados ha realizado
estancias, aunque pese a ello contestan y lo valoran negativamente. Por ultimo, tampoco se
valora especialmente bien las cuestiones relacionadas con la satisfaccion y el trato recibido en
la Universidad Complutense. Por debajo de cuatro estan recursos y medios (4,5) e instalaciones
(3,5). Valores aprobados pero con margen de mejora pueden considerarse los siguientes:
satisfaccion UCM (5,5); orgullo estudiante UCM (5); atencidn al estudiante (5); prestigio UCM
(5,5). En estos casos poco puede hacer desde el SIGC Grado, ya que se trata de aspectos
relacionados con los servicios centrales de la UCM. Con una nota de 6 o superior estan:
satisfaccion con la formacion recibida (6), repetir titulacién (7,5), recomendar la titulacion (6),
seguir en la UCM (6) y repetir estudios superiores (10). Resultan, no obstante, un poco
contradictorios estos ultimos resultados con respecto a algunos sefialados en las lineas
inmediatamente anteriores.

De todos estos datos puede concluirse que aunque hay un margen de mejora apreciable en
algunos items, hay un nivel de satisfaccidén aceptable en relacion la formacién recibida, puesto
gue se repetiria titulacién (7,5), ya que se han cumplido las expectativas de manera notable
(7,5). Ello es un aliciente para seguir trabajando y mejorando en aquellos aspectos que se
consideran mas débiles, de forma que el nivel de satisfaccion de los préoximos egresados se
acreciente.

En relacidn con la empleabilidad del Grado, existe cierto déficit de informacidn en este aspecto.
Para paliar esta deficiencia se han empezado a disefiar encuestas internas, por parte de la
coordinaciéon del Grado de cara a proximos cursos. Ya se tienen identificadas dos cohortes. Se
espera poder realizar la primera encuesta, via google forms, la préxima primavera. La Facultad
de Geografia e Historia también estd estudiando y discutiendo a través de las reuniones de la
Comisidn de Calidad y de las distintas instancias competenciales medidas para elaborar datos
propios en este sentido y que permitan tener evidencias mas ajustadas.

Los siguientes datos, han sido proporcionados por la OPE y corresponden a los estudiantes
egresados en 2013-2014, con datos de dos afios después de terminar la titulacién. La tasa de
afiliacion a la Seguridad Social fue en el afio 2016 del 44,4 % de los egresados, una de las mas
altas dentro de los Grados impartidos en la Facultad de Geografia e Historia (solo superada por
H2 del Arte, 50,5 %). No obstante, valorando el conjunto de las titulaciones evaluadas por la OPE,
el Grado en Geografia y OT se sitla en un nivel medio-bajo en el conjunto de titulaciones
consideradas (51 en total). Pese a ello, también cabe decir que se encuentra en un nivel similar
a las titulaciones de su rama de conocimiento (Fuente: OPE UCM, 2018. Indicadores y variables
de insercion laboral y empleabilidad de la Sequridad Social. Egresados de Grado, Primer Ciclo,
Segundo Ciclo y Mdster. Promocion 2013-2014, Datos 2015-2016).
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Se dispone ademads de un informe de largo recorrido y con una muestra mdas amplia, en relacion
con la promocién 2009-2010. En este sentido, los datos indican cémo la afiliacién a la Seguridad
Social crece cada afio en los egresados en Geografia y Ordenacién del Territorio, llegando al
52,4% a los cinco afios de la graduacidn. Se supera asi la tasa media de afiliacién del conjunto de
las especialidades de su rama de Conocimiento (46,3% en 2016) (Fuente: Fuente: OPE UCM,
2018. Indicadores y variables de insercion laboral y empleabilidad de la Seguridad Social.
Egresados de Grado, Primer Ciclo, Sequndo Ciclo y Mdster. Promocion 2009-2010; datos hasta
2016).

La Comisidn Académica del Grado en Geografia y Ordenacién del Territorio y los drganos
competentes de la Facultad de Geografia e Historia (Oficina de practicas, los Vicedecanatos de
Relaciones institucionales y el de Estudios de Grado, entre otros) son conscientes de las
debilidades identificadas y proponen medidas para favorecer la empleabilidad de los
estudiantes. Entre estas destacan: recomendacion por parte de la Coordinacion de la realizacidon
de la asignatura “prdacticas externas” y de la realizacion de practicas extracurriculares;
recomendacién de la participacién en los cursos de formacion para el empleo que oferta la OPE
de la UCM, muchos de ellos resefiados mas adelante en esta memoria (pag. 27); participacion
en jornadas de salidas profesionales organizadas a nivel de Facultad y de Grado; recomendacién
de asistencia a ferias del empleo y a distintos cursos de empleabilidad organizados por la
Facultad o por la UCM.

FORTALEZAS DEBILIDADES
Satisfaccidon con la titulacidn aceptable. Aspectos relacionados con la innovacion
Se han cumplido las expectativas de manera | (materiales, practicas, etc.) manifiestamente
notable mejorables.
Consolidacién de la afiliacién a la Seguridad | Satisfaccion baja con algunos aspectos de la
Social de manera gradual. planificacién del Grado (objetivos y

. ., . dificultad).
La implementacidn de un sistema de )
seguimiento de los egresados propio en el El componente practico del titulo debe
Grado de Geografia y Ord. del Territorio revisarse, en consonancia con criterios de
continta, y se espera que haya resultados el | €mpleabilidad.
préximo curso. Falta de formacion para el acceso al mundo

laboral

Tasa de afiliacién a la Seguridad Social
mejorable en los primeros afios de busqueda
de empleo.

5.4 Andlisis de la calidad de los programas de movilidad.

En el curso 2020-2021 la planificacién inicialmente efectuada de los programas de movilidad no
se ha cumplido y tampoco ha sido todo lo satisfactoria que se esperaba, debido a la continuacién
de la pandemia por COVID-19. La pandemia ha ocasionado una planificacién docente en modo
semipresencial y la restricciéon de la movilidad y ello no ha favorecido la salida y entrada de
estudiantes acogidos a los programas de movilidad.

No obstante, la informacién obtenida (aunque escasa) se ha aplicado a la revisién y mejora del
proceso; asimismo, los mecanismos previstos para el control de la calidad de los programas de
movilidad de la memoria verificada se cumplen. La coordinadora participa en los procedimientos
de evaluacidn y seguimiento, especialmente al firmar el reconocimiento de créditos cursados en
el extranjero. La coordinacion también informa de las reuniones informativas sobre los
programas y de las fechas clave. Ademas, le compete atender a los estudiantes que le solicitan
informacidn sobre los programas de movilidad y estudiar las solicitudes de los estudiantes en
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las reuniones de la Comisidn de Movilidad. Esta comisidon también revisa y aprueba la normativa
de movilidad y la mejora de los procedimientos de evaluacién y seguimiento. En todo momento
la coordinadora se ha visto apoyada por el Vicedecanato de Relaciones Internacionales y
Relaciones Institucionales asi como por la Oficina de Movilidad de la Facultad de Geografia e
Historia y por la Comisidon Académica del Grado.

A las reuniones informativas convocadas durante el curso 2020-2021 por el Vicedecanato de
Relaciones Internacionales y Relaciones Institucionales acudieron la representante de la Oficina
de Movilidad de la Facultad, los coordinadores de los grados y los estudiantes interesados. Se
explicd a los estudiantes toda la informacidn de los diferentes programas de movilidad que,
ademads, estd incorporada en la web de la Facultad. El link de esta es:
http://geografiaehistoria.ucm.es/movilidad-estudiantes.

En la citada web se describen los diferentes programas de movilidad ofertados en la Facultad,
entre estos destacan: Erasmus+, Erasmus Paises Asociados, SICUE y otras convocatorias de
movilidad exclusivas (The University of the South, Sewanee y Charlenton Colleage). Ademas, se
especifican los plazos de presentacion de solicitudes y, minuciosamente, el procedimiento a
seguir. En 2020-21 la Facultad ofertd plazas Erasmus+ en 111 universidades de Europa y SICUE
en 24 universidades espafiolas. Las plazas ofertadas para el Grado de Geografia y Ordenacion
del Territorio en el curso 20-21 han sido:

= Erasmus+: 43 plazas en exclusiva + 3 compartidas con Historia (en 31 universidades

europeas)

=  Sicue: 35 plazas (en 18 universidades espafiolas)
La gran mayoria de convenios con otras universidades son firmados con caracter de reciprocidad
entre universidades, lo que garantiza la recepcion de estudiantes de diferentes nacionalidades.
A continuacidn se desglosa la informacién sobre la movilidad saliente y entrante:
La movilidad saliente (a otras universidades) se redujo a una persona. Se tenian previstas salidas
de mas estudiantes, pero las expectativas se vieron truncadas por la crisis sanitaria de la COVID-
19. El destino fue la Universidad de Estocolmo. El resultado fue satisfactorio y la calificacion
media alcanzada fue de 8,4.

En cuanto a la movilidad entrante, se han recibido 5 estudiantes. Un/a estudiante SICUE y cuatro
Erasmus. El resultado ha sido satisfactorio y, como media, todos los estudiantes aprobaron
(calificacion superior a 5).

La Oficina de Movilidad de la Facultad realiza una evaluacién de la satisfaccidn de los estudiantes
en programas de movilidad saliente. Las valoraciones de estudiantes son andnimas vy, por lo
tanto, no pueden ser desglosadas por grados. En general, los programas de movilidad se valoran
positivamente y casi un 100% los recomendaria. La principal reclamacién por parte de los
estudiantes es mayor financiacion. Entre los resultados de esta encuesta de satisfaccion se
encuentran los siguientes. El 70 % (13 respuestas en total) estd completamente de acuerdo o
muy de acuerdo en que los estudios le han resultado utiles; el 70% estd completamente de
acuerdo o muy de acuerdo en que con los programas de movilidad ha podido conseguir
conocimientos y habilidades que no hubiera obtenido en la universidad de origen; también el
70% ha afirmado que consiguié completar satisfactoriamente los estudios en la universidad de
recepcion. También estan mayoritariamente satisfechos con el sistema de tutorias de la
universidad de acogida, la web de esta misma, la gestion de la universidad de acogida y la
resolucidn de problemas que se plantearon a los estudiantes, la gestion de los problemas por
parte de la UCM y la oferta académica de la universidad de destino. En cuanto a las expectativas
generales, estas se vieron muy cumplidas en el 69,2% de los casos. También el 69,2% lo
recomendaria de nuevo. Por ultimo, los mayores niveles de insatisfaccidn se muestran en la
pregunta “la beca cubrié los gastos”, donde nadie sefialé que estaba totalmente de acuerdo (el
53,4% de los estudiantes estan muy insatisfechos con la cantidad recibida con la beca).

En la interpretacion del escaso numero de estudiantes que se acogen a los programas de
movilidad en el Grado en Geografia y Ordenacién del Territorio se debe tener en cuenta que el
CURSO 2020-21
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programa SICUE no tiene ningln tipo de ayuda econdmica desde hace afios, lo cual se ha
traducido en una reduccién del nimero de solicitudes. La coyuntura econdmica también es un
freno para las movilidades europeas, que ven como las subvenciones y becas no son suficientes
para financiar todos los aspectos de la estancia. En curso presente la dindmica también se ha
visto truncada por la crisis sanitaria provocada por la pandemia de la COVID-19 que ha hecho
renunciar a gran parte del alumnado. En cualquier caso, se seguird insistiendo al alumnado en
lo positivo que resulta para su formacién académica y personal conocer otras realidades
universitarias, pero no se puede obviar que para muchos es dificil costear una estancia en el
extranjero con las ayudas oficiales que reciben.

Por lo que respecta a las encuestas de satisfaccion sobre la movilidad saliente* que realiza la
Oficina para la Calidad de la UCM, en el curso 2020-2021 el nivel de satisfaccion medio es
aceptable tanto en lo referente a la satisfaccion con el programa de movilidad, que es muy alta
(10), como con la formacién recibida en el extranjero (8). Con ello se puede decir que el grado
de satisfaccién ha mejorado bastante con respecto al curso anterior (6,5 y 7 respectivamente en
el afio anterior). No obstante, las cifras deben tratarse con cuidado al estar las encuestas
cumplimentadas por pocos estudiantes, con lo que debe interpretarse que la experiencia que
aparece reflejada es muy personal y no pueden hacerse generalizaciones.

Cabe decir que pese a estos resultados -positivos y al alza- se deben reforzar las acciones para
mejorar el interés y la participacion de los/as estudiantes en estos programas y también para
que el proceso sea mas relevante y satisfactorio. Desde la Coordinacién se insistira en las
diferentes reuniones informativas en la pertinencia de participar en los programas de movilidad.

FORTALEZAS DEBILIDADES
Grado de satisfaccion medio-alto y con Baja participacion del alumnado debido a la
tendencia creciente, tanto de la movilidad escasa financiacion.
entrante como saliente. La Pandemia por Covid-19 ha frenado tanto
Altas tasas de éxito de los estudiantes la movilidad entrante como saliente.

salientes y entrantes.

Programa de movilidad consolidado y con
una buena puesta en valor por parte de los
agentes implicados (Vicedecanatos y Oficina
de Movilidad)

5.5 Andlisis de la calidad de las prdcticas externas.

5.5.1. Relacidn de las actividades puestas en marcha para asegurar el correcto desarrollo
de las practicas externas. El sistema aplicado para mejorar la matricula de las Practicas Externas
sigue dando los resultados satisfactorios en el curso 2020-2021. Los/las estudiantes
matriculados/as han sido 12, lo que supone aproximadamente un 25 % de los matriculados en
las asignaturas obligatorias de 42. La tasa de implantaciéon ha descendido ligeramente con
respecto al afio pasado, que era de aproximadamente un 30%. No obstante, ello depende de las
circunstancias de los cursos en relacién con el nimero de asignaturas optativas matriculadas
entre tercer y cuarto curso. Los resultados académicos en el curso 20-21 han sido satisfactorios,
terminando las practicas un 100% de los/as matriculados/as. Las calificaciones obtenidas han
sido altas (12 sobresalientes). La coordinacién retne a los estudiantes de segundo y tercer curso
(se trata de asignatura una optativa de segundo ciclo, tercer y cuarto curso) a finales del curso

4 En la memoria se incluyen resultados de dos encuestas sobre movilidad, la realizada desde la Oficina de Movilidad
de la Facultad de Geografia e Historia y la que remite la Oficina de Calidad de la UCM, a partir de las encuestas de
satisfaccion de los estudiantes.
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anterior para explicarles las caracteristicas y procedimiento de la asignatura y animar a la
matriculacién en la misma por su alto cardcter formativo.

En el listado de empresas disponible en GIPE (software o line para la gestidon de practicas en
empresas) hay registradas un total de 190 entidades, en donde los estudiantes pueden realizar
las prdcticas del Grado. Las empresas e instituciones que han acogido estudiantes en el curso
2020-2021 son las siguientes: Ayuntamiento de Navatalgordo (Avila), Ayuntamiento de Rivas
Vaciamadrid (2 plazas), Ayuntamiento de La Cabrera, Direccion del Instituto Geografico Nacional
(4 plazas), Consorcio Regional de Transportes de Madrid, Ministerio de Agricultura, Pesca y
Alimentacion (2 plazas) e Instituto Nacional de Estadistica.

El Grado sigue incrementando la bolsa de empresas e instituciones donde realizar practicas
externas mediante la firma de nuevos convenios. Aparte de los convenios ya establecidos, a
peticidn de los estudiantes se renuevan o entablan otros nuevos. Con ello se facilita que los/as
estudiantes realicen sus prdacticas en entidades de su interés y en relacién con sus futuros
proyectos profesionales. Aquellos estudiantes que deciden realizar las practicas en destinos
donde ya se tienen firmados convenios con la UCM, deben igualmente personarse para procurar
ser aceptados. Este procedimiento se ha revelado muy positivo para la formacién del alumnado,
ya que es un aprendizaje interesante con vistas a su futura insercidn laboral, favoreciendo
inercias de busqueda activa de empleo.

La asignatura Practicas Externas tiene ademds un espacio en el Campus Virtual que sirve para la
comunicacién entre la coordinadora (que es la encargada de la evaluacién) y los/as estudiantes.
Ahi se publican diferentes iniciativas para la formacién laboral de los estudiantes como, por
ejemplo, explicaciones de cédmo hacer un curriculum, infocurriculum, cémo realizar una
entrevista o cdmo realizar una carta de autopresentacién. Ademads se publican cursos ofertados
por la OPE de la UCM para la formacién y orientacion laboral. En este afio los ofertados han sido
los siguientes: “cémo buscar empleo a través de ofertas”, “cémo buscar empleo a través de los
contactos”, “pautas para elaborar un CV”, “pautas para la entrevista de seleccién”,
“autoconocimiento y marca personal”, “networking”, “fuentes de informacién online para
buscar empleo”, “elabora e implementa tu perfil en las redes”, “pautas para una comunicacion
asertiva”, “hablar en publico y presentar trabajos”, entre otros muchos. Por ultimo se informa
al alumnado del servicio de orientacién laboral personalizado que ofrece la UCM vy al que los
estudiantes pueden acudir previa concertacién de cita.

5.5.2. En cuanto a los procedimientos de evaluacion, seguimiento y mejora establecidos, el
sistema de evaluacidn y seguimiento estd regulado por la Facultad y se muestra en su web
(https://geografiaehistoria.ucm.es/practicas-externas-de-grado), asi como en el programa de
Practicas Externas de la Guia Docente del Grado. En la calificacion, el 60% corresponde al
informe del tutor/a externo y el 40% a la memoria final que confecciona el/la estudiante, una
vez finalizadas las précticas, y que evalla la tutora académica.

En las encuestas de satisfaccién anual sobre el Grado de Geografia y Ordenacion del Territorio
se incluyen items para la evaluacién de la satisfaccién de las practicas externas. En las del curso
2020-2021 la calificacion de la satisfaccion general es muy aceptable (7,9), superior al nivel de
satisfaccion medio del Grado y aumentando el valor con respecto a los cursos anteriores (7,8;
6,5y 5,33 para 2019-20, 2018-2019 y 18-17, respectivamente). Todos los items evaluados en la
citada encuesta estan por encima de la media de la satisfaccién del Grado y superan el 7 todos
menos uno. Entre los items de la encuesta que mas destacan esta el “valor formativo de las
practicas” (7,5), “el valor que adquieren las practicas para encontrar empleo” (7) y la “atencion
recibida por parte del tutor/a colaborador/a” (7,3); este uUltimo aspecto mejora bastante con
respecto al curso anterior (6,3) y mucho mas con respecto al curso 18-19 donde no se alcanzaba
el 5. En la encuesta, recibe la calificacion mas baja “el nivel de satisfaccién de la gestidn
desarrollada por la Facultad” (6,8); no obstante este item ha mejorado sensiblemente con
respecto al afio pasado (5,5) y también con respecto a dos cursos anteriores (18-19) donde no
se alcanzaba el 5 (4,33). Con todo, la coordinacién y la Facultad contintan trabajando para
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implementar medidas y contribuir a que el valor formativo de las practicas sea alto, favoreciendo
la empleabilidad de los/as estudiantes.

5.5.3. Los responsables de implantacidn y seguimiento de los procedimientos han sido el

Vicedecanato de Relaciones Institucionales e Internacionales de la Facultad, cuyo titular es el Dr.
D. José Antonio Montero y la coordinadora del Grado de Geografia y Ordenacién del Territorio,
Dra. Gago Garcia. Aparte, el tutor/a de la entidad realiza un informe de seguimiento de las
labores realizadas. La gestion de las practicas extracurriculares corre a cargo directamente de la
OPE (Oficina de Practicas en Empresas) de la UCM.
La coordinadora del Grado es la encargada de la planificacién, gestidon y seguimiento de las
practicas. Para ello, junto con el Vicedecano de Relaciones Institucionales y en colaboracién con
la OPE de la Facultad, se estd en contacto con las entidades con las que se haya firmado
previamente un convenio, pero también se contacta con entidades con las que no se dispone de
convenio firmado. Asimismo, la coordinadora se encarga de la seleccién y admisién de los
estudiantes durante el proceso de preinscripcion. Ella ejerce ademas de tutora académica y se
encarga de asegurar que el/la estudiante tenga un tutor en la entidad colaboradora y de resolver
las posibles incidencias que puedan producirse; también traslada la calificacidn a las actas. A
partir del curso 2017-2018 se dispone de una oficina de practicas externas propia de la Facultad
de Geografia e Historia, que facilita el proceso.

5.5.4. Planificacidn inicialmente efectuada y su estado de cumplimiento. La marcha de las
practicas en empresas continda su evolucién favorablemente cada afio tanto por el nimero de
empresas que se incorporan a la bolsa como por los resultados académicos obtenidos y se
cumplen con los propésitos establecidos en la guia docente del Grado.

5.5.5. Modo en que la informacién obtenida ha sido aplicada a la revisién y mejora del
proceso. Se puede afirmar que la gestidn y desarrollo de las practicas de la titulacion continda
presentando un alto grado de solvencia. Se ha continuado entablando conversaciones con
empresas consideradas de interés para la formacion del alumnado y firmando convenios
especificos. Algunos estudiantes comunican personalmente a la coordinadora que amplian el
periodo de practicas, ya de modo extracurricular, lo que es indicador del interés que esta
actividad formativa despierta. Algunas valoraciones, muy positivas por los estudiantes, de la
actividad realizada sirven para seleccionar de nuevo la entidad en cursos posteriores. La
implantacién de la aplicacidn informatica GIPE ha ayudado en el proceso. Mediante este
software se facilita la asignacidn de entidades al alumnado -en relacién con criterios de interés
y sus curriculum vitae- y se ha aumentado la oferta, tanto en nimero de empresas como en su
variedad tematica. En este sentido, esta aplicacidon informatica continda implementandose para
que se facilite la gestion integral (adjudicacion, seguimiento y evaluacion) de las practicas, al
permitir al estudiante, pero también al resto de actores implicados en el proceso, establecer una
verdadera conexion entre el dmbito educativo y el laboral.

Las opiniones del alumnado vertidas en las memorias finales de practicas, especialmente
referentes a la rdbrica de la memoria “Evaluacion de las practicas y sugerencias de mejora” son
estudiadas por la coordinadora para valorar los aspectos a mejorar. En general los estudiantes
tienen buena opinidon de las practicas, aunque en alguna ocasion denoten que las actividades
realizadas no han sido tan formativas como ellos hubieran deseado. En este sentido, si se
detecta un trato inadecuado o el/la alumno/a no recibe la atencidén debida se procede a una
interlocucidn con la empresa o institucidn, y si el problema no se arregla o persiste, se deja de
ofertar précticas en esa institucidn en los cursos siguientes.

Se recogen a continuacidon, como evidencia cualitativa, algunos de los comentarios de los
estudiantes en las memorias de practicas: “Estas practicas han sido bastante de mi agrado.
Pienso que he aprendido mucho con ellas y he adquirido muchos conocimientos”; “Mi
valoracion general es muy buena. Tanto el trato con el tutor como con otras personas del mismo
departamento ha sido sumamente agradable e instructiva. Ademas se me ha permitido poner
en practica todo lo aprendido durante los cuatro afos de carrera y ver que si ha valido para
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algo”; “Las practicas han sido muy positivas, el equipo de la institucién esta formado por unos
profesionales muy buenos”; “La realizacidn de las practicas ha sido muy positiva. He aprendido
mucho de la forma de trabajo de la institucion, de los proyectos en los que estan trabajando y
de los programas que utilizan. Me he sentido muy comoda en el espacio de trabajo y con el
equipo. Por la buena experiencia solicité la realizacion de las practicas extracurriculares hasta
principios de junio del 2021”; “Realmente me parece que tanto mi companera como yo hemos
tenido mucha suerte de haber podido trabajar junto a dos profesionales que nos han dedicado
tanto tiempo y se han preocupado tanto por nosotros, por nuestro aprendizaje, se lo han
tomado muy en serio y eso se agradece. No puedo encontrar ninguna pega en lo que a
ensefianza se refiere, puesto que ha sido mucho mds de lo que creia que iba a aprender en unas
practicas universitarias”.

Los/as estudiantes también reflejan, algunas pegas: el hecho de que las practicas hayan sido
semipresenciales o con mucho trabajo telematico por la situacion de pandemia de la COVID-19,
gue algunos tutores académicos estén extremadamente ocupados, o que las practicas deberian
ser remuneradas. Por lo que respecta a una posible falta de atencidon por parte de los tutores, el
trato recibido por el estudiante se evalla todos los afios y asi consta en los items que debe
cumplimentar el estudiante en la memoria de practicas (aplicacion GIPE). En cuanto a la
posibilidad de practicas remuneradas, la oferta de ellas es muy escasa, pero la Coordinacidon esta
atenta ello y se comunica a los estudiantes a la mayor brevedad posible por si fueran de su
interés.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Sistema de practicas consolidado, donde se Participacion del alumnado del Grado en la

incorporan cada afio nuevas empresas. asignatura “practicas externas”
Grado de satisfaccién alto y mejorando en la | Manifiestamente mejorable.
serie historica. En casos excepcionales, los tutores no

prestan la atencidn debida al estudiante.

6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE VERIFICACION,
SEGUIMIENTO Y RENOVACION DE LA ACREDITACION.

6.1 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion del Titulo, realizado
por la Agencia externa.

NO PROCEDE.

6.2 Se han realizado las acciones necesarias para correqgir las Advertencias y las
Recomendaciones establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo realizado por la
Agencia externa.

NO PROCEDE. EN CUALQUIER CASO SE ESPECIFICAN LAS ACCIONES REALIZADAS. Este aspecto
ya se consignd en las memorias de aifos pasados. No obstante, de nuevo se especifica que si se
han realizado tal como se justifica con la renovacién de la acreditacidn el 30 de noviembre de
2017. Con ello, las posteriores actuaciones de mejora han sido verificadas en la antecitada
renovacion de la acreditacion. Ademds la ACAP realizé un informe de seguimiento en el curso
2010-2011, disponible para su consulta publica en:
https://geografiaehistoria.ucm.es/data/cont/media/www/pag-69925/Calidad/InformeACAP2010-2011.pdf

Las recomendaciones tuvieron relacidon con la informacién publica del titulo (valorada como
cumple en las siguientes memorias de seguimiento), aclaraciones sobre el funcionamiento de
toma de decisiones del SGIC, recomendaciones sobre el modelo de evaluacion de la calidad del
titulo y aclaracion sobre las responsabilidades de ejecucion, puesta en marcha y consecucién de
las mejoras. Estas aclaraciones también aparecen reflejadas en las memorias anteriores.
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6.3 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la
Calidad de la UCM, para la mejora del Titulo.

En el ultimo informe de seguimiento el Grado cumplia en todos los items. En cualquier caso se
han seguido las recomendaciones adicionales a cada uno de los items evaluados como
“CUMPLE”. A continuacidn se procede a su explicacién:

“1.- La pdgina web del titulo. Se recomienda incluir el CV abreviado del profesorado que imparte
el titulo. Se recomienda publicar o enlazar los planes de acogida o tutela para estudiantes en la
pdgina web de la titulacion”.

Las diferentes autoridades de la Facultad estan implementando los procesos para incluir en
todos los titulos de la Facultad el CV abreviado del profesorado. Aun asi no todo el profesorado
tiene su CV publicado y visible. Se prevé que este aspecto mejore sustancialmente en el curso
21-22.

Se han publicado los planes de acogida y tutela como puede comprobarse en el siguiente link:
https://www.ucm.es/grado-geografia/informacion-complementaria

- “5.- Indicadores de resultado. 5. Se recomienda revisar la redaccion relativa al indicador ICUM-
4.”. Asi se ha hecho como puede comprobarse en la pag. 16 de esa memoria. Se ha redactado
de la siguiente manera: “La tasa de adecuacion (ICUM-4; 54,9) también ha descendido
preocupantemente, siendo la mas baja de la serie y reduciéndose sensiblemente desde el curso
anterior. Sobre este particular, los estudiantes que acceden al Grado en primera opcion se han
reducido, lo que puede que repercuta en el futuro en las tasas de éxito y graduacion. Se deberd
hacer un seguimiento de todo ello, en relacién con la toma de medidas que permitan elevar las
tasas de cobertura y también las tasas de adecuacién. En la Comisidn Académica y en los
proximos Claustros de profesores incluird esta cuestion entre los temas a tratar.”

- “5.2- Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos
implicados. Se recomienda revisar los datos de participacion de los colectivos, falta el nimero
de personas encuestadas”. Ver pagina 19 de esta memoria.

“Con respecto al Grado de Geografia y Ordenacion del Territorio el porcentaje de encuestas
contestadas por cada uno de los colectivos ha sido el siguiente: Alumnado 23,9% del total de
alumnos/as (total: 43), descendiendo ligeramente con respecto al cuso 19-20; PDI (11
profesores/as), 23,9%, superando el 22% del curso pasado, y PAS, 17,14 % (11).”

A continuacidn se vuelven a resefiar las cifras totales de participacién en las encuestas de
satisfaccion:

e Profesorado: 11
e Alumnado: 43.
e Movilidad saliente: 0 (con respecto a encuestas de satisfaccion realizadas por el
Vicerrectorado).
e Egresados 2.
e PAS:11.
e Agente externo: 1.
“5.3- Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos

implicados. Se recomienda hacer un andlisis con datos concretos de egresados e insercion
laboral por categorias profesionales, sectores de la actividad econémica, por género.

Se recomienda incidir en la recogida de informacion de los egresados dada la baja participacion
en las encuestas.”

En cuanto al primer aspecto, no es posible realizarlo de momento debido a la escasez de datos
desagregados segln género, categorias socio-profesionales y sectores de actividad.
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Con respecto al segundo, puede comprobarse en el apartado correspondiente de esta memoria

que se estan implementando medios alternativos, generados a partir de la iniciativa de la

Coordinacion del Grado. Proximamente se estard en condiciones de desarrollar estadisticas
propias y desagregadas por sexo.

“5.5 - Andlisis de la calidad de las prdcticas externas. Se recomienda dar informacion sobre la
satisfaccion de los tutores externos”

A iniciativa de la Comisién de Calidad de la Facultad y de la Vicedecana de Estudios y Calidad se
ha solicitado a la autoridad encargada de la gestidn de la aplicacion GIPE (Gestidn integral de
Practicas externas) la implementacién de items referentes a la satisfaccion de los tutores
externos. Esta evaluacidn se realizard conjuntamente y en el momento en que se procede a la
evaluacion del alumno tutorizado. Se espera tener resultados referentes a la satisfaccion de este
colectivo en préoximas memorias de seguimiento.

6.4 Se ha realizado el plan de mejora planteada en la ultima Memoria de Sequimiento a lo
largo del curso a evaluar.

A continuacidn se especifica el plan de mejoras realizado:
Organizaciéon y funcionamiento de los mecanismos de coordinacion:

= |nicio de un proceso de revisidon de la Titulacion (Modifica o Verifica). Se considera la
posibilidad de iniciar un MODIFICA (en la Fundacion Madrid+D) cuando la situacidn sanitaria
asi lo aconseje.
= Medida llevada a cabo: Se ha iniciado durante el curso 20-21 un proceso de revision del
grado, que va a concluir con la revision de programas y de la coordinacién de
contenidos. Una comisién de 6 integrantes, nombrada por el Departamento de
Geografia estd encargada de ello. Se han identificado debilidades y fortalezas. Después
de la Renovacién de la acreditacion se procedera a abrir un proceso de Modificacién del
Grado. Mientras tanto, en el curso 21-22 se procedera a la revisién de programas y
fichas docentes, que seran sometidos a la aprobacién del Consejo de Departamento, de
la Comisidon de Calidad y de la Junta de la Facultad. Se espera una revision y modificacion
del Grado relevante tras la renovacion de la acreditacion.
= |ntegracién de un estudiante en la Coordinacidon Académica del Grado.
= Medida llevada a cabo: No ha sido posible, por la crisis de la Pandemia de COVID-19. La
presencialidad total en las aulas se reanudd el 18 de octubre de 2021. Se prevé incluir
el estudiante en la proxima reunién de la Comisidon Académica (tres primeros meses de
2022).
= Inclusién en la agenda de reuniones y en el orden del dia cuestiones de evaluacién interna
de la labor de coordinacién.
= Medida llevada a cabo: asi se ha hecho, como puede comprobarse en el punto 2 de esta
memoria.

Sistema de quejas y sugerencias.

- Implementar medidas para informar a los estudiantes de la existencia y funcionamiento del
sistema de quejas y sugerencias: La coordinadora informara del funcionamiento del sistema de
quejas y sugerencias mediante un email a todo el alumnado. Lo presentara también en la sesion
de recepcidn de estudiantes de nuevo ingreso.

= Medida llevada a cabo: La coordinadora ha informado a los estudiantes de primer curso
sobre la existencia de los sistemas de quejas y sugerencias y su funcionamiento.
También en las reuniones de coordinacion con los diferentes cursos. Por ultimo, se ha
informado de ello a cada estudiante que personalmente se ha dirigido a la Coordinacidn
por algln problema en concreto.

Indicadores de resultados.
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- Mantenimiento de las acciones de promocidn del Grado.

= Medida llevada a cabo: Se ha realizado un video informativo sobre el grado “Descubre
el Grado del Geografia y Ordenacién del Territorio” que se puede consultar en la web
del Departamento de Geografia. El Departamento de Geografia ha propuesto y
participado en el curso 20-21 en cuatro actividades de promocidn de la disciplina en la
Semana de la Ciencia. Entre ellas se ha realizado una exposicién virtual sobre los
mejores trabajos del Grado en Geografia (TFGs) que puede consultarse en el apartado
de divulgacién de la Web del Departamento.

Favorecer que las tasas de abandono en primer Grado desciendan.

= Medida llevada a cabo: Se ha realizado una jornada de salidas laborales para motivar a
los/las estudiantes de primer curso en relacion con el significado y papel social de la
disciplina.

Satisfaccién de los diferentes colectivos.

Presentacién de la utilidad de las encuestas y recordatorio en las fechas de su
cumplimentacioén.
= Medida implementada: asi se ha hecho mediante emails enviados por la coordinadora
a los diferentes colectivos implicados.
Solicitar a los profesores que sean mas diligentes en la emisién de calificaciones.
= Medida llevada a cabo: asi se ha hecho mediante emails enviados por parte de la
Secretaria del Centro y el Secretario de la Facultad de Geografia e Historia.
Aumento del n2 de conferenciantes internacionales.
= Medida llevada a cabo: No ha sido posible desarrollar esta medida por cuestiones de
coyuntura, debido a la Pandemia de COVID-19. Esta medida se ha retomado en el curso
21-22.
Inicio de un plan de emprendimiento e innovacion.
= Medida llevada a cabo: No ha sido posible desarrollar esta medida por cuestiones de
coyuntura, debido a la Pandemia de COVID-19.
Recordatorio a los estudiantes de la conveniencia de realizar tutorias.
» Medida llevada a cabo: La coordinadora se ha dirigido a los estudiantes en las
diferentes reuniones, recordandoles esta cuestion.

Insercidén laboral.

Recordatorio a los estudiantes de la pertinencia de realizar la asignatura de practicas
externas. Fomento de la participacién en talleres para la busqueda activa de empleo.
Fomento de la participacion en las jornadas sobre salidas profesionales. La coordinadora
insistira a los drganos competentes (Facultad) en la pertinencia de organizar talleres y
jornadas.
= Medida llevada a cabo: Se realizd6 una jornada de salidas profesionales. Se han
realizado reuniones periddicas con los estudiantes de ultimos cursos (principio de
curso, al principio del segundo cuatrimestre y a final de curso) informando
especificamente sobre la asignatura “practicas externas”. En el campus de la citada
asignatura se oferta toda la bateria de cursos propuestos por la OPE de la UCM, en
relacién con temas de formacién para el empleo. Se ha ofertado una formacién
especifica de blsqueda activa de empleo, en el curso 20-21 con una orientadora de la
OPE, que tuvo que anularse por el escaso nimero de estudiantes interesados.
Con respecto a la informacidn insuficiente sobre la insercién laboral de los egresados en el
Grado en Geografia, se ha propuesto desarrollar encuestas propias.
= Medida llevada a cabo: como ya se ha sefialado en el punto especifico de esta memoria,
la coordinadora esta confeccionando una base de datos propia de egresados para
recabar informacion especifica en los préximos cursos.

Programas de movilidad.
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- Proporcionar mayor informacién sobre los programas de movilidad disponibles, anunciando
mas veces las convocatorias. Continuar ofreciendo asesoramiento sobre las universidades
mas adecuadas para cursar Geografia.
= Medida llevada a cabo: Se han anunciado las reuniones informativas al alumnado. Esta
medida no se ha llevado a cabo por completo debido a la pandemia por COVID-19 .
Esta accidn se continuard implementado en el curso 21-22.

Practicas externas.

- Proporcionar mas informacion en los cursos inferiores. Reunidn de la Coordinacién con los
alumnos de 22y 32 curso informando de la asignatura y sus contenidos.
= Medida llevada a cabo: Se han realizado dos reuniones informativas sobre el desarrollo
de las practicas externas, una al final del curso 20-21 y otra en el inicio del curso 21-
22. Se mantiene la interlocucién con el alumnado matriculado a través del campus
virtual.
- Aumentar lainterlocuciéon con las empresas para la evaluacién de la satisfaccién del sistema
de practicas.
= Medida llevada a cabo: Se desarrollara en el curso 21-22, en relacién con la inclusion
en el formulario de evaluacion del estudiante que cumplimenta el/la tutor/a de la
institucion o empresa de practicas de items de evaluacidn sobre la satisfaccion con el
programa y con las actividades de coordinaciéon de la Facultad de Geografia e Historia.

Practicas externas.

- Ausencia de algunos datos sobre evidencias de empleabilidad. Reflexiéon constante, lo que
hace que surjan nuevas cuestiones que mejoran en su conjunto el SGIC.
= Medida llevada a cabo: Se estan desarrollando medidas para recabar informacion
propia sobre la insercién laboral de los/as egresados.

6.5 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de la Renovacion de la Acreditacion del titulo, realizado por la
Agencia externa para la mejora del Titulo.

Si se han realizado, tal como se justifica por la renovacién de la acreditacidn el 30 de noviembre
de 2017. A continuacidn se especifican las acciones realizadas en cursos anteriores y la
implementacion de las mismas, tal como se justifica por la renovacion de la acreditacién el 30
de noviembre de 2017, a partir del informe realizado en el curso 2016-2017. El informe de
renovacion de la acreditacion estd disponible en la web de calidad del titulo:
https://geografiaehistoria.ucm.es/data/cont/media/www/pag-
69925/Nuevos%20infoemes/informe_definitivo_33426.pdf

En el citado informe el panel de expertos propuso dos recomendaciones para implementar en
un futuro. Estas son: “Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS: 1.-
Se recomienda mejorar las infraestructuras, sobre todo en las aulas informdticas y su dotacion
de equipos y software. Criterio 7. INDICADORES DE RENDIMIENTO Y SATISFACCION. 1.- Se
recomienda adoptar medidas para mejorar los resultados de las encuestas de satisfaccion de
los/as estudiantes. Ambas recomendaciones se incluirdn en el cuadro de debilidades del titulo y
se especificaran medidas para la implementacion de sus resultados”.

En las memorias de cursos anteriores ya se especificaron las medidas tomadas. En primer lugar
en el curso 17-18 se elaboré por parte de la coordinadora y supervisada por la Comisidn de
Coordinacion Académica del Grado una memoria sobre las necesidades de las aulas y resto de
espacios que se envid al Vicedecanato de Estudios y Calidad y al Vicedecanato de Innovacion,
Nuevas Tecnologias y Comunicacién. En el curso 2018- 19 se han continuado implementando las
medidas por parte de las autoridades académicas de la Facultad y algunas aulas para la teoria
han sido equipadas con ordenadores con mas prestaciones. Por otra parte, la Facultad ha
renovado las aulas de informatica, adecuandolas a las necesidades técnicas para la docencia de
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asignaturas instrumentales: cartografia, SIG, Teledeteccidon, Fotointerpretacién, Técnicas
cuantitativas.

Ademas, estas consideraciones han sido parte de la agenda de discusidén de algunas reuniones
de la Comision de Coordinacion Académica del Grado de Geografia y Ordenacién del Territorio
y de su claustro de profesores. No obstante, los esfuerzos por mejorar continuaran y en este
sentido, periédicamente se realiza una ronda de didlogo para analizar los principales motivos de
insatisfaccién del alumnado, reflejados en las memorias, y en relacion con los medios materiales,
las deficiencias siempre se comunican a las autoridades de la Facultad. La Coordinacidon seguira
incluyendo en la agenda de reuniones periddicas con la Comisidon de Coordinacion, con el
Claustro de profesores y con el resto de los agentes implicados cuantas cuestiones surjan al
respecto.

FORTALEZAS DEBILIDADES
Los resultados de la evaluacién de las No se reconocen debilidades estructurales,
memorias de seguimiento de cursos puesto que se cumple en todo.

anteriores indican un nivel de cumplimiento | | 35 mejoras estan en relacién con items o
muy alto. En el curso 19-20 todos los items apartados anteriores. Estas son:

analizados cumplian. . -
P Necesidad de seguir implementando, de

Se han realizado la gran mayoria de las manera continua, las acciones relativas a |a
mejoras. promocién del Grado.

Las acciones para remitir la tasa de
abandono deben continuarse, por no ser lo
efectivas que se necesitaria.

Las actividades para la promocion de la
movilidad deben ser intensificadas y
retomadas después del periodo de
pandemia por COVID-19.

Las medidas para la mejora de la
internacionalizacién del Grado deben
continuarse y mejorarse.

7. MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

7.1 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de
modificacion ordinario.

NO PROCEDE.

7.2 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de
modificacion abreviado.

NO PROCEDE.
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8. RELACION Y ANALISIS DE LAS FORTALEZAS DEL TITULO.

FORTALEZAS Andlisis de la fortaleza* Acciones para el mantenimiento de las fortalezas

Estructuray | - Adecuado funcionamiento del SGIC en todos sus niveles. 1 El Decanato de la Facultad de Geografia e Historia, en la figura de la
funcionamiento del SGIC Vicedecana de Estudios y Calidad vela por el proceso y convoca

periddicamente a las diferentes comisiones con atribuciones o
competencias, repasando los temas de la agenda de actuaciones.

- Flexibilidad y rapidez para adaptarse a situaciones sobrevenidas,
como las causadas por la pandemia.

- Fluida y permanente colaboracién de todas las Comisiones de Cuando hay cuestiones que requieren atencidn se convocan reuniones
Calidad y afines de la Facultad de Geografia e Historia implicadas en extraordinarias.
la gestion del titulo.
Organizacion y La Coordinacion, los integrantes de la Comision Académicay el 2 La coordinadora pone en conocimiento cuantos aspectos requieren
funcionamiento de los | Profesorado mantienen acciones de seguimiento continuadas, atencion y convoca a la Comisién Académica que aborda los problemas
mecanismos de revisandose, las mismas, en cada reunion de la Comisidn académica. que se plantean, dando soluciones.
coordinacion | Altay satisfactoria adaptacion de todo el profesorado a la docencia También convoca al Claustro del profesorado del Grado que esta
online por crisis sanitaria de la COVID-19. informado, tanto en reuniones convocadas para tal fin como a través de

las reuniones del Departamento de Geografia. En estas reuniones la
Coordinacion del Grado informa de cuantos aspectos requieran
atencion y se proponen la implementacion de medidas, si asi se

Se ejecutan las acciones de mejora que se proponen y la Comision
Académica revisa periédicamente estas acciones.

Receptividad a las propuestas y autocritica.

aconseja.
Personal académico | Evaluacion positiva o muy positiva del profesorado a través del 3 La promocién interna de los profesores mas jovenes, asi como la
programa Docentia Ausencia de evaluaciones negativas. actividad académica e investigadora que desarrolla todo el profesorado

garantizan la calidad de la docencia impartida. Ademas gran parte de los
profesores participan en cursos de actualizacién y formacidn docente,
propuestos tanto por la Facultad de Gfia. e H2. como por el Rectorado.

Alta implicacion de los docentes en el favorecimiento de procesos de
aprendizaje innovadores y relevantes para el alumnado mediante su
participacidn activa en proyectos de Innovacién educativa.

Alta oferta de cursos de formacion docente propuestos por la Facultad
y el Rectorado.

Todo el profesorado sometido al programa Docentia ha sido evaluado
positivamente.

Sistema de quejasy | Sistema de recepcion de quejas y sugerencias consolidado y | 4 Revision constante del Sistema por parte de la Comision de Calidad de

sugerencias | funcionando con normalidad. la Facultad.
Indicadores de | Elevada tasa de eficiencia. 5.1 La coordinadora y la Comisién Académica del Grado revisan
resultados | Elevada tasa de éxito, por encima del 90%. periddicamente los indicadores de resultado y velan para que los

indicadores positivos se mantengan y mejoren. Se estudian y proponen

Elevada tasa de evaluacion. . R : .
medidas para mejorar o revertir procesos negativos cuando ello es

necesario.
Satisfaccién de los Niveles medios de satisfaccidn en el alumnado, pero con tendencia 52 La coordinadora y la Comisiéon de Coordinaciéon del Grado discuten
diferentes colectivos | creciente. aquellos aspectos donde la satisfaccion es mds baja y proponen mejoras.
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Niveles de satisfaccion elevados en el PDI. La Facultad de Geografia e Historia estudia periédicamente los
resultados de satisfaccion de los diferentes colectivos y propone
medidas cuando es necesario para que el nivel de satisfaccion del PDI,
estudiantes y PAS se incremente o, al menos, se mantenga.

Niveles de satisfaccion por encima de la media de los Grados de la
Facultad en el PDI y estudiantado.

PAS con nivel de satisfaccion notable y comprometido en su trabajo
y colaborando en el desarrollo de los Grados de la Facultad.

Satisfaccion con la titulacion aceptable. 53 Recordatorio e insistencia a los estudiantes de la importancia de la

Insercion laboral y < > "
formacion para la busqueda activa de empleo.

satisfaccion de los | Se han cumplido las expectativas de manera notable
egresados con la
formacion recibida

Recordatorio e insistencia a los estudiantes para que asistan a las
jornadas sobre salidas profesionales programadas tanto por la OTRI, la
OPE como por la Facultad de Geografia e Historia.

Consolidacion de la afiliacion a la Seguridad Social de manera
gradual.
La implementacién de un sistema de seguimiento de los egresados

propio en el Grado de Geografia y Ord. del Territorio contintdia y se
espera que haya resultados préximos cursos.

Recomendacion por parte de la coordinadora de la conveniencia de
realizar las practicas externas, como una forma de toma de contacto y
primera insercion en el mundo laboral.

Se realizard una mayor interlocucion con las empresas para asesorar a
los estudiantes en aquellos nichos de empleo que estén teniendo una
mayor demanda.

Organizacion de actividades sobre salidas laborales del Grado vy
propuesta y publicitacion de las actividades de orientacion laboral.

Grado de satisfaccién medio-alto y con tendencia creciente, tantode | g 4

- ; El Decanato de la Facultad actualiza la informacién disponible. La Oficina
la movilidad entrante como saliente.

de Movilidad asiste a los estudiantes y profesores en todo el proceso.

Programas de movilidad

Altas tasas de éxito de los estudiantes salientes y entrantes.
Programa de movilidad consolidado y con una buena puesta en valor
por parte de los agentes implicados (Vicedecanatos y Oficina de

La coordinadora del Grado informa a los estudiantes de todas las
iniciativas conducentes a favorecer la movilidad saliente.

La coordinadora informa a los estudiantes en movilidad entrante sobre

Movilidad). . X X
el funcionamiento del Grado y les asiste en sus dudas y en los problemas
que puedan suceder.
Précticas externas | Sistema de practicas consolidado, donde se incorporan cada afio | 5.5. Recomendacion continuada por parte de la coordinadora de la
nuevas empresas. conveniencia de realizar las prdcticas externas, como una forma de toma

de contacto y primera insercion en el mundo laboral. (2 reuniones al afio

Grado de satisfaccion alto y mejorando en la serie histérica.
con el alumnado).

Interlocucién con las empresas para asesorar a los estudiantes en
aquellos nichos de empleo que estén teniendo una mayor demanda.

Realizacién de una sesion informativa sobre practicas externas y las
practicas extracurriculares en el mes de mayo destinada a los
estudiantes de tercer y cuarto curso.

Informes de verificacién, | Los resultados de la evaluacion de las memorias de seguimiento de | 6 El Decanato de la Facultad y la coordinadora velan para que los informes
Seguimientoy | cursos anteriores indican un nivel de cumplimiento muy alto. En el de seguimiento se realicen con la periodicidad debida, conteniendo la
curso 19-20 todos los items analizados cumplian.
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Renovacién de la
Acreditacién

Se han realizado la gran mayoria de las mejoras, en un 90%
aproximadamente.

mayor informacién posible, de forma que el SIGC se implemente
continuamente.

Se incorporan evidencias y nuevos aspectos en el analisis que mejoren
la calidad del Grado en Geografia y la satisfaccion de todos los agentes
implicados.
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9. RELACION DE LOS PUNTOS DEBILES DEL TITULO Y PROPUESTA DE MEJORA

9.1 Relacion de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacion del
titulo, elementos del sistema de informacion del SGIC que ha permitido su identificacién y
andlisis de las causas.

Ver tabla
9.2 Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar
Ver tabla
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Realizado/
PLAN DE MEJORA Puntos débiles Causas Acciones de mejora Indicador de Respo.nsab!ej de su Fecha de realizacion En proceso/
resultados ejecucion
No realizado
Estructuray | Recopilacion de datos, Dificultad de seguimiento Decanato Facultad en | Cursos 21-22 y | En proceso.
funcionamiento del SGIC | especialmente los de los egresados una vez la figura de sus | siguientes
relativos a encuestas y, han abandonado la diferentes
concretamente, a Facultad. Vicedecanos/as.
egresados. Son cauces extraordinarios, '“f°rmaF‘é” a.I.aIumnado ‘,je la
Escasa (aunque | que solo deben utilizarse ems?enaa Y Ut'l'd?d del buzén de La coordinadora de la
creciente) utilizacién por | como recurso alternativo a quejasy sugerencias. titulacion
parte del alumnado de | soluciones consensuadas ’
los sistemas de quejas y | en el ambito de la docencia.
sugerencias. Escaso conocimiento del
alumnado de estas
herramientas.
Organizaciony | Necesidad de La pandemia por COVID-19 | Incorporacién en el curso 21-22. La coordinadora de la | Curso 21-22 En proceso
funcionamiento de los | integracion de un ha retrasado la titulacion.
mecanismos de | representante del incorporacién  de  este
coordinacién | alumnado en la integrante.
Comision Académica
(accion retrasada por la
pandemia). L . .
Se planificardn acciones relativas
Escasa receptividad por a ello en el curso 21-22. Se cree
parte de los estudiantes | Cansancio del alumnado | ;e e proceso de vuelta a la
de algunas acciones de | por lassesionesonlineono- | «,oualidad”  favorezca la
mejora  del  Grado | presenciales debido a la | oceptividad de los estudiantes a
durante el curso 20-21 | pandemia. algunas iniciativas de mejora.
(ej. jornadas de
empleabilidad).
Personal Académico | No se reconocen
debilidades
estructurales.
Sistema de quejasy | La proporcion de | Escaso conocimiento del Informacion sobre el buzén de La coordinadora de la | Curso 21-22  y | En proceso
sugerencias | estudiantes que | alumnado de estas quejas y sugerencias en las titulacion. siguientes.
conocen los canales de | herramientas ya que se diferentes reuniones con el Se trata de una
quejas y sugerencias es | utilizan poco. alumnado. mejora continua
ace.ptable, pero debe La coordinacién del Grado,
mejorarse. aunque ha presentado
estas herramientas, no
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debe haber hecho el
énfasis suficiente para
resaltar su utilidad.
Indicadores de | Porcentaje de cobertura | Cohortes de entrada menos | Se mantienen las acciones de | 5.1 La coordinadora se | Curso académico | En proceso
resultados | en el nuevo ingreso por numerosas. Extenso | promocién del Grado. Se ha encarga de coordinar | 2020-2021, primeras
debajo de 100%. contenido del Programa de | realizado una encuesta entre el las acciones de | medidas.
Altas tasas de abandono | Geografia de Bachillerato, | alumnado para valorar las causas mejora. Dos cursos
en el primer lo que hace . que el | deabandono. siguientes para
cuatrimestre del primer alumr?ado de5|.sta de | Una vez discutidas en los implementar todas
curso. estudiar la materia para lla diferentes foros (Departamento y . dinad las medidas que se
ot EVAU. Falta de informacion | cj5ustro de profesores) se estan a coordinadora | octan arbitrando.
Tasa de adecuacion sobre las salidas ) desarrollara un mayor
mejorable ) o empezado a implementar X .
’ profesionales. Bajo nivel de | . adidas numero de reuniones
formacion previa  del . ) informativas sobre el
alumnado. Se.ha realizado una jornat;la de desarrollo del TFG.
o salidas laborales para motivar a
Desmotivacion de este al | |o5/j35 estudiantes en relacion
entr.a}r ensegundaotercera | . g significado y papel social de
opcion. la disciplina.
En cuanto a las optativas, el
AIgunas optativas de escaso ndmero de
tercery cuarto curso estudiantes a veces es
conunnumero bajode | ciclico al tratarse de
estudiantes. asignaturas de tercer vy
cuarto curso. Falta de
interés por parte del
alumnado hacia alguna
asignatura en concreta. Se espera que la Tasa de
graduacion mejore en el curso 21-
La tasa de graduacién es | |5 pandemia ha hecho que 22 con la vuelta a la
manifiestamente la tasa de graduacién haya presenaa!ldad, j(ras des.aparecer
mejorable y ha | descendido. la docencia semipresencial por la
descendido con . pandemia.
TFG de 12 créditos que X L,
respecto a los cursos ) S Mayor informacién y
. requiere de una implicacion L
anteriores. . coordinacion de los TFGs, que es
importante del alumnado y i R
. L la dltima asignatura para la
el retraso en su ejecucion »
_— ., graduacion.
impide la graduacion.
Satisfaccion de los | Escasa cumplimentacion | Desconocimiento del valor Presentacion de la utilidad de las | 5.2 Coordinacién. Curso 21-22 y | En proceso
diferentes colectivos | de las encuestas de y utilidad de las encuestas encuestas y recordatorio en las siguientes.
satisfaccion. de satisfaccion. fechas de su cumplimentacion.
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Escasa orientacion
internacional del titulo.

Desarrollo académico
manifiestamente
mejorable (por debajo
de 6) en los siguientes
aspectos: calificaciones
a tiempo y relacion
calidad-precio.

Escaso
aprovechamiento de las
tutorias por parte de los
estudiantes.

Necesidad de aportar
mayor contenido
innovador, mayor
contenido practico vy
materiales actualizados
y novedosos.

Escasa movilidad saliente y
pocos profesores
internacionales invitados.

Alta carga de trabajo de
algunos docentes.

Falta de motivacién de los
estudiantes para acudir a
las tutorias y
desconocimiento de su
utilidad.

La carga académica tedrica,
debe equilibrarse con los
contenidos practicos.

Desconocimiento por parte
del profesorado de los
niveles de insatisfaccion
altos en relacién con “los
materiales actualizados y
novedosos.”

Solicitar a los profesores que sean
mas diligentes en la emision de
calificaciones.

Aumento del n2 de
conferenciantes internacionales.

Inicio de un plan de
emprendimiento e innovacion.

Recordatorio a los estudiantes de
la  conveniencia de realizar
tutorias.

Reunién y recordatorio a los
profesores de la pertinencia de
actualizar los materiales.
Incremento del n2 de
conferenciantes pertenecientes al
mundo profesional.

Departamento de
Geografia y Facultad a
instancias de la
Comisién  Académica
del Grado y de Ila
Coordinadora.

Insercion laboral

Aspectos relacionados
con la innovacién
(materiales, practicas,
etc.) manifiestamente
mejorables.

El componente practico
del titulo debe
revisarse, en
consonancia con
criterios de
empleabilidad.

Falta de formacion para
el acceso al mundo
laboral.

Tasa de afiliacién a la
Seguridad Social
mejorable en los

Bajo componente practico
e innovador del Grado que
lo que les impide una
mayor insercion laboral.

Necesidad de mayor
formacion para el acceso al
mundo laboral

Escasa informacion sobre la
insercion laboral de los
egresados.

Hay causas coyunturales y
estructurales, como la falta
de oportunidades para
jovenes en nuestro pais.

Se insiste desde el curso 20-21 a
los estudiantes en la pertinencia
de realizar la asignatura de
practicas externas.

Fomento de la participacidon en
talleres para la busqueda activa
de empleo.

Fomento de la participacion en las
jornadas sobre salidas
profesionales.

La coordinadora insiste desde el
curso 20-21 a los Odrganos
competentes (Facultad) en la
pertinencia de organizar talleres y
jornadas.

Coordinacion.

Departamento de
Geografia y Facultad
de Geografia e Historia
a instancias de la
Comisién  Académica
del Grado y de la
Coordinadora.

Curso

siguientes.

20-21 y | Enproceso.

El curso 20-21 se
unicioé una
reflexion para
proponer un plan
de

emprendimiento
e innovacion,
transversal a
todos los cursos
del Grado en
Geografia y
Ordenacion  del
Territorio que
favorezca los
procesos de
insercion laboral.
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primeros afios de
busqueda de empleo.

Desconocimiento por parte
de los estudiantes de las
salidas profesionales.

Escasa capacitacion para la
blsqueda activa de empleo.

Necesidad de identificacion
de nuevos nichos laborales.

Dificultad de acceso a los
emails de los egresados a la
hora de recabar

La coordinaciéon y la Facultad
estudian medios para desarrollar
encuestas propias.

La coordinacion estd
confeccionando una base de
datos propia de egresados para
recabar informaciéon en los
préximos cursos.

La coordinacién ha informado a

todos los estudiantes sobre los
cursos de formaciéon para la

informacidn.
busqueda activa del empleo
organizados por la OPE.
Se organizd unas jornadas de
bldsqueda activa de empleo con
escasa acogida por parte del
alumnado.

Programas de movilidad | Baja participacion del Escasez de financiacién | Proporcionar mayor informacién | 5.4 Coordinadora. Desde el curso | En proceso.
alumnado debido a la (becas insuficientes). sobre los programas de movilidad académico 2020- | |6 acciones
escasa financiacion. disponibles, anunciando  mads 2021 'y en los propuestas en el
La Pandemia por COVID- veces las convocatorias. siguientes. curso anterior se
19 ha frenado tanto la Anunciar  con  tiempo las han realizado en
movilidad entrante reuniones informativas y las un 90%.
como saliente. convocatorias de becas de

movilidad, que casi siempre se
produce en noviembre.
Continuar ofreciendo
asesoramiento sobre las
universidades mas adecuadas
para cursar Geografia.

Practicas externas | Participacion del Desconocimiento por parte | Proporcionar mas informacién en | 5.5. Coordinadora. Curso académico | En proceso.
alumnado del Grado en del alumnado del valor | los cursos inferiores. Facultad. 2021- 2022 Y| Las acciones
la asignatura “practicas formativo de las practicas. Reunién de la Coordinacién con siguientes. propuestas en el
exterr.\as” Informacién insuficiente. los alumnos de 29 y 32 curso Se trata de una | curso anterior se
manifiestamente informando de la asignatura y sus accion  continuada | han realizado en
mejorable. contenidos. un 90%.

En casos excepcionales,

los tutores no prestan
atencion  debida
estudiante.

la
al

Dificultad de un
seguimiento exhaustivo de
la practica una vez que el

Implementar la interlocucién con
la empresa. Si se detectan
comportamientos donde los
estudiantes no realizan tareas

en el tiempo que

debe

todos los cursos para
que tenga eficacia.

realizarse
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alumno estd en la
institucion o empresa.

formativas adecuadas se
recomendarad la retirada de la
empresa del catdlogo de
empresas disponibles para la
realizacién de précticas.

Se ha dispuesto de un item en la
parte de la evaluacién del tutor de
la institucién en la aplicacion GIPE
(Gestion integral del practicas
externas), para la evaluacion de
su satisfaccion con el programa de
précticas.

Se pretende, una vez se produzca
la vuelta a las aulas de manera
presencial, que haya una jornada
o sesién de recepcién en la
Facultad a las instituciones que
acogen estudiantes, con el objeto
de intercambiar impresiones que
mejoren el programa de practicas
externas.

Informes de verificacion,
seguimientoy
renovacién de la
acreditacion

No se reconocen
debilidades
estructurales, puesto
que se cumplia en todo.

Entre las
recomendaciones que
es necesario
implementar: incluir
informacion sobre el CV
de todo el profesorado.

Las mejoras estdn en
relacion con items o

apartados anteriores.
Estas son:

Necesidad de seguir
implementando, de
manera continua las
cuestiones relativas a la

Reflexién constante, lo que
hace que surjan nuevas
cuestiones que mejoran en
su conjunto el SGIC. Asi, el
SIGC es un proceso en
continua implementacién y
revision.

Se han incluido en esta memoria
todos los indicadores e
informacion solicitada.

Coordinacion.

La coordinadora
insistira al profesorado
para que proporcione
suCVylo haga publico.

Vicedecanato de
Estudios y Calidad.

Curso 2021-22 vy

siguientes.

Realizadas  casi
todas las
recomendaciones
sugeridas en la
ultima memoria
de seguimiento.

Inclusién de los
cv del
profesorado:
70%.
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promocién del Grado
(ver apartado 5.1.)

Acciones para remitir la
tasa de abandono, que
deben continuarse por
no ser lo efectivas que
se necesitaria (ver
apartado 5.1.)

Actividades para la
promocién de la
movilidad que deben
ser intensificadas y
retomadas después del
periodo de pandemia
por COVID-19 (ver
apartado 5.4.).

Las medidas para la
mejora de la
internacionalizacion del
Grado deben
continuarse y mejorarse
(ver apartado 5.2).

CURSO 2020-21

Pdgina 44 de 46



Memoria anual de seguimiento
2500803 GRADO EN GEOGRAFIA Y ORDENACION DEL TERRITORIO
FACULTAD DE GEOGRAFIA E HISTORIA

ANEXO 1. Listado de asignaturas del Grado e indicadores. (Fuente SIDI. Datos institucionales UCM).

ICMRA- 2: Resultados en las Asig
Curso Académico: 2020-21
Centro: FACULTAD DE GEOGRAFIA E HISTORIA
Plan de Estudios: GRADO EN GEOGRAFIA Y ORDENAGION DEL TERRITORIO (0827)

Asignatura Caracter Matriculados | 1% 04 Apr. Apr. | N.P./ |Apr.1* [NP[ss|[aAP[NT[SB|MH Asignatura Caracter Matriculados | 1* 22 Apr./ Apr./ N.P./ |Apr.1* |NP|SS|AP | NT|SB | MH
matricula | Matricula | Mat. Pres. Pres. | Mat./ matricula | Mafrfcula | Mat. Pres. Pres. Mat. /
¥y Mat. 1* y Mat. 12
Mat sucesivas Mat

AREAS OPTATIVA 18 17 1] 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% 0| 0| 1|17| 0 0
METROPOLITANAS é%E[AESMgg%AENA Y
BIOGEOGRAFIA OBLIGATORIA 36 34 2| 97,22%|100,00% | 2,78% | 100,00% | 1 0f22/13| 0 0 TRANSPORTES
CARTOGRAFAY OBLIGATORIA 9 50 9| T1.19%| 85,71%(1695% | 7000%| 10| 7| 16| 22| 4| 0 ORDENACION DE OPTATIVA 23 23 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00%| 0| 0| 4| 18] 1| 0
REPRESENTAGION | RECURSOS Y
CARTOGRAFIA Y OPTATIVA 3 3 0]100,00% | 100,00%| 0,00%| 100,00% 0| 0| o| 1] 1| 1 ESPACIOS NATURALES
TECNICAS DE ORDENACION DEL OBLIGATORIA 32 31 1| 96,88%| 96,88%| 0,00%| 9677%| 0| 1|19]12] o o
REPRESENTACION 1l TERRITORIO
CLIMATOLOGIA OBLIGATORIA 53 49 4] 81.13%) 100,00%) 18.87% | 8367%) 10| 0| 14/28| 1| © ORDENACION URBANA | OBLIGATORIA 28 26 2| 82,14%| 8519%| 357%| 8846%| 1| 4| 13| 6| 4| 0
o 0GIA OFTATIVA 1 *® O] 938%% | 10000%) 667% | 9333%) 1| 0 3 9 1) 1 ORGANIZAGION TRONCAL / 37 37 0| 9459%| 9459%| 000%| 9459%| 0| 2|19] 13| 3| o
CONGEPTO Y OBLIGATORIA a 3 3| 9004%| 9487%| 486% | 9231% 2| 2|19 17| 1| 0 KSH“%L};ATNA e | BASICA
METODOS DE LA
GEOGRAFIA TERRITORIO
DESARAOLLO LOCAL | OBLIGATORIA 31 29 2]100,00% | 100,00% | 0,00% [100.00% | 0| o[ 14|16 1] 0 PLANIFIGACION OBLIGATORIA 38 29 9/ 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00%| ©of o] 29| 6| 2] o
DESARROLLO OBLIGATORIA 27 27 0/ 100,00% | 100,00%| 0,00% | 100,00%| 0| 0| 3| 21| 2| 1 AMBIENTAL
TERRITORIAL PLANIFICACION Y OPTATIVA 19 19 0/ 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00%| of of 4| 8| 6 1
EDAFOGEOGRAFIA OPTATIVA 14 14 0| 92,86% | 100,00% | 7,14% | 9286% 1 0| 4| 2| 5 2 GEST|ON DEL
EL ESPACIO SOCIAL OPTATIVA 8 8 0] 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00%| o of 4| 2| 1] 1 DESARROLLO
SIGLO XXI TURISTICO
EVALUACION OBLIGATORIA 29 27 2| 93,10%) 9643%| 345%| 9259% 1| 1| 12| 12| 2| 1 PRACTICAS EXTERNAS | OPTATIVA 12 12 0/ 100,00% | 100,00% | 0,00% |100,00%| of o] o of12] o
AMBIENTAL (GEOGRAFIA Y
GEOGRAFIA DE AFRICA | OPTATIVA 20 20 0 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00%| 0| 0 1115 3 1 OHDENACION DEL
GEOGRAFIA DE OPTATIVA 13 13 0| 84,629 100,00% | 1538% | 8462%| 2| 0| 3| 7| 1| 0 TERRITORIO)
AMERICA RIESGOS OPTATIVA 17 16 1| 76,47%| 92,86%|17,65%| 7500%| 3| 1| 2| 6| 4| 1
GEOGRAFIA DE OBLIGATORIA 39 a7 2| 89,74%| 97,22%| 7,69%| 9459%| 3| 1|25/ 10| O o AMBIENTALES Y
ESPARA CALIDAD DE VIDA
GEOGRAFIADE OBLIGATORIA M ¥ 2| 9268% | 9500%| 244%| 9487%| 1) 220116 2| 0 SISTEMA D% OBLIGATORIA 29 2 4| 82,76%| 88,89%| 6,90%| 80,00%| 2| 3| 10| 6| 6 2
GEOGRAFIA DE LA TRONCAL / 53 19 4| 71,70%| 90,48% | 20,75% | 7551% 11| 4| 13| 23] 2| 0 E“Eggé"fﬁ'cﬁ.
POBLACION BASICA
GEOGRAFIA DE OPTATIVA % s 01 100,00% | 100,00%| 0,00% | 100,00%| 0| o] 8| 8| 3| 1 SISTEMAS DE OBLIGATORIA 27 25 2| 77,78%| 84,00%| 7.41%| 80,00%| 2| 410 10| of 1
MADRID INFORMACION
GEOGRAFIA DEL TRONCAL / 54 51 3| 7593%| 91,11% 16,67%| 78,43% 9| 4| 5| 24| 9| 3 GEOGRAFICA |
MUNDO BASICA TECNICAS OBLIGATORIA 29 27 2| 9310%|100,00% | 6,90%| 96,30%| 2| o 5/ 15| 6] 1
GEOGRAFIA RURAL | OBLIGATORIA a0 38 2| 95,00%| 97.44%| 250%| 97.37% 1| 1| 16| 20| 2| 0 CUALITATIVAS
GEOGRAFIA URBANA | OBLIGATORIA 43 a7 6] 9535%  100,00% | 465% | 97.30% 2| of 18] 21 2] o TECNICAS OBLIGATORIA 39 38 1] 92.31%| 97,30%| 513%| 9474%| 2| 1| 5[10[19] 2
GEOMORFOLOGIA OPTATIVA 1 1 0[100,00% | 100,00% | 0,00% [100.00% | 0| o| o of of 1 CUANTITATIVAS |
CLMATICA __ TECNICAS OPTATIVA 10 10 0/100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00%| ©| 0| 4| 3| 3| 0
GEOMORFOLOGIAE | OBLIGATORIA 50 10 10| 7400%| 78,72%| 600%| 7500% 3| 10| 32| 3| 1] 1 CUANTITATIVAS I
HIDROGEOGRAFIA

TELEDETECCION Y OBLIGATORIA 35 25 10| 57,14%| 6452%|11,43% | 68,00%| 4| 11[13] 2| 4| 1
HISTORIA | TRONCAL / 55 49 6| B7.27%| 96,00% | 9,09% | 87.76%| 5| 2| 16| 25| 6 1 ! B ’ v

BASICA FOTOINTERPRETACION
HISTORIA Il TRONCAL / 42 a9 3| B80,95% | 8500%| 4,76%| 8205% 2| 6|/ 21/10/ 3| 0 TERRITORIO Y TRONCAL / 51 48 3| 78,43%| 86,96%| 9,80%| 83,33%| 5| 6|21| 16| 1 2
BASICA ECONOMIA BASICA

INIGIACION A LA TRONCAL / 54 50 4| 7598%| 93,18% [ 1852% | 78.00% | 10| 3| 12| 25| 4] o TERRITORIO Y MEDIO | TRONCAL / 60 50 10| 70,00%| 100,00% | 30,00% | 70,00%| 18| o] 10| 14[ 15[ 3
ORDENACION DEL BASICA AMBIENTE BASICA
TERRITORIO

TERRITORIO Y TRONCAL / 70 49 21| 60,00%| 72,41%|17,14%| 5510%| 12| 16| 37| 4| 0| 0
INSTRUMENTOSDE | OPTATIVA 21 21 0] 100,00% | 100,00% | 0,00% [100,00% 0| 0| 9| 6| 6 o A NATURAL NSt
TERRITORIOS TERRITORIO Y TRONCAL / 54 51 3| 83,33%| 100,00% | 16,67% | 86.27%| 9| o] 6|30 7| 2
DESFAVORECIDOS SOCIEDAD BASICA
METODOLOGIADE | OPTATIVA wof 0 0| 100,00% | 100,00%| 0.00% |10000% | 0) 0| 0f 8 2| 0 TRABAJO FIN DE PROYECTO 30 2 8| 83,33%|10000% | 1667% | 81,82%| 5| 0| 2| 7| 15| 1
ORDENAGION DE GRADO (GEOGRAFIA) | FIN DE
PAISAJES CARRERA
ORDENACION DE OPTATIVA 25 24 1] 96,00%| 96,00%| 0,00%| 9583% 0| 1| 6] 15 8| 0 Datos extraidos el 06/10/2021
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Memoria anual de seguimiento
2500803 GRADO EN GEOGRAFIA Y ORDENACION DEL TERRITORIO
FACULTAD DE GEOGRAFIA E HISTORIA

MEMORIA APROBADA POR LA JUNTA DE FACULTAD DE GEOGRAFIA E HISTORIA EL 25
DE NOVIEMBRE DE 2021
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