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INFORMACION PUBLICA DEL TiTULO

URL: https://www.ucm.es/master-historia-antropologia-america

ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TiTULO DE GRADO/MASTER

Se han puesto en marcha los procedimientos del Sistema Interno de Garantia de Calidad previstos en el punto
9 de la Memoria Verifica y, concretamente, respecto a la estructura y funcionamiento del Sistema Interno de
Garantia de Calidad del Titulo®.

1.1.- Relacion nominal de los responsables del SIGC y colectivo al que representan.

La relacién nominal de las personas responsables de la Comisién de Calidad de Estudios y de la Subcomisidn
de Calidad de Estudios de Master de la Facultad de Geografia e Historia puede encontrarse, actualizada, en:

- Comisién de Calidad de Estudios: https://geografiaehistoria.ucm.es/comision-calidad-de-estudios.

- Subcomision de Calidad de Estudios de Master: https://geografiaehistoria.ucm.es/subcomision-de-calidad-
de-estudios-de-master

- Resumen del SIGC de la Facultad de Geografia e Historia, incluyendo la composicién de la Comision de Calidad
de Estudios y la Subcomision de Calidad de Estudios de Master: https://geografiaehistoria.ucm.es/calidad

1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

Toda la informacidn, actualizada, las normas de funcionamiento, el sistema de toma de decisiones, las
Comisiones de Calidad, y los resimenes de sus competencias, los informes del titulo y el Buzdn de Quejas,
Sugerencias y Reclamaciones del Sistema Interno de Garantia de Calidad de las diferentes titulaciones de la
Facultad de Geografia e Historia se encuentra disponible en https://geografiaehistoria.ucm.es/calidad.
Asimismo, toda la informacidn referente al Sistema Interno de Garantia de Calidad de este Master, incluyendo
informes, documentacién, Comisiones y un breve resumen del SIGC, puede encontrarse en

https://www.ucm.es/patrimonio-cultural-siglo21/calidad

Las diferentes Comisiones de Calidad de la Facultad de Geografia e Historia, aprobadas en las Juntas de
Facultad del 19 de abril de 2010 (Comisién de Estudios), 3 de febrero de 2011 (Grado y Master) y 21 de
diciembre de 2012 (Doctorado), cumplen todas las funciones resefiadas en el SIGC y resumidas en la pagina
web y lo hacen de acuerdo con el reglamento de funcionamiento aprobado por la Facultad de Geografia e
Historia en su Junta del 2 de noviembre de 2017. Las relaciones entre los miembros de cada Comisidn de
Calidad y entre las diferentes Comisiones de Calidad y las relacionadas con ellas (Comisidon de Seguimiento
Docente, Comisién de Movilidad, Junta de Facultad, Comisiones Académicas...) son fluidas, agiles y efectivas,
intercambiando informacién y medidas que inciden en la mejora de la calidad de todas las titulaciones,
manteniendo vivo el SIGC y adecuandolo a las necesidades de las titulaciones. Hasta ahora todas las medidas
de mejora de las titulaciones propuestas por las diferentes comisiones de Calidad y que, como es prescriptivo,
han sido remitidas a la Junta de Centro, han sido apoyadas y aprobadas por dicha Junta, que ha adoptado las
medidas oportunas para desarrollarlas, como consta en las actas de las diferentes Comisiones.

1 Como se expone en Cddigo de Buenas Prdcticas de la Escuela de Doctorado que figura en su web (https://edoctorado.ucm.es/cbp):
“A lo largo de todo este documento se utilizara el género gramatical masculino director, tutor, asesor, investigador, estudiante u otros
para referirse a colectivos mixtos siguiendo el principio linglistico de la economia expresiva y sin pretender discriminar a nadie por
razén de sexo”.
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1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas.

Cumpliendo con el Sistema Interno de Garantia de Calidad, la Facultad ha reunido a la Comisién de Calidad
Plenarias las veces que ha sido necesaria por motivos de diversa indole. En total se han celebrado, durante el
Curso Académico 2023-2024, doce reuniones de la Comisién de Calidad de Estudios de la Facultad que se
sintetizan en el siguiente cuadro, en el que se indican todos los temas tratados, aunque se incide mas en los
gue se consideran mas relevantes en cuanto a lo que suponen de analisis de las debilidades y propuesta de
acciones de mejora acordadas para los Masteres:

FECHA

TEMAS TRATADOS
(SELECCION)

PROBLEMAS ANALIZADOS, ACCIONES DE MEJORA,
ACUERDOS ADOPTADOS

(SELECCION)

25/09/2023

19. Lectura y aprobacion, si procede, del acta de la
reunién de 17 de julio de 2023.

22 . Informe del Sr. Decano.

39, Lectura y aprobacién, si procede, del Informe de
Calidad de la Facultad de Geografia e Historia del
Curso Académico 2022-2023.

42, Propuesta y aprobacion, si procede, de la
adscripcion a Campo de estudio del Master
Universitario en Historia y Antropologia de América,
en cumplimiento del Real Decreto 822/2021.

El Sefior Decano da la bienvenida al Curso Académico 2023-
2024 y sefiala que este ha comenzado con normalidad, una vez
resueltas ciertas cuestiones relativas a adaptacién de algunos
estudiantes con discapacidad a las aulas correspondientes,
casos puntuales que no habian sido notificados desde la
Oficina para la Inclusién de Personas con Diversidad de la
Universidad Complutense de Madrid. Asimismo, Informa que
han sido resueltos satisfactoriamente por parte de la
Vicedecana de Estudiantes y Extensidon Universitaria, la
profesora Poza Yaglie.

Informa sobre la LOSU y su incidencia en el Plan de Promocidn
del Profesorado de la Universidad Complutense de Madrid. Se
ha planteado la posibilidad de una prérroga del Plan de
Actuaciones del Profesorado 2020-2023 para el afio 2024,
hasta la aprobacion del siguiente trienal 2024-2027. Del mismo
modo, incide sobre todo en lo relativo a los/las profesores/as
asociados/as al amparo de la normativa y su regulacion. Del
mismo modo, comenta el nuevo Real Decreto de
Acreditaciones y el Real Decreto de Doctorado.

30/10/2023

19, Lectura y aprobacién, si procede, del acta de la
reunion de 25 de septiembre de 2023.

22 . Informe del Sr. Decano.

32, Propuesta y aprobacién, si procede, de las
memorias anuales de seguimiento de los titulos de
la Facultad de Geografia e Historia de la UCM

42, Propuesta y aprobacion si procede de las fechas
de lectura y defensa de los TFM para los titulos
oficiales de la Facultad de Geografia e Historia para
el Curso Académico 2023-2024.

Problema analizado: Acuerdos: Se aprueban las Memorias de
Seguimiento por asentimiento.

En materia de Estudios y Calidad comunica que el pasado 19
de octubre fueron aprobadas en la Comision de Estudios,
delegada del Consejo de Gobierno, las doce titulaciones de
Madster de la Facultad de Geografia e Historia en su adaptacion
al Real Decreto 822/2021. A continuacién, tendran que ser
aprobadas en la Comisién Permanente, delegada del Consejo
de Gobierno, pues es el érgano que tiene delegada esta
competencia.

Se aprueban.

27/11/2023

19, Lectura y aprobacién, si procede, del acta de la
reunién de 30 de octubre de 2023.

Se aprueban por asentimiento.
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11/12/2023

12 . Propuesta y aprobacion, si procede, de las
alegaciones al informe de seguimiento del Curso
Académico 2022-2023 de titulaciones de la Facultad
de Geografia e Historia. Master.

Se leen y se aprueban todos los informes de alegaciones por
asentimiento y se procede a darles tramite.

23/04/2024

19, Lectura y aprobacion si procede de los Informes
de Autoevaluacion de los siguientes Masteres
Universitarios, como consecuencia de su proceso de
Seguimiento Ordinario Voluntario en consonancia
con las directrices que rigen los procesos de calidad
de la Fundacién para el Conocimiento madri+d.

Tras dar lectura a los informes se aprueban por asentimiento y
se procede a darle tramite.

10/06/2024

19, Lectura y aprobacion, si procede, del acta de la
reunién del 24 de mayo de 2024.

Se aprueba por asentimiento.

14/06/2024

19, Lectura y aprobacion, si procede, del acta de la
reunion del 10 de junio de 2024.

Se aprueba por asentimiento.

22/07/2024

1. Lectura y aprobacidn, si procede, del acta de la
Ultima reunion ordinaria.

2. Acreditacidn institucional SISCAL. Informe.

3.Propuesta y aprobacidn, si procede, del
documento de “Desarrollo de las directrices de la
UCM para la elaboraciéon y desarrollo de los
Trabajos de Fin de Master” en la Facultad de
Geografia e Historia.

4. Calendario y programacion de TFM, Curso
Académico 2023-2024.

Se aprueba por asentimiento.

El Sr. Vicedecano de Calidad, profesor Raul Romero Medina,
inicia su intervencion excusando la asistencia del Sr. Decano,
profesor Miguel Luque Talavan, y realiza un breve informe del
estado en el que se encuentra la acreditacién institucional
SISCAL de la Facultad de Geografia e Historia. Informa que, en
el mes de septiembre, toda vez que el Vicerrectorado de
Calidad de su autorizacion, se presentara en la Comisién de
Calidad y en la Junta de Facultad el Manual de la Calidad y sus
procesos (claves, estratégicos y de soporte) para su aprobacién
si procede. Ademas, la Facultad de Geografia e Historia

continva trabajando en la recopilacién de evidencias de los
Cursos Académicos 2022-2023 y 2023-2024 que seran los que
pasen en el mes de septiembre una auditoria interna como
paso previo a la solicitud a la Fundaciéon para el Conocimiento
madri+d para iniciar el proceso de certificacion y auditoria. En
los inicios del Curso Académico 2024-2025 sera presentado a
la Facultad mediante un plan estratégico. Finalmente,
agradece el apoyo del equipo decanal y el trabajo de los
compaifieros Juan Carlos Benitez Paredes, Juan Carlos Ledesma
Gonzélez y Raquel Alvarez Gonzalez, sin cuya ayuda este
proyecto no habria sido posible.

Se aprueba por asentimiento.

Se aprueba por asentimiento.
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La Facultad ha celebrado, durante el Curso Académico 2023-2024, una reunion de la Subcomision de Calidad
de Estudios de Mdster que se sintetiza en el siguiente cuadro:

FECHA

TEMAS TRATADOS

PROBLEMAS ANALIZADOS, ACCIONES DE MEJORA, ACUERDOS
ADOPTADOS

19/07/2024

1. Lectura vy aprobacién, si
procede, del acta de la ultima
reunion ordinaria.
2. Acreditacion institucional
SISCAL. Informe.

3. Propuesta y aprobacién, si
procede, del documento de
“Desarrollo de las directrices de la
UCM para la elaboracion vy
desarrollo de los Trabajos de Fin de
Master” en la Facultad de
Geografia e Historia.

19, Se aprueba el acta por asentimiento.

29, Acreditacion Institucional SISCAL. Informe.

El Sr. Vicedecano de Calidad, profesor Raul Romero Medina, inicia su
intervencién excusando la asistencia del Sr. Decano, profesor Miguel Luque
Talavan, y realiza un breve informe del estado en el que se encuentra la
acreditacion institucional SISCAL de la Facultad de Geografia e Historia.
Informa que, en el mes de septiembre, toda vez que el Vicerrectorado de
Calidad de su autorizacién, se presentara en la Comisidon de Calidad y en la
Junta de Facultad el Manual de la Calidad y sus procesos (claves, estratégicos
y de soporte) para su aprobacion si procede. Ademads, la Facultad de
Geografia e Historia continla trabajando en la recopilacidn de evidencias de
los Cursos Académicos 2022-2023 y 2023-2024 que seran los que pasen en el
mes de septiembre una auditoria interna como paso previo a la solicitud a la
Fundaciéon para el Conocimiento madri+d para iniciar el proceso de
certificacidn y auditoria. En los inicios del Curso Académico 2024-2025 sera
presentado a la Facultad mediante un plan estratégico. Finalmente, agradece
el apoyo del equipo decanal y el trabajo de los compaieros Juan Carlos
Benitez Paredes, Juan Carlos Ledesma Gonzélez y Raquel Alvarez Gonzélez,
sin cuya ayuda este proyecto no habria sido posible.

39, Propuesta y aprobacion, si procede, del documento de “Desarrollo de las
directrices de la UCM para la elaboracion y desarrollo de los Trabajos de Fin de
Grado” en la Facultad de Geografia e Historia.

La Vicedecana de Estudios, profesora Candida Gago Garcia, toma la palabra para
explicar a la Subcomisidn de Calidad el espiritu de estas directrices y el trabajo
colaborativo que se ha realizado con los coordinadores de Grado de titulacion
para redactar el documento que se somete a aprobacion, si procede. Agradece
el trabajo del equipo decanal y de todos los implicados en el mismo. Tras su
explicacion cede la palabra a los profesores Carlos Sanz Diaz, Fernando
Echeverria Rey y Carmen Sanz Ayan quienes aportan y sugieren algunas
cuestiones en relacion con el proceso para otorgar la Matricula de Honor o sobre
el uso ético de las herramientas de Inteligencia Artificial por parte de los
estudiantes.

Tras un pequefio debate y la intervencién de los vicedecanos de Estudios y
Calidad se aprueba el documento de directrices por asentimiento con el
compromiso de incluir los siguientes parrafos que se elevaran como adenda a la
Comisién de Calidad:

A) Incluir en el ANEXO 4: Sugerencia del/la tutor/a para Propuesta de
Matricula de Honor por parte del Tribunal: SI/NO. Argumentacion
razonada (obligatoria).

B) Incluir en el documento de directrices: En todo caso se seguiran las
Recomendaciones sobre el Uso de IA Generativa de la UCM
(disponibles en: https://ssii.ucm.es/file/informe-general-ia-
generativa-uc).

CURSO 2023-24
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4. Calendario y programacion de
TFM, Curso Académico 2024-2025.

5. Programacion y fechas de las
Memorias de Seguimiento Interno
de los Titulos de Master.

6. Balance del Curso Académico
2023-2024.

42, Calendario y programacion de TFG, Curso Académico 2023-2024.

Se fija el Calendario Académico para el desarrollo de los TFG de los Grados de
la Facultad de Geografia e Historia acordando las siguientes fechas que se
adjunta en esta acta,

La Vicedecana de Estudios, la profesora Candida Gago, sefiala la importancia
de ceiirnos a las fechas que se acuerden para cumplir con nuestro
compromiso de cierre de actas de acuerdo con el calendario de la Universidad
Complutense de Madrid. Alude a que la Facultad de Geografia e Historia sigue
manteniendo, de momento, la convocatoria de septiembre previa
autorizacion de la Vicerrectora de Estudiantes de la UCM. Se explica la
creacion de una nueva figura de Responsable de Coordinacién y Defensa de
los TFG de la Facultad de Geografia e Historia. Esta labor estara reconocida
con cargo a la asignacidn de horas de PDA por actividades adicionales de
especial valor para la Facultad. La nueva figura apoyara la labor de
organizacion de las defensas de los TFG a partir del préximo Curso Académico
2024-2025. Se aprueba el calendario.

Las Memorias deberan estar listas el 15 de octubre de 2024.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

implicadas en la gestién del titulo.

Conocimiento madri+d.

procedimiento de aseguramiento de su calidad.

4. La Facultad de Geografia e Historia ha realizado los tramites
pertinentes para adaptar sus titulaciones a lo exigido en el Real
Decreto 822/2021 de 28 de septiembre, por el que se establece
la organizacién de las ensefianzas universitarias y del

1. Adecuado funcionamiento del SIGC en todos sus niveles. | 1. Recopilacidn de datos, especialmente los relativos a encuestas

y, concretamente, a egresados. Si bien hay que sefialar que este

2. Fluida y permanente colaboracién de todas las Comisiones | asunto ha mejorado con la ayuda de la Oficina de Calidad del
de Calidad y afines de la Facultad de Geografia e Historia | Vicerrectorado de Calidad de la Universidad Complutense de

Madrid. Del mismo modo, la recopilacion de datos cuenta con el
apoyo del Colegio Oficial de Licenciados y Doctores en Filosofia y

3. La Facultad de Geografia e Historia trabaja activamenteenla | Letras y Ciencias de Ila Comunidad de Madrid.
consecucion del Sello de Calidad SISCAL de la Fundacién para el

2. Escasa (aunque creciente) utilizacién por parte del alumnado
de los sistemas de quejas y sugerencias.

2. ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE COORDINACION DEL

TiTULO

Comisidon de Coordinacidn del Master en Historia y Antropologia de América

Es una Comisidén de cardcter interno, ntcleo basico con funciones ejecutivas y cuya composicion se ajusta a lo

establecido en la Memoria de Verificacion.
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Durante el Curso Académico 2023-24 la han integrado:

e Dr. Miguel Angel Ruz Barrio. Prof. Contratado Doctor. Area de Antropologia de América. Coordinador
del Master.

e Dr. Pedro Pitarch Ramén. Catedratico de Universidad. Area de Antropologia de América.

e Dr. Gustavo H. Prado Prieto. Profesor Titular. Area de Historia de América.

e Dra. Dolores Domingo Acebrén. Profesora Titular. Area de Historia de América. A final del curso, se
incorporé en sustitucion de la profesora Domingo, la Dra. Amorina Villarreal Brasca. Profesora
Ayudante Doctora. Area de Historia de América.

Esta comision interna ha mantenido reuniones de trabajo periddicas para la elaboracién de las Guias Docentes,
el seguimiento del programa de estudios, la designacién de los tribunales evaluadores de los TFMs, la
organizacién y la programacién de actividades, etc. Se debe destacar la relevancia que tienen las reuniones
realizadas al finalizar cada curso al objeto de analizar su desarrollo, sus fortalezas y aspectos a mejorar de cara
al préximo curso.

Reuniones celebradas por la Comisidn de Coordinacion (CC) en el Curso Académico 2023-2024

Fecha

Temas tratados

Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos adoptados

11/09/2023

Matricula curso 2023-2024.
Admisién tercer plazo.

Conformacion de tribunales de
TFM convocatoria septiembre.

Calendario del curso 2023-2024.

Informacidn sobre la situacidon general del master (solicitudes, admitidos y
matricula). Se detecta una bajada en la matricula, aunque el nimero de
admitidos ha sido similar al de cursos anteriores.

Analisis de los expedientes recibidos en el tercer plazo de preinscripcion.

Se conforman los tribunales de TFMs y se aprueban.

Se aprueba el calendario del curso. Se ha tratado de ajustar al maximo las

fechas para el presente curso, para evitar que los TFMs se entreguen al
tutor/a el primer dia después de vacaciones.

Se fija la reunion de bienvenida a los/as nuevos/as estudiantes para el dia 26
de septiembre.

29/09/2023

Resultados de defensas de TFMs.

Valoracion de la reunién de

bienvenida.

En general los tribunales han detectado una merma en cuanto a los
resultados y el rendimiento en los TFMs. Asimismo, algunos TFMs han
quedado sin entregarse. Se considera que en parte se debe a lo ajustado del
calendario.

Se decide realizar una reunion con los/as estudiantes el dia 2 de octubre
monografica sobre el TFM. El contenido seran las directrices generales del
TFM: caracteristicas, eleccion de tema, designacidn de tutor/a, etc.

En cuanto a la reunién de bienvenida, laimpresion es que se trata de un grupo
con interés hacia el master. Asimismo, se ha percibido cierta incertidumbre
en cuanto a la realizacion de las practicas externas debido a la situacion
general al respecto. Se les transmitieron las indicaciones generales recibidas
desde el decanato y la OPE. Al respecto, se transmitiran puntualmente las
informaciones que lleguen a la Coordinacién del Master.

Se propone crear un programa de actividades desde el Master para integrar
més a los/as estudiantes. Cada Unidad Docente, comunicard a la
Coordinacion las actividades (conferencias, seminarios y visitas) para
transmitirlas con tiempo a los/as estudiantes a lo largo del curso. Se
recomienda la importancia de que no coincidan con el horario en que tengan
clases.

29/11/2023

Recepcion del informe provisional
a la Memoria de Seguimiento del
curso 2022-2023.

Informacidn sobre la situacion de
las practicas externas.

Se presenta a la comisidn el informe provisional y se prepara la presentacion
de alegaciones.

De momento se tiene escasa informacion sobre los avances de la situacion de
las practicas externas.

CURSO 2023-24
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16/01/2024 Recepcion del informe final a la | Se informan de las observaciones contenidas en el informe y se valoran
Memoria de Seguimiento. posibles soluciones a los aspectos negativos sefialados.
Informe favorable a la solicitud de | Se informa del resultado de la adscripcion.
adscripcion al campo de estudio | g cuyanto a las practicas externas, se informa de que la situacién de las
del I\/!ajster emitido por la | practicas externas se ha desatascado y los/as estudiantes podran realizarlas
Funda.1C|on para el Conocimiento | o |as instituciones en las que haya convenio vigente. Sin embargo, se sefiala
madri+d. que no se tiene vigente en el caso de museos y archivos estatales.
Informat?ién sobre la situacion de | | o5 resultados y la satisfaccion parecen ser buenos tanto entre el profesorado
las practicas externas. como en el estudiantado.
Valor.acién del primer | Respecto a los TFMs, se ha detectado que todavia hay personas sin tema o
cuatrimestre del Master. tutor. Por ello se aprovechard la reunién del dia 17 de enero con el
Asignacion de tutores de TFMs. estudiantado para tratar este tema.

20/01/2024 Tribunales TFMs convocatoria | Se conforman los tribunales de TFMs y se aprueban.
extraordinaria de febrero.

6/03/2024 Preinscripcidn primer plazo. Se analizan y bareman los expedientes de las personas que han presentado
la solicitud de admisién al Master. Se valora que el numero de
preinscripciones ha sido aceptable, aunque se perciben muchos perfiles
alejados del requerido en el ingreso.

13/03/2024 Resultados del primer plazo de | Se informa de los resultados del primer proceso de admision. Han quedado

admision. Unicamente 16, ya que muchos tienen plaza en otro master. Si bien el nimero
Situacién de practicas externas. es bajo, es dificil valorarlo ya que todo depende de la matriculacién final entre
los admitidos. Por el curso actual, sabemos que esto puede variar mucho.
Se comunica que no se tienen noticias del convenio con museos y archivos
estatales. Sin embargo, algunos/as estudiantes ya estan por iniciar sus
practicas en otros lugares.
2/04/2024 Reclamaciones al proceso de | Se analizan y responden las reclamaciones recibidas. Se valora la posibilidad
admision. de modificar el proceso de admisidn, integrando la entrevista personal como
un aspecto importante.

10/06/2024 Preinscripcién segundo plazo. Baremacidn de las preinscripciones del segundo plazo.

Tribunales TFMs convocatoria de | Se conforman los tribunales de TFMs y se aprueban. Continuando la

junio. tendencia previa, el nUmero de TFMs en esta convocatoria ha sido muy bajo.
Se discuten estrategias para intentar lograr cambiar dicha linea. Sin embargo,
el problema del calendario tan ajustado no ofrece muchas alternativas.

24/06/2024 Reclamaciones al proceso de | Se analizan y responden las reclamaciones recibidas. Al igual que en

admision.

Valoracién del curso 2023-2024

anteriores ocasiones tienen que ver con no ajustarse al perfil de admision. Es
necesario hacer notar la importancia de la carta de motivacion, asi como de
un curriculum donde se refleje cumplir con dicho perfil. Asimismo, se
intentara implantar para el préximo curso la entrevista como via para
resolver casos dudosos.

Si bien no se han presentado los TFMs, en general el curso ha sido
satisfactorio tanto para el profesorado como para el estudiantado. Si bien
bajé la matricula, el proceso de admisién mas apegado al perfil parece haber
redundado en una mayor satisfaccion. El punto negativo del curso ha sido la
inseguridad respecto a las practicas externas. Si bien no son obligatorias, este
curso teniamos mas del 70% del estudiantado con las practicas matriculadas.
Aunque la situacién general se solventé en enero, la falta de convenio con
archivos y museos estatales ha impedido todas las personas las hayan
concluido. En las Ultimas semanas, hubo una reunién con las afectadas para
instarles a buscar otros lugares donde realizarlas. Por ello, se espera que las
hayan terminado de cara a la convocatoria extraordinaria.

El funcionamiento de la Comisién y la interlocucién con todos los agentes implicados en el titulo han sido
adecuados durante el curso. El aumento de reuniones de informacidn y seguimiento con los/as estudiantes
ha sido una medida acertada ya que ha permitido obtener una mejor informacion y ademas ha servido como
medio para generar un mayor sentimiento de comunidad. Esto ha sido muy positivo sobre todo frente a la
incertidumbre vivida durante el curso respecto a las practicas externas. Ademads, el funcionamiento colegiado
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de la Comisidn se ha visto reforzado en cuanto a la toma de decisiones, lo que permite aumentar la pluralidad
de opiniones y aumentar la efectividad de las acciones tomadas.

FORTALEZAS DEBILIDADES
1. Funcionamiento adecuado de la Comision del Master. | 1. Es necesario aumentar la cantidad de informacién disponible
Reuniones periddicas de la Comision del Master para dar en la web del Master.
seguimiento a temas ordinarios y extraordinarios del titulo.
Toma de decisiones de manera colegiada. 2. Falta una mayor presencia y difusion del Master en RR.SS.
2. Implicacién de la Comisién del Master en la organizacion y
difusion de actividades complementarias.

3. ANALISIS DEL PERSONAL ACADEMICO

El Master en Historia y Antropologia de América cuenta con profesorado capaz de impartir la docencia de dicho
titulo (ICMRA-1c). Se distribuyen entre las Unidades Docentes de Antropologia de América e Historia de
América pertenecientes al Departamento de Historia de América y Medieval y Ciencias Historiograficas de la
Facultad de Geografia e Historia de la UCM. El total de profesores/as pertenecientes a las dos unidades
docentes responsables del master puede dirigir TFM. Sin embargo, en consonancia con los objetivos
académicos del titulo y por coherencia tematica con las asignaturas a impartir, para el Curso Académico 2023-
2024, sdlo 18, con grado de Doctor, estuvieron implicados en la docencia, distribuidos en:2 Catedraticos, 6
Profesores Titulares, 2 Eméritos, 2 Contratados Doctores, 4 Ayudantes Doctores y 2 Profesores Asociados.

Categoria Personas % de Créditos % de Créditos Sexenios
Personas Impartidos Impartidos
Asociado 2 11,1% 9,00 9,8% 0
Ayudante Doctor 4 22,2% 30,00 32,7% 2
Catedratico de Universidad 2 11,1% 14,40 15,7% 9
Contratado Doctor 2 11,1% 3,67 4,0% 3
Emérito 2 11,1% 9,60 10,4% 10
Titular de Universidad 6 33,3% 25,20 27,4% 14

Datos a 30/11/2023

En total, los docentes suman 38 sexenios de investigacion. A este respecto, es de destacar como desde la
implantacién del titulo el nimero de sexenios de investigacion y de tramos de docencia se habia ido
incrementado a los ya de por si excelentes datos que se aportaban en la memoria de verificacion. Sin embargo,
en este Ultimo curso, se ha producido un descenso debido al cambio en la composicidn del profesorado ligado
a la incorporacion de nuevos profesores en categorias sin acceso a sexenios y a las jubilaciones de titulares y
catedraticos. Mds alld de esto, el personal académico es altamente cualificado y estd sobradamente capacitado
para impartir docencia en el titulo.

Junto con el profesorado UCM, el titulo incorpora profesorado visitante de reconocido prestigio, proveniente
de instituciones nacionales, europeas y latinoamericanas, que enriquece la oferta formativa del titulo a partir
de actividades complementarias (conferencias y seminarios).
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12 curso de 22 curso de 32 cursode 42 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento seguimiento o
curso autoinforme 12 curso de 22 curso de 32 curso de
acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024
IUCM-6
Tasa de participacién en el Programa de Evaluacién 94.4% 94.4% 85.7% 76.5%
Docente
IUCM-7
Tasa de evaluaciones en el Programa de Evaluacién 100% 100% 100% 100%
Docente
- luem-8 100% 100% 100% 100%
Tasa de evaluaciones positivas del profesorado

En el Programa Docentia-UCM, el profesorado se evalla cada tres afios. Durante este trienio el profesorado
participa en el Plan Anual de Encuestas (PAE) siendo el tercer afio cuando se obtiene una evaluacién global de
la actividad docente solicitada. Asi, en el Curso Académico 2023-2024 el nimero de profesores evaluados en
el tercer afio han sido 4 de los cuales han obtenido los resultados siguientes: excelentes 1; Muy positiva 1y
Positiva 2.

Ademas, en la Facultad de Geografia e Historia se han realizado Proyectos Innova-Docencia con un nimero
total de 36. De los cuales 1 cuentan con IP de proyectos con profesores que imparten docencia en el titulo y
sus tematicas son: “Perspectivas metodolégicas docentes en estudios de posgrado de historia y antropologia
de América”. En dicho proyecto participaron 8 profesores que impartieron docencia en el Master. Aqui la
informacion para el Curso Académico 2023-2024 https://www.ucm.es/opc/innova-2023-24

El objetivo de dicho proyecto era: “identificar cudles son las estrategias innovadoras de metodologia docente
gue mejor responden a las situaciones y actores heterogéneos que intervienen en el Master de Historia y
Antropologia de América de la Universidad Complutense de Madrid”. Dado que el IP era el coordinador del
Master, la participacion de varios profesores/as del titulo y el objetivo general del mismo, se muestra la
preocupacién y la vocacién hacia la innovacidon docente que se estd implantando en el desarrollo de dichos
estudios.

FORTALEZAS DEBILIDADES

1. No se logra la participacién del 100% en el programa Docentia.
Incluso ha descendido respecto a los dos cursos previos.

1.Se mantiene un alto porcentaje de participacion en la tasa de
evaluaciones en el Programa de Evaluacién Docente (IUCM-7).

2.Mantenimiento del 100% en las evaluaciones positivas
(lUCM-8).

3. Preocupacion por parte del profesorado hacia la innovacién
docente como via para adecuarse a las nuevas situaciones
presentes en la sociedad actual.
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4.ANALISIS DEL FUNCIONAMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS
Las quejas y reclamaciones relativas a cualquier aspecto de la titulacién se pueden tramitar mediante instancia

dirigida al Decano y presentada en el Registro de la Facultad.

En el caso de sugerencias puntuales, los estudiantes, profesores o Personal Técnico de Gestidn y de
Administracion y Servicios pueden enviar un correo electrénico al Coordinador de la titulacion. Los primeros
pueden, también, notificarlas en la Comisidn Coordinadora del Master a través de su representante; y si se
trata de una cuestién de cardcter mas general, contactar por esa misma via con el Vicedecanato de Estudios y
Calidad. Las quejas seran tipificadas por categorias: plan de estudios, recursos humanos, recursos materiales,
servicios, etc.

Asimismo, los estudiantes y profesores acuden personalmente a plantear dudas y preguntas al Coordinador.

de la titulacion en horario de tutorias, y fuera del mismo. Dada la escasa efectividad de la via formal mediante
instancia presentada en el Registro, se ha disefiado un formulario especifico de reclamaciones y sugerencias
al que se accede desde la pagina web de la titulacién (https://geografiaehistoria.ucm.es/sugerencias-y-quejas)
y que se asocia, mediante hipervinculo, a la direccién de e-mail de la coordinacion.

Recibidas las quejas o sugerencias, el Coordinador informara al interesado, en el plazo de 20 dias, de las
actuaciones a realizar y, en su caso, de la resolucién final adoptada por los drganos competentes. Las
sugerencias/reclamaciones recibidas por todos estos conductos seran consideradas y resueltas, dependiendo
de su naturaleza, por el Coordinador de la titulacion y el Vicedecanato de Estudios y Calidad o el Vicedecanato
de Estudiantes.

La Comisién de Calidad de Estudios se encargard, asimismo, de evaluar las quejas y reclamaciones recibidas
debido a losindicadores a tener en cuenta a la hora de detectar los puntos débiles de la titulacion y las posibles
acciones de mejora. El informe resultante se presentard y debatird en las reuniones plenarias de la Comision
de Calidad de Estudios de la Facultad de Geografia e Historia.

Por lo que respecta al Curso Académico 2023-2024 no se recibié ninguna queja o sugerencia por los cauces
habituales. No obstante, durante el curso hubo varias reuniones entre el coordinador y los estudiantes del
master para transmitir informacidén y recoger posibles quejas/sugerencias. En este caso, las quejas se
centraron fundamentalmente en la situacion de las précticas externas, la cual no depende ni de la
Coordinacidn ni del titulo en si. En este sentido, los estudiantes mostraron que se encuentran satisfechos en
cuanto a la parte que toca al titulo, sobre todo por mantenerles al dia de la informacidn disponible. Los temas
tratados en estas reuniones se trasladaron a la Comisién Coordinadora del Master, aunque cabe destacar que
en las mismas siempre estuvieron presentes al menos dos de sus integrantes.

El sistema de quejas y sugerencia se considera adecuado, toda vez que permite a los estudiantes escoger entre
elevar una queja o sugerencia mediante la via formal o formalizarla a través de sus delegados en Comisién
Coordinadora del Master o enviando un email al Coordinador de la titulacidn.

FORTALEZAS DEBILIDADES

1. Correcto funcionamiento del sistema de gestion de quejasy | 1. No se han detectado, mas alld de la escasa utilizacién del
sugerencias. proceso formal habilitado.
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5. INDICADORES DE RESULTADO

5.1 Indicadores académicos y andlisis de estos

Se han calculado los indicadores cuantitativos establecidos en el Sistema Interno de Garantia de Calidad, que

permiten analizar, entre otros, el cumplimiento o desviacién de los objetivos formativos y resultados de
aprendizaje.

INDICADORES DE RESULTADOS

12 curso de 22 curso de 32 curso de 42 curso de
*ICM- Indicadores de la Comunidad de Madrid seguimiento o seguimiento o seguimiento o seguimiento o
*IUCM:- Indicadores de la Universidad Complutense de Madrid curso autoinforme 12 curso de 29 curso de 32 curso de
acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024
ICM-1 40 40 40 40
Plazas de nuevo ingreso ofertadas
ICM-2 22 23 23 14
Matricula de nuevo ingreso
ICM-3 55% 57.5% 57.5 35%
Porcentaje de cobertura
ICM-4 o o o o
Tasa de rendimiento del titulo 91.23% 92.52% 93.06% 88.55%
ICM-5 0% 17.39% 0% 0%
Tasa de abandono-del titulo
M7 95.8% 95.24% 94.42% 92.86%
Tasa de eficiencia de los egresados
. d'c""‘g - 100% 76.47% 100% 100%
asa de graduacion
. 'UgMjl,t 100% 99.08% 99.36% 100%
asa de éxito
IUCM-2 XXX XXX XXX XXX
Tasa de demanda del grado en primera opcién
IUCM-3
Tasa de demanda del grado en segunda y sucesivas XXX XXX XXX XXX
opciones
ICUM-4 XXX XXX XXX XXX
Tasa de adecuacion del grado
IUCM-5 422.5% 520% 462.5% 432.5%
Tasa de demanda del master
lucm-16. 90.43% 93.38% 93.65% 92.53%
Tasa de evaluacion del titulo

Para analizar estos datos, debemos comenzar analizando el porcentaje de cobertura (ICM-3). El valor obtenido
para el Curso Académico 2023-2024 es de 35%. Esto ha supuesto una merma respecto las cifras manejadas en
cursos previos y es necesario explicar qué la ha motivado.
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Es importante recordar que, en 2018, se redujo a 40 el nimero de plazas ofertadas, en comparacion con las
60 que inicialmente contemplaba el titulo. Esta decisidn se considera adecuada para un programa que aspira
a ser una introduccidn a la investigacion en el campo de la Historia y la Antropologia de América. Sin embargo,
la proliferacion de nuevas titulaciones de master, la preferencia del alumnado por programas profesionales
como el de Formacion de Profesorado, y, sobre todo, el alto coste de las tasas de matricula en nuestra
comunidad (a pesar de las reducciones experimentadas en cursos anteriores) han provocado una disminucion
en la cifra de estudiantes que solicitaban admision al master.

Esto llevd a que, durante varios cursos, el proceso de admisidn se flexibilizara en cuanto al perfil de ingreso,
con el fin de contrarrestar la caida en las solicitudes. Sin embargo, los resultados de los Ultimos tres cursos
han demostrado que esta medida no fue adecuada, ya que obligd a reducir el nivel de los contenidos para
adaptarse a un perfil de estudiantes mas diverso. Esta situacidn generd quejas por parte del alumnado que se
ajustaba al perfil ideal de ingreso, asi como del profesorado.

Por lo tanto, en el proceso de admisién del Curso Académico 2023-2024, se ha vuelto a establecer como
criterio primordial la adecuacién al perfil de ingreso, teniendo en cuenta que el titulo no cuenta con
asignaturas de nivelacion que permitan mejorar las condiciones de aquellos estudiantes que no cumplen con
este perfil. Esta decision ha influido en el nimero de matriculaciones para el curso.

Asimismo, cabe también sefialar que se ha detectado una tendencia a la baja relacién que hay entre
matriculaciones (14) y el nimero de solicitudes admitidas (31). Seria algo que se deberia investigar, ya que
seguramente se trata de personas que han sido, tal vez, en estudios similares en otra institucion.

Respecto a la matricula de nuevo ingreso (ICM-2), en total se matricularon 14 estudiantes, de los cuales 7
eran alumnas y 7 alumnos. El master mantiene la demanda ajustada a una titulacién muy especializada. Como
sucedio en afios académicos anteriores, la demanda de plazas de nuevo ingreso externas se ha mantenido en
niveles altos (IUCM-5). Cabe destacar que este curso ha habido pocas matriculaciones procedentes de otros
paises respecto a cursos anteriores, lo cual refleja la necesidad de incentivar la publicidad del Master sobre
todo en América Latina.

De manera paralela, durante el Curso Académico 2023-2024 se han implementado estrategias para favorecer
una mayor captacion de alumnos. Estas estrategias incluyen acciones presenciales dirigidas a los estudiantes
del Grado de Historia y del Grado de Arqueologia, asi como el envio de correos electrénicos a instituciones y
departamentos universitarios con orientacién americanista de otras universidades espafiolas, europeas y de
América Latina. Esto ha contribuido al incremento de alumnado internacional.

Ademas, se ha participado en la Feria de Masteres organizada por la Facultad de Geografia e Historia, y se ha
llevado a cabo una campafia de difusién en revistas de divulgacién historica. También hemos notado un
aumento en el grado de satisfaccién por parte del estudiantado, lo que representa un medio efectivo de
promocién para el titulo, especialmente en comparacién con la situacidén de cursos anteriores.

Todas estas medidas han coadyuvado para lograr un ligero repunte en la matricula del Curso Académico 2024-
2025 con 17 estudiantes de nuevo ingreso.
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Por lo que respecta a las tasas de abandono y eficiencia, son bastante coherentes con lo comprometido en la
memoria verificada, e incluso las mejoran notablemente. La tasa de éxito (IUCM-1) para el Curso Académico
2023-2024 es de 100%, aumentando ligeramente respecto al curso anterior (2022-2023).

En cuanto a la tasa de eficiencia (ICM-7) en el Curso Académico 2023-2024 ha continuado a la baja hasta
92.86%, por lo que se necesita evaluar los motivos de dicha tendencia. A priori, parece que en parte se debe
a los problemas que tienen para completar el TFM los/as estudiantes durante un curso académico.

También la tasa de evaluacion del titulo (IUCM-16) se ha mantenido relativamente similar (92.53%) a los
cursos previos, aunque con una ligera bajada. Estas buenas cifras son el resultado del trabajo desde la
Coordinacion y las dos Unidades Docentes Historia y Antropologia de América. La ligera merma ha sido en
parte ocasionada por el problema con las practicas externas.

Desde su puesta en marcha, el master ha implementado un sistema de analisis cualitativo de las asignaturas
basado en un proceso interno de encuestas de opinidn sobre la calidad docente, dirigido a los estudiantes. Las
encuestas, que cada afio los estudiantes completan de manera andnima, abordan diversos aspectos,
incluyendo la valoracion global de las asignaturas y del profesorado (con una puntuacién de 0 a 10), asi como
posibles areas de mejora en relacidn con las asignaturas impartidas, las practicas externas, el profesorado y la
coordinacion. Ademas, se solicitan comentarios sobre los puntos fuertes de la formacion del master.

Las opiniones de los alumnos valoran muy positivamente la calidad de |la docencia y la alta especializacidn del
profesorado, asi como la relevancia de los investigadores invitados al seminario internacional del master, las
actividades formativas asociadas y las salidas de estudio.

La Tasa de rendimiento del titulo ICM-4 ha descendido de 93.06% a 88.55%. Sin embargo, la tasa de
graduacién (ICM-8) ha alcanzado el 100%. Sin embargo, al igual que ocurrid en cursos pasados que los
estudiantes pendientes de graduacién se gradien en la convocatoria de febrero. El motivo es que pocos
estudiantes logran presentar el TFM en junio y la mayoria lo hacen en septiembre o en febrero del curso
siguiente.

El resultado de las asignaturas durante el Curso Académico 2023-2024 es un claro ejemplo de que la
organizacién del Titulo, tanto metodoldgicamente como en relacién con los conocimientos desarrollados en
las asignaturas obligatorias y optativas, las cuales vinculan a un profesorado altamente preparado en las
materias que imparte en las dos Unidades Docentes, Historia de América y Antropologia y a su alumnado,
motivado y bien preparado. Los alumnos se esfuerzan en sus estudios y los métodos de evaluacién son
correctos.

En cuanto a los datos que ofrece cada una de las asignaturas (Ver tabla ICMRA2 al final), podemos sefalar
algunos aspectos. Al igual que en cursos anteriores se observa la oscilacién en la matricula entre las optativas
de uno y otro itinerario o especialidad (Antropologia de América e Historia de América). Esto se debe a que
cada promocidn presenta unos intereses propios, pero ambas lineas son uno de los puntos fuertes del Master
y no se puede tomar una medida diferente, ya que implicaria obligar a los/as estudiantes a cursar el titulo en
mas de un curso. Asimismo, a la hora de hacer la matricula, los/as estudiantes puede optar por matricular
todas las asignaturas de un itinerario o combinarlas para lograr los créditos necesarios para el mdédulo de
especializacion. De esta forma, pueden cursar aquellas asignaturas que se ajustas mas a sus intereses
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formativos y ahondar en el caracter transversal del Master. Sin embargo, esto provoca que la oscilacion de la
matricula en las asignaturas optativas sea mas compleja de predecir, pero, como sefialamos, constituye en su
diversidad de oferta uno de los puntos fuertes y caracteristicos del titulo.

En general, los resultados en las calificaciones muestran el alto nivel de desempefio y las ventajas del trabajo
con grupos reducidos. No obstante, destaca como punto negativo la cantidad de estudiantes que no presentan
el Trabajo Fin de Master en ninguna de las convocatorias del curso (5 de 16), a la vez que muchos estan al
menos en su segunda matricula (8 de 16). Esto refleja la necesidad de abordar medidas para la consecucién
de unos mejores resultados. Como punto positivo, se puede sefalar que se han elevado las calificaciones
medias en el Trabajo Fin de Master fruto de un mejor perfil de ingreso, ya que aquellas personas que cuentan
con conocimientos previos y una mayor vocacion son las que logran un mejor desempefio final en este
aspecto.

DEBILIDADES

1. Problemas en la consecucién del Trabajo Fin de Master.

FORTALEZAS

1. La diversidad y especificidad de las asignaturas del Master,
en las dos Unidades docentes de Historia y Antropologia de
América. Siendo un claro ejemplo de lo que es un Master de
investigacion en el campo americanista.

2. Disparidad en las tasas de matriculacién por asignaturas.

2. Posibilidad de matricularse en las asignaturas que mas se
adecuan a los intereses del estudiantado.

3. Buenos resultados en las diferentes asignaturas.

4. Calidad en aumento de los Trabajos Fin de Master
presentados.

5.2 Anadlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos implicados en la
implantacién del titulo (estudiantes, profesores, personal técnico, de gestion y de administracion y servicios
y agentes externos).

12 curso de 22 curso de 32 curso de 42 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento o seguimiento o

curso autoinforme 12 curso de 22 curso de 32 curso de

acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion

2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024
. luema3 ) 5.8 8 8 8.3

Satisfaccion de alumnos con el titulo
o luem-14 ) 8.5 8 8.4 8.5
Satisfaccion del profesorado con el titulo
- luCM-15 7 7.5 7.8 8.2
Satisfaccion del PTGAS del Centro

Los parametros generales para estimar el grado de satisfaccidon del titulo entre estudiantes, profesores y
Personal Técnico de Gestidn y Administracion y Servicios (PTGAS) se obtienen de las encuestas realizadas por
el Vicerrectorado de Calidad de la Universidad Complutense de Madrid. En este sentido, es importante sefialar
gue se mantiene un bajisimo nivel de participacidn de los estudiantes en estas encuestas, lo que dificulta la
fiabilidad de los resultados obtenidos. A pesar de los esfuerzos de comunicacién por parte de la Coordinacion
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para informar sobre los plazos para la realizacidn de las encuestas, los resultados para el curso 2023-2024 han
sido insignificantes: solo 4 participantes de 24 en el caso de los estudiantes; 4 de 22 en el caso de los egresados;
20 de 73 en el caso del Personal Técnico de Gestién y Servicios (PTGAS); y Unicamente 4 integrantes del
personal docente e investigador (PDI). Esta baja participacién no permite una valoracién adecuada de la
satisfaccién. En este contexto, la Coordinaciéon del master ha intensificado los esfuerzos para informar e
incentivar la participacién en las encuestas entre los dos colectivos con los que se mantiene una comunicacién
fluida: estudiantes y profesorado.

Respecto a la satisfaccidn de los alumnos con el titulo (IUCM-13), se observa una mejora en comparacion con
el curso anterior, lo que indica una reversidn de la tendencia a la baja de afios anteriores. En las encuestas
realizadas entre los estudiantes en el curso 2023-2024, solo participaron 4 personas (16,7%), de las cuales el
50% eran mujeres y el 50% hombres. De estos encuestados, el 75% tenia entre 25 y 34 afios, mientras que el
25% se encontraba en el rango de 45 a 54 afios, todos residentes en Madrid (100,0%). Ademas, el 75% estaba
inscrito en la OPE y uno de ellos indicé que no tenia un puesto de trabajo relacionado con sus estudios. La
media de satisfaccion global con la titulacidn se situd en 8,3, un valor similar al de cursos anteriores.

En cuanto a los aspectos académicos y docentes del master, la encuesta del Curso Académico 2022-2023,
aunque no es representativa (solo 4 encuestas de 24 posibles), muestra resultados positivos. Por ejemplo, la
claridad de los objetivos obtuvo una puntuacion de 8.5; la adecuacidon del plan de estudios, 7.5; y el nivel de
dificultad, 8.5. Otros aspectos como el nimero de estudiantes por aula (9.5) y la integracién de teoria y
practica (7.0) también recibieron buenas valoraciones. En relacidon con las asignaturas y sus objetivos, se
obtuvo un 7.8; en cuanto a su componente practica, un 7.7; y en lo que respecta a la innovacion de sus
contenidos, un 7.5. La organizacidn recibié una puntuacién de 8.5, y la utilidad del trabajo personal no
presencial alcanzé un 8.8, al igual que el tipo de materiales ofrecidos (8.8).

Asimismo, la satisfaccidn con la formacion recibida fue positiva, reflejada en la relacién con las competencias
(8.3) y el acceso a la investigacion (7.3). La labor del profesorado fue valorada con un 9.0, y la utilidad del
sistema de tutorias presenciales también obtuvo un 9.0. Sin embargo, la satisfaccion con las practicas externas
se situd en 7.0, y aunque la valoracién del tutor/colaborador alcanzé un 9.0, la valoracion formativa fue de
7.0, lo que evidencia ciertos problemas en la gestién, que obtuvo un 4.5. Las actividades complementarias
fueron bien valoradas, alcanzando un 8.7.

En cuanto a aspectos menos positivos, la atencion al estudiante fue valorada en 6.5. A pesar de esto, al igual
gue en afios anteriores, los estudiantes parecen estar satisfechos, ya que la posibilidad de repetir la titulacion
fue valorada con un 9.3. No obstante, la recomendacion de la titulacidn se situd en 6.3. Otros factores menos
positivos incluyen una puntuacién de 6.8 en relacién calidad/precio y, especialmente, un 4.8 en acceso al
mundo laboral. Como se indica en la memoria verificativa, el enfoque del titulo se centra prioritariamente en
la investigacidn, lo que se refleja en un 7.3 en el acceso a la investigacion.

En cuanto a las encuestas a Egresados, muestran el problema de comunicacion y la disposicién a responder
las encuestas. En concreto, y a pesar de estos esfuerzos desde la Facultad y la Coordinacion, en relaciéon con
las encuestas realizadas entre los estudiantes en 2023-2024, cabe sefialar que han sido Unicamente 4 los
encuestados (18.2%), de los cuales una mitad eran mujeres y el 50% restante hombres. De estas personas el
75% tenia entre 25 y 34 anos (50,0%) y el 25% entre 55 y 64 afios. De ellas, el 75% residia en Madrid y el 25%
en Europa. La baja representacion respecto a la muestra es la explicacién de unos valores mucho mds positivos
entre los egresados que entre la promocidn vigente, ya que responden mas los que tienen una vision positiva
después del tiempo. Asi la satisfaccion con el titulo se situé en 8.8 y en general mejoran las puntuaciones
respecto a los alumnos.
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En lo que respecta al Profesorado (IUCM-14) la satisfaccion ha recuperado el nivel del curso 2020-2021 (8.5).
Asimismo, ha continuado el aumento del indicador de satisfaccién del PAS del Centro (IUCM-15) llegando a
8.2 en el curso 2023-2024. La participacién también es baja respecto a la poblacidn total.

La encuesta recoge las respuestas de 4 docentes (sobre un total de 18 posibles). Las valoraciones sobre la
titulacién contindan positivas: formacién académica (9.8); integracion teoria y practica (8.3); cumplimiento
del programa (9.3); adecuacidn del plan de estudios (7.8), o nivel de dificultad apropiado (8.0). La satisfaccion
con el alumnado se mantiene en valores elevados: nivel de aprovechamiento de las clases (8.3); satisfaccion
con los resultados (8.3), la adquisicién de competencias (8.5) o implicacidén de los estudiantes (8.3). Ha recibido
también una valoracidn excelente la coordinacion de la titulacion (10) y aspectos como la atencién prestada
por el PAS (9.0), los recursos administrativos (8.3) o las aulas de docencia tedrica (8.3) y practica (7.3). Todo
ello hace que el grado de satisfaccion del profesorado con la actividad docente que desarrolla en el master
alcance un valor sobresaliente (9.3) y que eso se refleje asimismo en su grado de compromiso. La mayoria de
los encuestados se muestran altamente inclinados a elegir la titulacién (9.3) y a recomendarla a un estudiante
(7.7). Como puntos negativos, destaca la valoracidn de las practicas externas (3.5).

En cuanto al PTGAS, de los 20 encuestados (27.4%), la mayoria (55%) eran hombres y el 45%, mujeres. Mds de
la mitad (80%) eran funcionarios y el resto laboral (20%). El 100% trabajaba a tiempo completo. En general, su
grado de satisfaccion con el trabajo desarrollado alcanza el 8.2. Los distintos aspectos relacionados con la
informacién y la comunicacion son, sin embargo, altamente valorados, con medias entre el 8.5y el 6.7. Los
aspectos que tocan a la gestién y organizacién de su trabajo obtienen valoraciones muy desiguales, y a
excepcion de la adecuacion de conocimientos y habilidades al trabajo (7.9) y organizacién del trabajo (8.0), las
apreciaciones mds bajas son el tamafio de la plantilla existente (6.3) o la definicién de funciones vy
responsabilidades (6.8), aunque mejoran a las del curso previo. Valores desiguales similares se aprecian en lo
relativo a los espacios de trabajo (7.6), recursos materiales y tecnolégicos (7.5), programas de formacién (6.7)
y seguridad en las instalaciones (6.7). Todos, sin embargo, mejoran los del curso previo. En general, su grado
de compromiso bastante alto: orgullo PAS en la UCM (8.3), recomendar estudiar en la UCM (8.7) o repetir
como PAS en la UCM (9.1).

Finalmente, el agente externo realizé la correspondiente encuesta 2023-2024, habiendo valorado muy
positivamente (9 sobre 10) tres de los cuatro aspectos que se sometieron a su consideracion: “Metodologia
de Trabajo de la Comisién de Calidad”, “Participacion en la toma de decisiones que afectan a la evolucién de
la Titulacion” y “Desarrollo y evolucidon del titulo”. Asimismo, ha destacado con 10 sobre 10 la “Satisfaccion
global con la actividad desarrollada en la Comision de Calidad”.

FORTALEZAS DEBILIDADES

1. La implantacion de titulo resulta evidente por los resultados | 1. Escasa participacion en las encuestas sobre el titulo.
satisfactorios de todos los grupos implicados en el Titulo.

2. La vocacion americanista del profesorado y el rigor cientifico
desempefiado en el estudio y para la comprensidn del presente
y el pasado de la Historia de América Latina.
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5.3 Andlisis de los resultados de la insercion laboral de los egresados y de su satisfaccion con la formacion

recibida.
12 curso de 22 curso de 32 curso de 42 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento o seguimiento o

curso autoinforme 12 curso de 22 curso de 32 curso de
acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024

. luem29 o 7.6 9.0 8.5

Tasa de satisfaccion egresados con la formacidn recibida
. 1UCm-30 50% 40%
Tasa de insercion laboral egresados

Desde 2016, la UCM realiza encuestas de insercion laboral especificamente dirigidas a los egresados. Cabe
sefialar, sin embargo, que los datos que se nos han remitido hasta la fecha para la elaboracion de ésta y de
anteriores memorias son escuetos y de dificil interpretacion. Es a partir de los ultimos tres cursos que tenemos
datos, tal y como aparecen reflejados en la tabla anterior. Sin embargo, cabe destacar que, al igual que en
otros casos, las respuestas son poco significativas respecto al tamafio de la muestra (4 respuestas de un total
de 22 posibles). Esto tampoco se puede paliar desde la propia Coordinacién del Master a través de otros
medios, ya que se carece de ellos siendo uno de los limitantes la falta de contacto una vez que se titula el
alumnado y deja de utilizar la cuenta de correo electrénico institucional. De las respuestas recibidas un 50%
corresponde a mujeres y el otro a hombres. En cuanto al rango de edad el 75% tenia entre 25 y 24 afios,
mientras que el 25% restante (1 persona) tenia entre 55 y 64 afios.

En general las cuatro respuestas dan altas puntuaciones medias en muchos de los apartados, aunque algunos
muestran disparidad en las respuestas: objetivos claros (10 en 2 respuestas, 9 en 1y 7 en 1), relacién calidad
precio (9en1,8enly6en 1)y nivel de dificultad adecuado (10en1,9en 1,8 en1ly 7 en 1), entre otros
casos. Llama la atencién que en “calificaciones en tiempo adecuado” la media sea de 6,8 y una respuesta haya
dado un 1. Desde la Coordinacion tuvimos constancia de una queja puntual de un estudiante con una
asignatura. Se traté de un caso puntual y justificado en el curso previo que se solventé en su momento, pero
es probable que esta respuesta venga derivada del mismo. Sin embargo, se tendra en cuenta para evitar que
ocurra en el futuro.

En cuanto a los vinculos con el mundo laboral, la calificacidn recibida es de 7,3, pero es importante resefiar
gue el objetivo principal del master es el acceso a la investigacion. En este sentido, el titulo es bien valorado
tanto en acceso a la investigacion (9,0) como en competencias relacionadas (9,3).

En general la tasa de satisfaccidon es aceptable (8,5), teniendo en cuenta que alguna de las 4 respuestas es
critica en varios apartados, los cuales seran tenidos en cuenta. Esto, ademds, se correlaciona con una
puntuacion de 8,8 en “repetir titulacién”, asi como en “repetir en la UCM” (8,8).

Ma3s alla de todo esto, consideramos que los datos son insuficientes para una valoracion mas profunda ya que
se trata de un numero de respuestas muy escaso teniendo en cuenta el nimero de egresados en el curso
previo y en los anteriores. Por tanto, se hace necesario tener un mayor contacto con los/as egresado/as.
Asimismo, se considera que seria interesante presentar casos de personas egresadas del master y como les ha
servido posteriormente cursar dichos estudios. De esta manera se puede hacer llegar tanto al alumnado
presente como a las posibles personas interesadas, la utilidad del titulo y mejorar la imagen. Asimismo, se
trabajard en localizar las motivaciones de algunas de las respuestas menos positivas.
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FORTALEZAS DEBILIDADES

1. Valoracién positiva de la insercién en el campo de la | 1. Falta informacion suficiente para valorar este apartado.
investigacion.

2. Los alumnos egresados no se implican después de realizar el
Master en las actividades futuras del titulo.

3. Falta de vinculacidn de los alumnos que realizan del Master con
las posibilidades practicas para su insercion laboral.

5.4 Andlisis de la calidad de los programas de movilidad.

Este apartado no procede ya que el Master Universitario en Historia y Antropologia de América es un titulo de
60 créditos y no cuenta con un programa de movilidad especifico.

Fuera de ello, la Universidad Complutense dispone de programas de movilidad para profesores y estudiantes
con universidades de todo el mundo y en los que podran participar los estudiantes de la Facultad de Geografia
e Historia de cara a la realizacion de cursos y de actividades académicas o de investigacion.

La movilidad estudiantil estd centrada en los programas SICUE (Sistema de Intercambio entre Centros
Universitarios Espafoles) en el ambito espafiol y ERASMUS en el europeo. Toda la informacién relativa a
procedimientos, convenios con universidades, plazas ofertadas y tramites de solicitud esta publicada en la
pagina web del Master: https://www.ucm.es/master-historia-antropologia-america y en la de la Facultad de
Geografia e Historia(https://geografiaehistoria.ucm.es/erasmus-out)”.

FORTALEZAS DEBILIDADES

No procede. No procede.

5.5 Andlisis de la calidad de las prdcticas externas.

La asignatura de Practicas Externas tiene caracter optativo y valor de 6 créditos ECTS, que se traducen en 150
horas de trabajo en los centros seleccionados. Desde la presentacion del curso, y en las diferentes reuniones
de coordinacidn con el alumnado celebradas en el primer cuatrimestre, se informa a los estudiantes de la
naturaleza y desarrollo de las practicas.

En el Curso Académico 2023-2024, la situacion ha sido compleja desde el inicio debido a la incertidumbre
generada por el cambio normativo, especialmente en lo que respecta a la obligacion de pagar la inscripcion
en la Seguridad Social para cada persona que realiza préacticas. Aunque, en términos generales, esta situacion
se resolvid y se pudieron iniciar las practicas con cierta normalidad a partir de enero de 2024, la falta de
convenios en muchos casos generé problemas significativos. Esto fue especialmente critico en el caso de los
museos y archivos estatales, que son de los lugares preferidos por los estudiantes del master y de toda la
Facultad de Geografia e Historia. La ausencia de un nuevo convenio durante todo el curso obligd a muchas
personas a buscar alternativas. Aunque se intentd mitigar la situacién explorando opciones, varios estudiantes
decidieron esperar hasta que, finalmente, no quedé mas remedio que buscar otra institucion. Este hecho
provocd que la mitad de los matriculados en practicas tuviera que realizarlas en la segunda convocatoria.
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Todo ello ha llevado a que durante este curso las practicas se hayan desarrollado en su mayoria en grupos de
investigacion UCM, el Museo de Arqueologia y Etnologia de América (UCM) y la Biblioteca Marqués de
Valdecilla (UCM). Fuera de ello, se han realizado practicas en Ara Agency, S.A., Informatica Abana, S.L. y
Fundacion Museo Naval (Barcelona). En total realizaron practicas 8 de las 14 nuevas personas matriculadas,
lo que refleja que sigue siendo un atractivo del mdster, aunque reduce la matricula en algunas de las
asignaturas optativas. Esto repercute en algunos casos en la parte formativa vinculada con la investigacion,
aunque sirve para aumentar la percepcidon de vinculacidn con el mundo laboral.

Para el seguimiento de las Practicas, los/as estudiantes cuentan con un tutor asignado por el centro y otro
tutor entre el profesorado del master (el coordinador en este caso), que instruyen en las tareas a desarrollar
y realizan tutorias de seguimiento. La evaluacién de estas practicas tiene en cuenta la memoria final entregada
por el estudiante y el informe de valoracién facilitado por la entidad colaboradora. Esta, ademas, emite un
certificado especifico de la realizacion de dichas practicas formativas que resulta especialmente valorado en
oposiciones y concursos de méritos por la experiencia profesional que conlleva y el prestigio de los centros
gue los han emitido. La evaluacion de las Practicas Externas, realizada conjuntamente entre el tutor del centro
colaborador y el designado por el master. En los procesos de adjudicacidn, seguimiento y evaluacion de las
practicas externas se hace uso de la plataforma GIPE creada por la UCM (Curso Académico 2017-2018).

En las encuestas realizadas por el Vicerrectorado de Calidad para el Curso Académico 2023-2024, y a pesar de
su escasa representatividad (sdlo 2 de las 4 personas respondieron haber realizado practicas), el grado de
satisfaccién de los estudiantes es bajo (7,0), destacando la atencién recibida por los tutores (9,0) y en menor
medida, la valoracién formativa (7,0) y la utilidad de las précticas para encontrar empleo (5,0). La puntuacién
peor la recibe la gestidn del centro (4,5). Estos resultados reflejan, a pesar de su poca representatividad, la
situacion vivida durante el curso 2023-2024.

FORTALEZAS DEBILIDADES
1. Las Practicas externas se consideran por parte de los alumnos | 1. Inexistencia de un marco amplio mantenido en el tiempo de
como una parte clave para su formacion. instituciones americanistas vinculadas con el Master para la

realizacidn de Practicas externas.

2. Dependencia de factores externos para la realizacidn de las
practicas.

6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE VERIFICACION, SEGUIMIENTO Y
RENOVACION DE LA ACREDITACION.

7.

6.1 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el
Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion o modificacion del Titulo, realizado por la Agencia
externa.

Dado que el informe se recibié durante el Curso Académico 2021-2022, se han implementado ciertas acciones
durante el curso 2023-2024 destinadas a mejorar el rendimiento del alumnado sobre todo respecto al TFM.
Asimismo, se ha tratado de mejorar el mecanismo de evaluacion del TFM. Dichas acciones se van a continuar
en el Curso Académico 2024-2025.
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6.2 Se han realizado las acciones necesarias para corregir las “Recomendaciones” o “Recomendaciones de
Especial Sequimiento” establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo realizado por la Agencia
externa.

Dado que el informe se recibié durante el Curso Académico 2021-2022, se ha continuado implementado las
acciones necesarias para atender las “Recomendaciones” durante el Curso Académico 2023-2024. Dichas
recomendaciones y acciones fueron las siguientes:

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

1.- Se recomienda ajustar las guias docentes a lo recogido en la Memoria de Verificacién en cuanto a
competencias y resultados de aprendizaje, e incorporar en ellas la informacién sobre el profesorado.

Dado que nos encontrabamos en el proceso de adaptacién al RD 822/21, no se ha realizado nada al respecto.

Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SIGC)

1.- Se recomienda fomentar la participacién en las encuestas de satisfaccidon de los diferentes colectivos
implicados en el titulo, con el fin de mejorar la representatividad de los indicadores ofrecidos.

Se han lanzado recordatorios tanto desde la Comisién Académica del Master como por parte de los profesores
de las asignaturas de la importancia de participar en las encuestas de Docentia.

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1.- Se recomienda establecer una rubrica de evaluacion del TFM que facilite una evaluacion homogénea e
individual de los trabajos.

Por el momento, se incorporé un apartado destinado a un informe cualitativo de la calificacion del TFM y se
estd trabajando en la elaboracion de dicha rubrica.

Criterio 7. INDICADORES DE RENDIMIENTO Y SATISFACCION

1.- Se deberian disefiar y aplicar mecanismos que permitan valorar la insercién laboral de los egresados del
titulo.

Este asunto se escapa de la coordinacién del titulo.

6.3 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el ultimo
Informe de Sequimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la Calidad de la UCM, para la mejora del
Titulo.

En el dltimo Informe de Seguimiento realizado por la Comisién de Calidad de las Titulaciones de la UCM (2022-
2023), el Informe de Seguimiento del Titulo presenta recomendaciones referidas a la necesidad de mejorar las
caracteristicas de la propia Memoria de Seguimiento. En este sentido, el presente documento trata de
solventar los aspectos resefiados. En concreto, se mencionaba lo siguiente:
3.- Andlisis de los resultados obtenidos a través de los mecanismos de evaluacion de la calidad de la
docencia del titulo (Cumple).
a. “Se recomienda indicar si el profesorado del Master participa en Proyectos de Innovacién
Docente”: En el Curso Académico 2022-2023, no se tenia constancia de ello. En el curso objeto
de la presente Memoria se ha incluido la informacién pertinente.

4.- Analisis del funcionamiento del sistema de quejas y reclamaciones (No cumple).

b. “Se recomienda hacer una descripcidon del sistema de quejas y reclamaciones: disefio,
tramitacidn, flujo de informacién, canales y hacer una reflexién sobre la idoneidad de este
sistema”. Se ha procedido para cumplir con dicha recomendacion.
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5.- Indicadores de resultado.
5.1- Indicadores académicos y analisis de estos (Cumple parcialmente).

c. “Se recomienda hacer el andlisis cualitativo de la tabla de asignaturas”. Se ha realizado el
perceptivo analisis en dicho apartado.

5.2- Analisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccién de los colectivos implicados en la
implantacion del titulo (estudiantes, profesores, personal de administracion y servicios y agentes
externos) (No cumple).

d. “Serecomienda hacer el analisis completo de este apartado”. Se ha efectuado dicho analisis a
partir de los datos disponibles.

5.3- Analisis de los resultados de la insercion laboral de los egresados y de su satisfaccidn con la
formacién recibida (No cumple).

e. “Serecomienda hacer el analisis completo de este apartado”. Se ha efectuado dicho analisis a
partir de los exiguos datos disponibles.

5.5 - Analisis de la calidad de las practicas externas (Cumple parcialmente).

f. “Se recomienda referir este apartado al andlisis de calidad de practicas externas del curso
2022-23 objeto de esta Memoria”. En este caso se han comentado los datos del Curso
Académico 2023-2024. Este aspecto ha tenido una gran importancia en el grado de
satisfaccion del alumnado como se ha comentado en el apartado correspondiente.

6.3.- Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en
el ultimo Informe de Seguimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la Calidad de la UCM, para
la mejora del Titulo (No cumple).

g. “Se recomienda indicar las acciones para llevar a cabo las recomendaciones del Informe de
Seguimiento del Titulo de la Oficina para la Calidad de la UCM del Curso Académico 2021-
2022"”. En este caso se estd incluyendo la presente relacién respecto al Informe del Curso
Académico 2022-2023.

6.4.- Se han realizado las acciones de mejora planteadas en la ultima Memoria de Seguimiento de la
UCM, a lo largo del curso a evaluar (Cumple).

h. “Se recomienda hacer alusidn a todos los puntos del plan de mejora Curso Académico 2021-
22"”. Se ha realizado una breve alusion al Curso Académico 2022-2023.
9.- Relacién y analisis de puntos débiles del titulo y propuesta de mejora (Cumple).

i. “Serecomienda decir en el cuadro de plan de mejora el responsable de ejecucion en todos los
apartados”. Se ha procedido a realizarlo.

6.4 Se ha realizado el plan de mejora planteada en la ultima Memoria de Sequimiento a lo largo del curso a

evaluar.

En la Memoria de Seguimiento del Curso Académico 2022-2023, se plantearon diversos aspectos en el plan de
mejora, de los cuales muchos se encuentran todavia en proceso de realizacion.

En relacidn con Estructura y funcionamiento del SIGC, la debilidad detectada sobre la recopilacidon de datos de
estudiantes egresados, especialmente:

Se ha tratado de fomentar la participacion en dichas encuestas. Asimismo, se ha tratado de mantener
el contacto con los egresados enviando informacién sobre las actividades vinculadas con el Master.
También se ha tratado de fomentar el uso del sistema de quejas y sugerencias, dando a conocer su
existencia y utilidad.
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En cuanto a la Organizacidn y funcionamiento de los mecanismos de coordinacion:

e Se aumentd el numero de reuniones con alumnado y profesorado.

e Asimismo, se incrementd el contacto a través de listas de correo con informaciones diversas
(actividades adicionales, recordatorios de calendario, etc.).

e Se harevisado la informacion de la web oficial del Master.

e Se ha habilitado el campus virtual del Trabajo Fin de Master para centralizar la informacion vy las
entregas vinculadas con el mismo.

En cuanto al personal académico, se ha tratado de fomentar la participacion en las encuestas de Docentia.
Ademas, se participd en un proyecto de Innovacién Docente con el objetivo de integrar a todo el profesorado
que imparte docencia en el titulo.

Respecto a los indicadores de resultados, continda siendo un problema la presentacién mayoritaria de los
TFMs en las convocatorias de septiembre y extraordinaria de febrero.

e Se realizaron reuniones informativas con el alumnado desde el mes de octubre, para evitar que se
pospusieran ciertos asuntos (elecciéon de tema, tutor, etc.) hasta el ultimo momento. Asimismo, se
tratd de dar orientacidn general para orientar a aquellas personas que estuvieran mas “perdidas” en
cuanto a la realizacidn de este. No se obtuvieron mejores resultados en cuanto a las fechas de entrega,
pero si se ha percibido una mejora en los TFMs presentados respecto a anteriores cursos.

e No se ha podido solventar la disparidad en la matriculacién de asignaturas. Para ello se seguira
trabajando en vias para aumentar la matricula.

e No se considerd oportuno en estos momentos iniciar un cambio en el plan de estudios, pero se esta
comenzando a analizar tanto esta como otras vias de mejora.

En el apartado de satisfaccién de los diferentes colectivos:

e Se fomentd la participacidn en las encuestas a través de recordatorios desde la Coordinacién del
Master, pero no ha sido efectivo.

e Si ha sido efectiva la recogida a través del contacto directo e informal a través de diversas reuniones
con el profesorado y el alumnado. Sin embargo, esta via no deja registro y es prioritariamente
cualitativa.

En el apartado de la valoracidn de la insercién laboral sigue siendo un problema la recogida de informacién,
pero es algo que es dificil de solucionar desde el Master con los medios disponibles. Por el momento, se seguira
trabajando en mantener cierta vinculaciéon con los egresados, al invitarles a participar en las actividades
adicionales del Master.

En cuanto a las practicas externas, el Curso Académico 2023-2024 ha sido extremadamente complejo, por lo
gue no se pudo llevar a cabo ninguna mejora en su gestion.

Finalmente, el Curso Académico 2023-2024 ha significado un cambio en cuanto a la forma de abordar el
seguimiento del Titulo, tratando de sistematizar alin mas las acciones llevadas a cabo. Prueba de ello es la
presente Memoria de Seguimiento.
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6.5 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el
Informe de la Renovacion de la Acreditacion del titulo, realizado por la Agencia externa para la mejora del
Titulo.

La ultima renovacién de la acreditacion del titulo ha sido muy reciente y no ha dado tiempo para llevar a cabo
las recomendaciones vertidas en el informe, pero se tienen presentesy se estd trabajando en ellas. En el tltimo
informe de renovacion de la acreditaciéon de 1 de febrero de 2022 se ha hecho notar la necesidad de una
revision de las guias docentes para completarlas y adecuarlas a la informaciéon comprometida en la Memoria
de Verificacidén. En este sentido, desde las comisiones de Coordinacidn y Calidad estan trabajando para
satisfacer estas recomendaciones, alcanzando resultados mejorados en todos los campos.

En cuanto a la recomendacién relativa a la necesidad de incluir complementos formativos para los estudiantes
gue no proceden de disciplinas afines, se esta valorando ajustar mas la admisién a los criterios especificos
fijados, lo cual evitaria dicha necesidad.

Respecto a la recomendacién de actualizar los curriculums de los profesores de las unidades docentes
implicadas en el titulo, se ha trasladado a las personas encargadas de dichas pdaginas web, ya que la pagina del
master Unicamente enlaza con ellas.

En lo referente a la participaciéon de estudiantes en las encuestas de satisfaccion es un problema que
reconocemos, pero es complejo desde el master aumentar el porcentaje. Unicamente podemos mantener el
recordatorio de estas tanto desde la coordinacidon como desde las distintas asignaturas.

Se ha implementado la necesidad de incluir una valoracién cualitativa que justifique la calificacion numérica
de los TFM. Se valorara la posibilidad de incluir una ribrica, tal y como recomienda el informe de acreditacion
del titulo.

En cuanto a los mecanismos que permitan valorar la insercion laboral de los egresados del titulo, consideramos
gue es un asunto complejo y que escapa a los medios disponibles desde la coordinaciéon del titulo, pero se va
a valorar qué posibles medidas podrian tomarse.

FORTALEZAS DEBILIDADES

1. Evaluacion positiva del titulo con soélo algunas | 1. Falta mayor seguimiento en la aplicacion del plan de mejora.
recomendaciones.

7. MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

7.1 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de modificacion
sustancial.

No procede.

7.2 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de modificacion no
sustancial.

En relacion con todo el proceso de adaptacidon de las titulaciones al Real Decreto 822/2021, la Coordinacion
de la titulacidn, en acuerdo con la Comision Académica del Master, y a solicitud del Vicedecanato de Estudios
de la Facultad de Geografia e Historia, ha acordado la modificacidn no sustancial a la adscripcién al campo de
estudio del Master en Investigacién Arqueoldgica, que constara en el campo Historia, arqueologia, geografia,
filosofia y humanidades.
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8. RELACION Y ANALISIS DE LAS FORTALEZAS DEL TiTULO.

Segln se plantedé en la memoria de verificacién, el Master tiene un caracter académico-investigador, y
constituye una etapa de especializacidon formativa Unica en Espaiia, siendo la UCM la Unica universidad que
imparte un titulo de postgrado eminentemente americanista, en el que se combinan la Historia y la
Antropologia, asi como la Arqueologia, la Etnohistoria, la Etnologia y la Linguistica. Esta especificidad hace que
nuestro titulo resulte cada vez atractivo para estudiantes procedentes de otras universidades espafiolas e
internacionales. Asimismo, esta formacion especializada Unica en Espafia fue posible gracias a que la UCM era
la Unica universidad espafiola que contaba con dos departamentos del area de Historia de América, uno mas
enfocado a los estudios histdricos (Historia de América |), y otro a los antropoldgicos (Historia de América Il —
Antropologia de América), ambos de larga tradicidn, consolidada trayectoria y reconocido prestigio nacional
e internacional, que se complementan a la hora de ofertar una formacién especializada y de calidad en el
Master en Historia y Antropologia de América. Durante el Curso Académico 2017-2018 estos dos
departamentos fueron refundidos en el Departamento de Historia de América y Medieval y Ciencias
Historiograficas, de nueva creacidn como resultado del proceso de reestructuracion de centros vy
departamentos desarrollado por la UCM. Pese a ello, la calidad, trayectoria y proyeccidn nacional e
internacional del profesorado de las hoy unidades docentes de Historia de América y Antropologia de América
siguen manteniendo el nivel académico del titulo.

Desde su implantacion, este Master ha cumplido con el disefo y estructura originalmente planteados; las
competencias propuestas y los resultados previstos se han alcanzado, tal y como recogié el ultimo informe de
renovacion de la acreditacién del titulo (Curso Académico 2021-2022). El profesorado, de gran calidad, es el
adecuado y previsto. Los aspectos administrativos, como el acceso y admisidn de estudiantes se han cumplido
de acuerdo con las normas generales de la UCM.

Las principales fortalezas del titulo son:

e laespecificidad americanista de los estudios, marcada asimismo por una inter y multidisciplinariedad.

e la posibilidad (si el alumno lo desea, pues la eleccidon no es obligatoria) de seguir dos itinerarios
formativos especificos: Historia de América y Antropologia de América.

e La calidad de las ensefianzas, que puede comprobarse con los resultados obtenidos y los indicadores
del titulo.

e la especializacién del profesorado y su proyeccidon nacional e internacional.

e la claridad y cantidad de informaciéon aportada en la web y a través de los mecanismos de
coordinacién. A partir de los llamados de atencién realizados desde el Ultimo informe de seguimiento,
la Comision de Coordinacién se ha aplicado de manera significativa en este punto.

e la posibilidad de poder contar en la propia Facultad de Geografia e Historia con un Museo de
Arqueologia y Etnologia de América, que no sélo ofrece la posibilidad a nuestros alumnos de realizar
sus practicas externas sin salir de la facultad, sino que constituye importante complemento a la
docencia en varias de las asignaturas del titulo.

Una amplia oferta de actividades formativas complementarias que se nutre de profesorado externo visitante
(proveniente de universidades espafiolas, europeas y latinoamericanas) para la imparticién de cursos,
seminarios y conferencias especializadas.
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FORTALEZAS

Analisis de la fortaleza*

Acciones para el mantenimiento de las fortalezas

Estructuray
funcionamiento del SIGC

1. Adecuado funcionamiento del SIGC en todos sus niveles.

2. Fluida y permanente colaboracién de todas las Comisiones
de Calidad y afines de la Facultad de Geografia e Historia
implicadas en la gestion del titulo.

3. La Facultad de Geografia e Historia trabaja activamente en
la consecucion del Sello de Calidad SISCAL de la Fundacién
para el Conocimiento madri+d.

4. La Facultad de Geografia e Historia ha realizado los tramites
pertinentes para adaptar sus titulaciones a lo exigido en el
Real Decreto 822/2021 de 28 de septiembre, por el que se
establece la organizacion de las ensefianzas universitarias y
del procedimiento de aseguramiento de su calidad.

1.2,2
1.1,6.2,6.3,9.1
2

Mantenimiento de la transparencia en todo lo concerniente al SIGC a través de
la web.

Mantenimiento de la Comisidn de Calidad del titulo, en estrecha comunicacion
con su Comision de Coordinacion.

Organizaciony
funcionamiento de los
mecanismos de
coordinacion

1. Funcionamiento adecuado de la Comisién del Master.
Reuniones periddicas de la Comisiéon del Master para dar
seguimiento a temas ordinarios y extraordinarios del titulo.
Toma de decisiones de manera colegiada.

2. Implicacién de la Comisidn del Mdaster en la organizacién y
difusion de actividades complementarias.

Mantenimiento de los mecanismos de coordinacién horizontal y vertical.

*Si fuera necesario, ampliar las reuniones periddicas entre la Coordinacion y el
alumnado y el profesorado.

Personal académico

1.Se mantiene un alto porcentaje de participacion en la tasa
de evaluaciones en el Programa de Evaluacién Docente
(lUCM-7).

2.Mantenimiento del 100% en las evaluaciones positivas
(lUCM-8).

3. Preocupacién por parte del profesorado hacia la innovacion
docente como via para adecuarse a las nuevas situaciones
presentes en la sociedad actual.

3,8

*(En la medida de lo posible) favorecer la participacion en la docencia del titulo
de profesorado al completo de las dos unidades docentes responsables del
mismo: Historia de América y Antropologia de América

*Mantenimiento de la coherencia en el reparto docente dentro de la titulacion.
*Mantener (y si cabe implementar) la presencia de profesorado visitante.

*Continuar implementando la participacion del profesorado del titulo en los
Programas de Docentia.
*Fomentar la participacion del profesorado en proyectos de innovacién
docente que permitan una mejor adaptacion a las necesidades del proceso de
ensefianza aprendizaje.

Sistema de quejas y
sugerencias

1. Reducido numero de quejas y reclamaciones.

4,6.2,6.4

* Mantener (y si cabe, implementar) toda la informacion clara y visible relativa
al sistema de quejas y sugerencias.
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1. La diversidad y especificidad de las asignaturas del Master,

Indicadores de 5.1 *Seguir mejorando las campafias de captacidon de estudiantes en el exterior,
resultados | €N 1as dos Unidades docentes de Historia y Antropologia de buscando el establecimiento de convenios y/o colaboraciones institucionales.
América. Siendo un claro ejemplo de lo que es un Master de " ; . .
. S L Mantener (y acrecentar) el estimulo del alumnado; por ejemplo, facilitandole
investigacidn en el campo americanista.
el desarrollo de los TFM.
2. Posibilidad de matricularse en las asignaturas que mas se " ;
. . . Mantener (y acrecentar) el estimulo del alumnado.
adecuan a los intereses del estudiantado.
. . *Continuar incentivando la asignacion de tutor/a en funcién de su adecuacion
3. Buenos resultados en las diferentes asignaturas.
al tema del TFM.
4. Calidad en aumento de los Trabajos Fin de Master " . L . ..
Incentivar la participacion en proyectos de innovacién docente.
presentados.
Satisfaccién de los | 1-Laimplantacion de titulo resulta evidente por los resultados 5.1,5.2 *Mantenimiento de estos principios.
; ; satisfactorios de todos los grupos implicados en el Titulo. ) . . " .
diferentes colectivos * (En la medida de lo posible) mantenimiento de grupos pequefios que faciliten
2. La vocacion americanista del profesorado y el rigor la interrelacién entre el profesorado y el alumnado.
cientifico desempefiado en el estudio y para la comprensién " . . . . . ,
. . .. . Mantener (y si cabe, implementar) la orientacion internacional del titulo,
del presente y el pasado de la Historia de América Latina. ) . - ., )
mediante su difusion en el exterior, la captacién de alumnos en el exterior, el
establecimiento de convenios y/o colaboraciones institucionales, y las
actividades formativas complementarias impartidas por profesorado visitante
internacional.
* Mantener (y si cabe, incentivar) las buenas relaciones entre profesorado y
alumnado a partir del sistema de tutorias.
* (En la medida de lo posible) mantenimiento de un reparto de docencia
adecuado a la especializacién del profesorado.
* Mantenimiento de los mecanismos de coordinacién y comunicaciéon con el
alumnado.
* Mantener la comunicacion entre el PAS y los responsables académicos del
titulo.
Insercién laboral | 1+ Valoracién positiva de la insercion en el campo de la | 53 * Mantener el sistema de asignacién de temas y tutores/as en los Trabajos de
investigacion. Fin de Master
* Mantener las metodologias de ensefianza-aprendizaje que priorizan la
investigacion y el trabajo en equipo.
* Mantener e incrementar las actividades complementarias vinculadas con el
Master.
Programas de | No procede. 5.4 No procede.
movilidad
Practicas externas | 1-Las Practicas externas se consideran por parte de los | 5.5 * Mantener e implementar los convenios de colaboracion con instituciones

alumnos como una parte clave para su formacion.

diversas, tanto a nivel nacional como internacional.
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* Sostener (y si cabe, aumentar) la colaboracién con el Museo de Arqueologia
y Etnologia de América (UCM) y el titulo.

Informes de verificacion,
Seguimiento y
Renovacion de la
Acreditacion

1. Evaluacion positiva del titulo con sdélo algunas
recomendaciones.

Ver “aspectos a valorar” en
la presentacion de la
Informacién Publica del
titulo

6.2,6.3
6.3,6.4

* Sostener (y si cabe ampliar) la implicacidn de las comisiones de Coordinacién
y Calidad del titulo en el mantenimiento actualizado de la web.

* Revisidn y actualizacidn periddica de la Guia Docente visible en la web.

* Sostener y tratar de ampliar la oferta de actividades formativas propias del
titulo, asi como seguir invitando a profesorado externo, para complementar y
enriquecer los contenidos del titulo.
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9. RELACION DE LOS PUNTOS DEBILES DEL TITULO Y PROPUESTA DE MEJORA

9.1 Relacion de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacion del titulo,
elementos del sistema de informacidon del SIGC que ha permitido su identificacion y andlisis de las causas.

Este Master se imparte de la forma mas eficaz y coordinada posible, y se ha realizado un considerable esfuerzo
para realizar todas las mejoras propuestas en anteriores informes de seguimiento, asi como en el informe final
de renovacién de la acreditacion. Las acciones de mejora previstas se han dirigido fundamentalmente a la
reestructuracién de programas que en cierta medida se solapaban, a la implementacién de un mayor uso del
Campus Virtual, a la especializacidon de las practicas externas, y a lograr una mayor oferta de actividades
formativas complementarias. También se trabaja para adaptar las convocatorias de los programas de
movilidad, tratando de hacerlas compatibles con un master de un aifo; y para mejorar y hacer mas efectivo en
las titulaciones de masteres el Programa Docentia de evaluacidon del profesorado, alcanzandose una
participacién mayoritaria.

Esta cuestion de las evaluaciones queda todavia por mejorarse, dado que en la actualidad las herramientas
disponibles en forma de encuestas no parecen las mas adecuadas. Lo mismo sucede con los indicadores de
insercion laboral. Es dificil valorar el devenir de los egresados, pero por otra parte esto es comun al resto de
titulaciones UCM. En este sentido, al margen de las encuestas, la Coordinaciéon del titulo mantiene reuniones
periddicas con los alumnos para evaluar el transcurso del curso, resolver los problemas que puedan ir
plantedndose, y/o recibir sugerencias y quejas. De este modo mantenemos un didlogo permanente con
nuestros alumnos, que nos permite ir midiendo su grado de satisfacciéon con el titulo, las asignaturas, los
programas docentes, la metodologia de las clases y el profesorado, y asi poder aportar mas rapidas y efectivas
soluciones.

En este sentido, las encuestas de satisfaccion de los diferentes colectivos para el curso 2023-2024 queda en
evidencia una mejora respecto al curso previo.

9.2 Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar
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Realizado/

Indicador d R ble d
PLAN DE MEJORA Puntos débiles Causas Acciones de mejora ndicador de equnsa E esu Fecha de realizacion En proceso/
resultados ejecucion
No realizado
Estructura y funcionamiento | 1. Recopilacién de Dificultad en la | Este asunto ha mejorado con Oficina de Calidad del | Cursos 2021-2022, | En proceso.
del SIGC | datos, especialmente recopilacion de datos (Ver | la ayuda de la Oficina de Vicerrectorado de | 2022-2023,  2023- | g, proceso.
los relativos a apartado 1) Calidad del Vicerrectorado de Calidad, Decanato vy | 2024y 2024-2025
encuestasy, Calidad de la UCM. Coord. Master
concretamente, a La Facultad de Geografia e
egresados. Historia se enfrenta al reto de
2. Escasa (aunque certificar el sello de Calidad
creciente) utilizacion SISCAL en el Curso Académico
por parte del alumnado 2024-2025.
de los sistemas de
quejas y sugerencias.
Organizaciéony |1. Es necesario | 1. La pdagina web del | 1. Se estd revisando Ia Coordinacién del | Curso 2024-2025 En proceso
funcionamiento de los aumentar la cantidad | master no se consultay en | informacién de la web. Master.
mecanismos de coordinacién de informacion falgunos 3y casos la | 5 se estd analizando la
disponible en la web | informacion es pococlara. | oogipilidad de crear una
del Master. 2. No tenemos una difusién | cuenta (o varias) en alguna
2. Falta una mayor | propia de las actividades | RR.SS. para dar difusion al
presencia y difusién | del master. Master y sus actividades.
del Master en RR.SS. | (Ver apartado 2)
Personal Académico | 1. No se logra la | Problemas con el sistema | Explicacion de las ventajas | IUCM6,7y 8 Coordinacién del | Cursos 2021-2022, | En proceso
participacion del 100% | de Docentia. para la profesores y alumnos Madster y profesorado 2022-2023, 2023-
en .el programa | posiple  desinterés  por del sistema Docentia. 2024y 2024-2025
Docentla.. Incluso  ha | participar en el programa | Incentivar la participacion en
descendido respecto a | pocentia. la realizacion del PAE.
los dos cursos previos.
(Ver apartado 3)
Sistema de quejasy | 1. Grado mejorable de | Desinterés de los | Mejorar e incentivar al Coordinacién del | Cursos 2023-2024 y | En proceso
sugerencias | conocimiento de los | colectivos implicados, | alumno a presentar Master. 2024-2025

canales de quejas y

sugerencias
alumnado.

del

sobre todo del alumnado.

(Ver apartado 4)

sugerencias o quejas sobre el
titulo cuando las tenga.

Se ha aumentado la
comunicacion con el
alumnado (mas reuniones,
correos informativos,
respuestas)
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Indicadores de resultados | 1. Problemas en la | 1. Los/as estudiantes no | 1. Incentivar a los | ICMRA-2 Comision Académica y | Cursos 2023-2024 y | 1.En proceso
consecucion del | logran terminar el TFM | alumnos para que puedan | |cp-3 Coordinacién del | 2024-2025
Trabajo Fin de Master. para presentarlo en el | presentar el TFM. Aumentar el Master. Y las dos
2. Disparidad en las | €Urso académico. Entre las | seguimiento desde la Unidades Docentes.
tasas de matriculacion | causas se valora que falta | coordinacion. Continuar las
por asignaturas. una definicibn oportuna | reuniones orientativas sobre
del tema del mismo, asi | el TFM y adelantar su
como la eleccion de | realizaciéon.  Incentivar  la
tutor/a. matricula en el Seminario de
2. Causas diversas e | Investigacion como
impredecibles que complemento a la tutorizacién 2. En proceso
provocan fluctuaciones en | 98l TFM.  Analizar la
el interés del alumnado por posibilidad de que se adelante
los dos itinerarios que esta asignatura al primer
oferta la titulacién, y por | cuatrimestre.
las asignaturas optativas | 2. Actualizacion de directrices
de cada uno de ellos. para las defensas de Trabajos
(Ver apartado 5.1) de Fin de Master.
3. Implementar un repositorio
informativo sobre tematicas
de TFM en la pégina web del
master.
4. Aumentar la matricula de
estudiantes para con ello
permitir una mayor tasa de
matricula en cada asignatura.
Satisfaccion de los diferentes | 1. Escasa participacion | Falta de informacion y de | 1. Mejorar la participacion de | IUCM 13 /IUCM14 Oficina para la Calidad | Cursos 2020-2021, | En proceso
colectivos | en las encuestas sobre | incentivo. los diferentes colectivos en las UCM. 2021-2022, 2022-
el titulo. Necesidad de mayor encuestas sobre el titulo. Para Fac. de Geografia e 2023, 2023-2024 vy
concienciacién sobre la | €llo se enviardn recordatorios Historia. 2024-2025
importancia  de  estos | desde Ia Cf)qrdmaaén via Coordinacién Master.
mecanismos de control de | COrTeo electrénico.
la calidad. 2. Aumentar la recogida de En proceso

(Ver apartado 5.2)

informacion a través de otros
canales (por ejemplo,
reuniones con alumnado vy
profesorado).

3. Incrementar la
comunicacion entre la Oficina
de la Calidad UCM vy la
Coordinaciéon de Master, con
el fin de intensificar la
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informacién e incentivar la
participacién de estos dos
colectivos.

Insercién laboral | 1. Falta informacion | Desvinculacion de los | Introduccién desde | IUCM 29 /IUCM 30 Rectorado. Cursos  2020-2021, | En proceso
suficiente para valorar | egresados para con el | Vicerrectorado, la Facultad vy | gncuesta de | Fac. de Geografia e 2021-2022, 2022-
este apartado. tituloy la UCM. la Coordinacién del Master de egresados. Historia. 2023, 2023-2024 y
2. Los alumnos c ' ' nuevos |nstrurr.1er.1tos de Coordinacién Méster. 2024-2025
egresados no se arencia de un sistema | control y seguimiento de
implican después de eficiente de registro de | estudiantes egresados vy
realizar el Master en las | datos (el que hay maneja | mejora de las encuestas
actividades futuras del | datos desfasados | existentes.
titulo. temporalmente). Se quiere explorar si la red
3. Falta de vinculacién | Falta de incentivos en la | profesional  Linkedin  nos
de los alumnos que encuesta de egresados. puede servir de ayuda para el
realizan del Méster con | (Ver apartado 5.3) contacto con los/as
las posibilidades egresados/as.
practicas  para  su Se considera que el Programa
insercién laboral. Alumni UCM seria una muy

buena manera de incentivar el
sentimiento de pertenencia
Complutense que permitiria
recoger mas facilmente datos
sobre egresados/as. Visibilizar
y mejorar la bolsa de empleo
que oferta el programa
atraeria mas alumnado.

Posibilidad de abrir una
pestafia de egresados/as en la
web del master para que
los/as egresados/as
comuniquen  las  noticias
relacionadas con su formacién
en las titulaciones que
consideren adecuadas y estas
puedan ser publicitadas.

Programas de movilidad | No procede. (Ver apartado 5.4)

Practicas externas | 1. Inexistencia de un | Incertidumbre creadaen el | Implementar las relaciones Coordinacién del | Cursos 2023-2024 y | En proceso
marco amplio | curso 2023-2024 por la | institucionales con otras Madster. 2024-2025
mantenido en el tiempo | legislacion y su aplicacion. Universidades, e instituciones
de instituciones culturales y cientificas.
americanistas
vinculadas con el
Master para la
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realizacion de Précticas
externas.

2. Dependencia de
factores externos para
la realizacion de las
practicas.

Informes de verificacién, | 1. Falta mayor | Problemas en la | Mejorar los procesos de Coordinacién y | Cursos 2023-2024 y | En proceso
seguimiento y renovaciéon de | seguimiento en la | transmisién de la gestién | transicion en la Coordinaciéony Comision Académica del | 2024-2025
la acreditacién del titulo. Comision. Master.

aplicacion del plan de
mejora.

Sistematizar el seguimiento

del master.
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ICMRA- 2: Resultados en las Asignaturas
Curso Académico: 2023-24
Centro: FACULTAD DE GEOGRAFIA E HISTORIA

Plan de Estudios: MASTER UNIVERSITARIO EN HISTORIA Y ANTROPOLOGIA DE AMERICA (060M)

Asignatura

AMERICA LATINA Y ESTADOS UNIDOS: LAS CLAVES DE UNA
RELACION COMPLEJA

ANTROPOLOGIA CULTURAL DE AMERICA
CULTURA AZTECA PREHISPANICA

CULTURA INCA: ENFOQUES ANTROPOLOGICOS
CULTURA MAYA PREHISPANICA

DINAMICAS SOCIALES, GENERO Y VIDA COTIDIANA EN
AMERICA EN LA EDAD MODERNA

ESTADOS ANTIGUOS DE AMERICA

HISTORIA COMPARADA DE LOS MODELOS DE COLONIZACION
EN AMERICA

HISTORIA DE LA ANTROPOLOGIA AMERICANISTA

IMAGEN DE AMERICA E IBEROASIA: PERCEPCIONES DE
ESPACIOS Y SOCIEDADES

INDEPENDENCIAS AMERICANAS Y FORMACION DE ESTADOS
LENGUA Y CULTURA EN LA AMERICA INDIGENA

MOVIMIENTOS MIGRATORIOS Y PLURALIDAD RELIGIOSA EN
LOS ESPACIOS ATLANTICOS (SIGLOS XIX-XX)

PRACTICAS EXTERNAS

SEMINARIO DE INVESTIGACION EN HISTORIA Y
ANTROPOLOGIA DE AMERICA

TEORIA Y PRACTICA DEL PODER EN LA HISTORIA DE AMERICA
TRABAJO FIN DE MASTER

Datos extraidos el 22/09/2024

Caracter Matriculados | 12 22 Matricula | Apr. / Mat.
matricula y sucesivas
OPTATIVA 2 2 0 100,00%
OPTATIVA 10 10 0 100,00%
OPTATIVA 6 6 0 100,00%
OPTATIVA 7 7 0 100,00%
OPTATIVA 10 9 1 100,00%
OPTATIVA 6 5 1 83,33%
OBLIGATORIA 12 12 0 100,00%
OBLIGATORIA 11 11 0 100,00%
OBLIGATORIA 16 15 1 93,75%
OPTATIVA 3 2 1 66,67%
OPTATIVA 4 4 0 100,00%
OPTATIVA 9 9 0 100,00%
OPTATIVA 4 4 0 75,00%
OPTATIVA 8 8 0 100,00%
OPTATIVA 9 9 0 100,00%
OBLIGATORIA 13 13 0 100,00%
PROYECTO FIN DE 16 8 8 68,75%

CARRERA

Apr./
Pres.

100,00%

100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%

100,00%
100,00%

100,00%
100,00%

100,00%
100,00%
100,00%

100,00%
100,00%

100,00%
100,00%

MEMORIA APROBADA POR LA COMISION DE CALIDAD DE ESTUDIOS EN REUNION DE 15 DE OCTUBRE DE 2024
MEMORIA APROBADA POR LA COMISION PERMANENTE DELEGADA DE JUNTA DE FACULTAD DE 15 DE OCTUBRE DE 2024
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N.P./
Pres.

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
16,67%

0,00%
0,00%

6,25%
33,33%

0,00%
0,00%
25,00%

0,00%
0,00%

0,00%
31,25%

Apr. 12 Mat. / | NP
Mat. 12 Mat

100,00%

100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%

100,00%
100,00%

100,00%
100,00%

100,00%
100,00%
75,00%

100,00%
100,00%

100,00%
75,00%

ol o o| o
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SS

o] o o o| o

o

AP

o] o o

NT | SB | MH
1 0 0
6 4 0
0 5 1
3 3 1
3 5 1
1 3 1
9 2 0
4 5 1
6 8 1
0 2 0
1 2 0
0 8 1
0 2 1
0 8 0
2 5 2
6 6 1
1 9 0
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