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PLAN DE 
MEJORA 

 
Puntos débiles 

 
Causas 

 
Acciones de mejora Indicador de 

resultados 
Responsable de 

su ejecución 
Fecha de 

realización 

Realizado/ 
En proceso/ 
No realizado 

Estructura y 
funcionamiento del 

SIGC 

Recopilación de 
datos, 
especialmente los 
relativos a encuestas 
y, concretamente, a 
egresados 
Escasa utilización 
por parte del 
alumnado de los 
sistemas de quejas y 
sugerencias 

Comunicación 
interna y 
recopilación de 
datos 

Mejorar coordinación 
entre las estructuras 
implicadas en la 
titulación  
Introducir más 
información 
actualizada del 
sistema de quejas y 
sugerencias 

 Todos los 
agentes 
implicados en el 
título 

Curso 2023- 
2024 

En proceso 

Organización y 
funcionamiento de 
los mecanismos de 

coordinación 

Limitaciones en la 
coordinación 
horizontal con los 
estudiantes  y el 
personal docente 
del Grado en 
Historia 

Deficiencias en la 
coordinación 
horizontal por el 
elevado número de 
estudiantes y PDI 

Potenciar el trabajo 
de la Comisión de 
Coordinación y 
Seguimiento del 
Grado, evitando 
solapamientos con 
otras estructuras de 
la Facultad (Decano, 
equipo de gobierno y 
Comisión de Calidad) 

IUCM-6 
IUCM-7 

Coordinación del 
Grado; 
Departamentos y 
unidades 
docentes 
implicadas en 
ambos títulos 

Curso 2023- 
2024 

En proceso 

Personal Académico Innovación en 
contenidos y 
materiales 
Relevo generacional 
en proceso 

Envejecimiento del 
profesorado, 
jubilaciones y tasas 
de reposición bajas 

Cursos de 
actualización y uso de 
nuevas tecnologías, y 
participación en 
Proyectos de 
Innovación Docente 

IUCM-13 Rectorado; SIGC; 
Facultad y 
Departamento 

Curso 2023- 
2024 

En proceso 


